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iolencia cero no existe. No se puede extirpar de raiz. Solo hay me-

canismos de regulaciéon con miras a mantener un equilibrio en

torno a indices tolerables. La crisis de la pandemia se desat6 con

pavorosa destructividad. Con la forma de un enemigo invisible, la
covid-19 caus6 mas muertes que algunas guerras militares y trastorné la vida
del planeta.

En un cuento de Rulfo, “El dia del temblor”, un gobernador ridiculo visita
el pueblo afectado y en su discurso admite que el sismo era un evento no
previsto en su programa de gobierno. Por supuesto, hay episodios de la na-
turaleza que no pueden planearse, pero si es posible educar a los sujetos en
una disciplina social que colabore en la mitigacion y combate de emergencias.

El fil6sofo francés Jean-Luc Nancy, fallecido el 23 de agosto de 2021, sos-
tiene en su altimo libro la necesidad de “una revolucion del espiritu” que po-
sibilite aprender todo desde cero, incluso respirar, vivir. “Tenemos que volver
a aprender a respirar y a vivir, simplemente. Algo que es mucho, y dificil,
y largo [...]. Seamos nifios. Recreemos un lenguaje. Tengamos esa valentia.”
Precisamente, en el lenguaje anida la violencia simbdlica, dado que muestra 'y
al mismo tiempo invisibiliza lo que ocurre a diario.

Una fuente de violencia en la sociedad se manifiesta en lo que se denomi-
na esencialismo identitario. Paralelos al azote de la pandemia, se registran
fenémenos de masas excluyentes. Se construye una identidad autorreferen-
cial, cuyo vinculo con el otro es la hostilidad, su negacion. En general, quienes
elaboran estas identidades se asumen y se definen como victimas orientadas
arecuperar un espacio. Por consiguiente, su esencia es ambigua, dado que son
victimas y victimarios.

Hoy, las llamadas fake news y ciertos mensajes de los medios refuerzan un
tipo de consumismo —que es diferente al consumo necesario para la vida—.
Invocan una libertad individual sin limites. Hay un purismo fundamental del
sujeto en competencia que obliga a distinguirse de los circulos sociales cerca-
nos y lo ubican en un lugar privilegiado por apropiarse de valores de uso que
irradian un simbolo de prestigio.

Una tarea ineludible para la reconfiguracion de la enseflanza-aprendizaje
y de las actividades de investigacion es que las universidades se organicen
en torno a principios incluyentes, tanto en su interior como hacia la proble-
matica de reorganizacion social. Asi surgieron estas instituciones desde la
fundacion de la Universidad de Bolonia en 1088: una comunidad de docentes
y estudiantes (Universitas magistrorum et scholarium). Y la comunidad privile-
gia la cooperacion, sin menoscabo de la competencia, con el objetivo de que
los lazos entre sus miembros se tornen mas sélidos.

Los articulos de este numero, en este sentido, presentan las reacciones
oportunas de varias universidades latinoamericanas, publicas y privadas, que
tomaron medidas originales frente a la situacién de emergencia ocasionada
por la pandemia.

Hugo Enrique Sdez
Director
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América Latina: los efectos de la pandemia
en las universidades ptiblicas

HUMBERTO MUNOZ GARCIA

UNAM. Programa Universitario de Estudios
sobre Educacion Superior, IIS.

La pandemia ha sido muy severa: ha afectado todas las instan-
cias de la sociedad. En América Latina, la intensidad de los efec-
tos pandémicos ha sido variable de un pais a otro. Por ejemplo,
se encuentran dos naciones entre aquellas que tienen el mayor
nimero de muertos por la covid-19 en el mundo: Brasil (méas de
medio millén) y México (mas de 200 mil), que ocupan el segun-
do y tercer lugar en el continente. Otros, como Uruguay y Cuba,
tienen los registros de mortalidad por el virus de la pandemia
mas bajos en la region, hasta marzo de este afio, que no llegan
a mil muertos en el primero o a cien en el segundo (TResearch,
03, 2021).

La pandemia ha sido peor entre los grupos vulnerables de la
sociedad. Ha sido de tal manera intensa que puso en jaque a los
sistemas nacionales de salud. Y el problema sanitario afect6 a la
economia, ya débil en muchos indicadores, a la sociedad, la es-
fera politica y los valores que giran en torno a la vida ciudadana.
La pandemia oblig6 al confinamiento domiciliar para defender-
se de la enfermedad.

Las condiciones historicas de cada pais han formado el entor-
no variable en el que vino a asentarse la pandemia. Los nuevos
problemas se agregaron a los viejos. En mayor o menor grado, la
economia entr6 en recesion, la inversion puablica y privada cayo
y dio una clara sefial de alarma. Ha habido fuga de capitales y
se perdieron miles de puestos de trabajo. Las empresas tuvieron
que hacer cambios y modificar sus arreglos laborales. Una bue-
na cantidad de empleos ahora se ejecutan a distancia. La tecno-
logia abri6 la posibilidad del home office. Y, con ello, se elevo la
tension social en las familias. Sobre todo, en aquellos hogares
donde falta espacio y dinero, y hay mds de uno que trabaja y uno
0 mas que estudian.

Universidades | nam. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL 9
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El confinamiento pricticamente congel6 las relaciones so-
ciales fuera de casa. Ha alterado los valores, como la confian-
za en las instituciones y en las personas, cambi6 los modos de
vida y las formas de pensar, incertidumbre, falta de solidaridad,
exclusion, estrés, falta de respeto a la diversidad, inseguridad
por violencial, miedo (Augé, 2014)? y rechazo a movimientos
sociales inspirados en una perspectiva critica sobre la situaciéon
actual de los paises.

En la esfera politica, el logro de consensos y acuerdos ya era
dificil antes de la pandemia. Con el azote del virus, los gobier-
nos han tenido mds dificultades para combatir efectivamente
la desigualdad social y la pobreza. Se han creado tensiones po-
liticas, que se suman a la falta de recursos publicos, politicas
de austeridad y desilusion de la ciudadania con el sistema de-
mocratico?. En las sociedades latinoamericanas hay carencia de
movilidad social ascendente a los estratos méas altos, exclusion
y resentimientos que dan lugar a una mayor polaridad politica
que puede llevar a regimenes autoritarios para el control de mo-
vilizaciones y protestas contra el statu quo.

La ausencia de solidaridad, la difusion del estrés, la falta de
respeto a la diversidad y el rechazo a la critica intelectual, son
rasgos que hablan de desintegracion del tejido social y desmoro-
namiento institucional. Muchos de estos puntos ya se manifes-
taban antes de la pandemia. Pero, los efectos de la covid-19 y el
confinamiento social los han vuelto mas dificiles de dilucidar y
resolver. La recuperacidn social va a ser distinta en cada una de
las sociedades de la region y va a tomar un tiempo largo*.

En este ambiente de crisis debe pensarse qué papel puede ju-
gar la universidad publica para apoyar la recuperaciéon de nues-
tras sociedades en América Latina y qué cambios deben plan-
tearse las instituciones ante los efectos de la pandemia, nuevos
y més dificiles retos.

El objetivo de la primera parte de la revista Universidades es
reflexionar sobre los efectos que ha tenido la pandemia sobre
las universidades ptiblicas en Latinoamérica. Aqui voy a expre-
sar algunos puntos de vista sobre tales efectos en el contexto
histérico-estructural brevemente descrito: tocaré el nivel insti-
tucional, su estructuracién y funciones, sobre los actores, per-
sonal académico y estudiantes, para rematar con algunos sefia-
lamientos sobre las vias del cambio, la politica educativa y las
relaciones de la universidad con la sociedad, en lo que siga de
la pandemia.

Lo institucional

La pandemia ha tenido un impacto en las tres funciones univer-
sitarias por el cierre de las instalaciones. En materia docente,
las universidades reaccionaron por la via de educacién remota
para que los estudiantes no perdieran los semestres. Como la

Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL
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pandemia se ha prolongado, entonces, los
planes son fortalecer la educacién a dis-
tancia. Ahora se planea coémo integrar

la docencia hibrida (presencial y a
distancia), la problematica pedagé-

gica de nuevas modalidades de en-
sefianza, con el propésito de que

los jovenes se mantengan apren-

diendo y no se pierda su contacto

con las instituciones. Como ana-

lista tengo la impresion que en

materia docente la hibridez va a

ser acompafiada por una flexibi-
lizacién curricular, que apoye el
trabajo colectivo, la integracion de
equipos multidisciplinarios y, desde
luego, el uso de tecnologias de la comu-
nicacion y la informacion en el aula.

La organizacién de la docencia tendra que
sufrir cambios, tal vez bastante radicales, que de-
ben pensarse seriamente para que se procesen con todo el tiem-
po que requieran®. Tendra que haber politicas muy claras sobre
el manejo de la matricula y garantizar que todos tengan acceso
a la conectividad con el equipo adecuado. La digitalizacién y la
inteligencia artificial llegaron y se van a desarrollar.

Las instituciones requerirdn refrendar principios y fortalecer
valores académicos y politicos, nuevos y viejos. La reconfigura-
cion de las universidades requerird su presencia en la opinién
publica, para mantener su contacto directo con la sociedad y
con los gobiernos federales y estatales.

Los estudiantes

jQue nadie salga de su casa! El que salga tiene que usar cubrebocas
y careta, manteniendo la sana distancia. Pero se dice que es pre-
ferible quedarse confinado y lavarse las manos muchas veces al
dia. De muchas fuentes acreditadas, se indica que la pandemia
va a durar todo este afio, 2021, lo mismo que el encierro.

Y los jévenes estudiantes universitarios ya estan cansados del
confinamiento, deprimidos, enojados por sentirse vigilados por
los padres, con incertidumbre?; tienen inestabilidad emocional.
Y ;cémo estudiamos en casa? No hay condiciones en todos los
hogares. La brecha digital se ha dejado sentir en todo su apo-
geo’. Al principio de la docencia por via remota, ademds, hubo
muchas quejas sobre la mala actuaciéon de los profesores dan-
do clases por Zoom. A los estudiantes no les gusto la experiencia.
Otros se mantienen temerosos de lo que les espera en el mer-
cado laboral. En las universidades publicas, los estudiantes son
el actor mas fuertemente danado. Entre otros dafos, la covid-19

Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL
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ha tenido una enorme influencia para reducir los flujos internacionales de
estudiantes.

Los académicos

Por lo que toca a los profesores, la pandemia ha tenido, igualmente, efectos
disruptivos. Por ejemplo, los profesores de mayor edad no solo son mas vul-
nerables a las condiciones sanitarias, sino que también son quienes poseen
menos capacidades para reprogramarse frente a la digitalizaciéon. Se suman
la incertidumbre de un retiro digno, a lo que se agrega una presion insoélita
de evaluaciones permanentes, a causa de la burocratizacidon, después de
muchos afios de trabajo que han confirmado la capacidad académica.

Los profesores que usan alguna plataforma dicen que quedan exhaus-
tos. Con la pandemia, ademads, se han suspendido muchos proyectos de in-
vestigacién, igual que la asistencia a congresos, y hacer el trabajo desde
casa, ha provocado que docentes e investigadores se enfrenten a un clima
de desconfianza por parte de las instituciones, clima que se filtra a la socie-
dad. En varios paises podrian ocurrir despidos de una parte de los acadé-
micos, lo que va a calentar politicamente a las instituciones.

Las vias del cambio

Un punto final. Hay muchas vias para el cambio institucional a partir de los
efectos de la pandemia sobre las universidades. Pero lo primero que se an-
toja sefialar es que cualquiera que sean los cambios, es indispensable con-
servar la libertad académica y la autonomia, principios desde los cuales se
organiza la universidad en su interior y en sus relaciones con la sociedad?.

La pandemia y lo que sigue estdn poniendo a las instituciones universi-
tarias en un escenario en el que seré indispensable modificar muchas for-
mas de hacer la actividad académica, a lo que se afiade mayores demandas
por educacién y conocimiento apropiados a los nuevos tiempos. La pande-
mia también ha tocado a la gestion, la gobernabilidad y la administracién
institucional. Va a ser necesario reconfigurar a la instituciéon universitaria
para renovar el ethos y la identidad académica en cada comunidad.

Los tres articulos que siguen representan una ilustracién clara de lo que
tenemos que reflexionar universitarios y sociedad para aprovechar y refor-
zar a nuestras universidades puablicas.

Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL
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Notas

En México, la informacion disponible mues-
tra que hay mas miedo a sufrir un delito del
orden comun, que a contagiarse por el coro-
navirus. Aun asi, mas de cuatro quintos tie-
nen algin conocido que ha muerto por coro-
navirus (Mitofsky, Encuesta, Marzo, 2021)

En la quincuagésima novena encuesta na-
cional de la covid-19 (Mitofsky, Encuesta,
Marzo, 2021) se encuentra que en México “el
temor a morir de covid-19 baja de 76%, que
registr6 en la primera semana de enero, a
68% en el mes de Marzo aunque se mantiene
un alto el temor a contagiarse”.

Por ejemplo, més de dos quintas partes de los
entrevistados en una encuesta no aprueban
la forma como ha manejado la pandemia el
gobierno de México En paises como Argen-
tina y Chile la incertidumbre es la opinion
dominante (més de dos quintas partes) (En-
cuesta Celag.org.2021). En Argentina, tres
cuartas partes de los entrevistados por el Ce-
lag aprueba lo que hace el gobierno, pero en
Chile apenas sobrepasa el cuarto (27.2%). En
México, solo lo aprueba la mitad. En cuatro
paises de la region Argentina, Bolivia, Chile
y México entre un 60% y un 90% opina que
el Estado debe dirigir e impulsar la economia
(Encuesta Celag.org. 2021).

Véase el trabajo de Alcdntara en este nimero
de la revista.

Véase, en este nimero, el planteamiento de
Porter, que ciertamente merece una discu-
sién en la que participen profesores e inves-
tigadores de varios campos del conocimien-
to.

En este nimero de la revista se incluye un
articulo sobre los jovenes estudiantes uni-
versitarios.

En América Latina el hiato digital es muy
pronunciado entre quienes tienen servicios
de internet y cuentan con una computado-
ra y quienes no tienen ninguno de los dos.
En paises como Argentina, Brasil y Chile la
poblacién cuenta con un mayor acceso a las
tecnologias de la informacioén y la comunica-
cion, que en México. Véase el trabajo de Go6-
mez Navarro et al. (2018).

Sobre los valores que debe ostentar la uni-

versidad que nos hari falta puede verse Mu-
fioz (2011). Y Carrasco (2018).
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Resumen

Este articulo analiza algunos de los efectos mas visibles que la pandemia de
la covid-19 ha dejado en algunas de las instituciones de educacion superior
mexicanas. El interés principal del analisis se enfoca al examen de algunos
de los impactos de la emergencia sanitaria en los estudiantes universitarios
y sus familias en la salud, la economia y la educacion. Los apartados en que
se divide este trabajo se enfocan en la revision de algunos de los aspectos
mas relevantes de estas tres esferas en los planos internacional y nacio-
nal. Adicionalmente, se discuten las posibilidades e implicaciones de una
proxima reapertura de escuelas y universidades, subrayando la necesidad
de prestar atencion especial a las carencias y pérdidas de aprendizaje de los
estudiantes durante la suspension de las actividades presenciales.
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“S6 aconteceu, do nada, afetando o futuro de todos”: a irrupgao da
pandemia de covid-19 e seus efeitos nas universidades mexicanas

Resumo

O artigo analisa os efeitos mais visiveis que a pandemia de covid-19 deixou em algu-
mas das instituicdes de Ensino Superior mexicanas. O interesse principal da andlise
¢é a observacgdo de certos impactos da emergéncia sanitaria nos estudantes univer-
sitdrios e suas familias na satide, a economia e a educacgdo. As sec¢bes que dividem o
artigo se centram na revisio dos aspetos mais relevantes de essas trés esferas nos pla-
nos internacional e nacional, além de discutir as possibilidades e implicacdes de uma
préoxima reabertura das escolas e universidades, destacando a necessidade de prestar
especial atencdo as caréncias e a perda da aprendizagem nos estudantes durante a
suspensio das atividades presenciais.

Palavras-chave: covid-19; Ensino Superior; estudantes; México.

“It Came from Nowhere and Is Affecting Everyone’s Future”: The
Irruption of the covid-19 Pandemic and Its Effects on the Mexican
Universities

Abstract

This is an analysis of the most visible effects of the covid-19 pandemic on some of
the Mexican higher education institutions. It is focused on the impact of the sanitary
emergency on the university students and their families’ health, the economy, and
the education. The sections of this work are focused on the most relevant aspects of
the three mentioned spheres, from the national and international perspectives. In
addition, the possibilities and implications of a forthcoming reopening of schools and
universities are discussed, emphasizing the necessity of paying attention to student’s
learning gaps during the suspension of face-to-face activities.

Keywords: covid-19, higher education, students, Mexico.
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Introduccion

La frase que titula este trabajo, “Llegd de la nada y esta afec-
tando el futuro de todos” que titula fue mencionada por Erick,
un estudiante del nivel medio superior en una entrevista pe-
riodistica (La Jornada, 24/02/2021). En ella el joven expresa
el desconcierto y el alcance de los efectos de la pandemia de
la covid-19, tanto en su aprendizaje como en las relaciones con
sus compafieros y companeras de escuela, y también sobre su
futuro. Para Erick y muchos jovenes como él, ademas del aisla-
miento social, su aprendizaje se ha visto afectado por la falta de
dominio de la tecnologia digital y de compromiso por parte de
algunos de sus maestros. Esto es motivo de preocupacion pues
consideran que no tendran la formacién suficiente para ingre-
sar a los estudios superiores o para conseguir un empleo.

Ya el propio secretario general de la Organizacién de la Na-
ciones Unidas (ONU), Antonio Guterres, sefialaba que la pande-
mia habia causado una disrupcion sin precedentes en la edu-
cacion mundial. Advertia que antes de la emergencia sanitaria,
habia mas de 250 millones de nifios en edad escolar que no es-
taban escolarizados y solo uno de cada cuatro alumnos de se-
cundaria de los paises en desarrollo dejaba la escuela con un
adecuado dominio de las competencias basicas. Subrayaba que
en la actualidad el mundo enfrenta “una catastrofe generacio-
nal que podria desperdiciar un potencial humano incalculable,
minar décadas de progreso y exacerbar las desigualdades arrai-
gadas”. Algunas repercusiones graves se verian en la nutricién
infantil, el matrimonio infantil y la igualdad de género. En el
terreno educativo, en julio de 2020 se estimaba que las escuelas
permanecian cerradas en mas de 160 paises, afectando a mis de
mil millones de estudiantes (ONU, 2020).

La pandemia decretada en marzo del 2020 por el director
general de la Organizacion Mundial de la Salud, Tedros Ghe-
breyesus (0Ms, 2020), provocé la paralizacion de un ntimero
importante de actividades econémicas, lo cual afect6 a grandes
industrias como la aviacidon comercial, hoteleria, restaurantes,
automotriz, petrolera, entre otras, y también a una infinidad de
pequefias y medianas empresas. A finales de ese afo, el balan-
ce de la estrepitosa caida de la economia mundial se resumia
en las declaraciones de Kristalina Georgieva, directora geren-
te del Fondo Monetario Internacional (FMI), quien sefialaba: “...
proyectamos una contracciéon dramatica en 2020 (...), de -4.4%
anivel global, de -3.3% para los mercados emergentes y, desgra-
ciadamente, de -8% para América Latina (Salgado, 2020).

En este articulo se analizan algunos de los efectos mas visi-
bles que la pandemia de la covid-19 ha dejado en algunas de las
instituciones de educacion superior mexicanas. El interés prin-
cipal del anélisis se enfoca al examen de algunos de los impactos
de la emergencia sanitaria en los estudiantes universitarios y
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sus familias en la salud, la economia y la educacion. Los apartados en que se
divide este trabajo se enfocan a la revisiéon de algunos de los aspectos mas
relevantes de estas tres esferas en los planos internacional y nacional. Adi-
cionalmente, se discuten las posibilidades e implicaciones de una préxima
reapertura de escuelas y universidades, subrayando la necesidad de prestar
atencién especial a las carencias y pérdidas de aprendizaje de los estudian-
tes durante la suspensién de las actividades presenciales.

Las cifras actuales de la pandemia

A un afio de que la oMs declarara la pandemia del coronavirus, la cantidad
de casos reportados en el mundo alcanza la cifra de 118 millones, en tanto
que el nimero de muertos rebasa los 2.5 millones. En América Latina y el
Caribe, el nimero de casos sobrepasa los 22 millones (Es. Statista, 2021). El
panorama en la region de las Américas es el siguiente:

Paises con mayor niimero de casos de covid-19 en América

Pais Poblacion Casos Muertes
Estados Unidos 328,239,520 (2019) 28,468,736 515,013
Brasil 211,049,530 (2019) 10,718,630 259,271
México 127,575,630 (2019) 2,104,987 188,044
Colombia 50,339,440 (2019) 2,262,646 60,082

Fuentes: Banco Mundial (2021). Poblacion total; OMS (2021a); Brote de enfermedad por coro-
navirus (covid-19). Situacion en las Américas.

Ante la gravedad de la pandemia y sus mortiferos efectos, la humanidad
ha puesto sus esperanzas en el desarrollo de una vacuna que pueda detener
la propagacion de la covid-19. La basqueda de un bioldgico para prevenir y
evitar el contagio del coronavirus puso en intensa actividad a varios gru-
pos de cientificos del mundo desde el comienzo mismo de la pandemia.
Fueron los grandes laboratorios farmacéuticos del Reino Unido, Alemania,
Estados Unidos, China, Rusia e India, quienes con su enorme capacidad
financiera lograron desarrollar y producir a gran escala las vacunas.

A finales del 2020 comenzé la aplicacion en esos paises y posterior-
mente se empezaron a vender los bioldgicos a otras naciones. Sin embargo,
el reto de tener vacunas disponibles para todos los habitantes del planeta
ha sido una tarea monumental. Los paises que iniciaron primero ya han
comenzado a cubrir a amplios sectores de su poblacion e incluso algunos
como el Reino Unido, lo han hecho casi en su totalidad. Pero el gran pro-
blema es que la mayoria de los paises en vias de desarrollo y los menos de-
sarrollados apenas estdn comenzando o algunos de plano no lo han hecho
porque no ha sido posible satisfacer la gran demanda o debido a la falta de
recursos financieros para poder comprar las vacunas.

Frente a esa situacién la ONU, la OMS y varios paises impulsaron una
iniciativa llamada cCOvVAX, mecanismo que pretende una distribucién mun-
dial equitativa de las vacunas para poder distribuir 2 mil millones de dosis
al final de 2021. Lo que COVAX ofrece es proveer dosis de vacunas para al
menos 20% de la poblacion de los paises. Ademas, pone a disponibilidad
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una cartera de vacunas diversificada y activamente gestionada. También
promete entregar las vacunas tan pronto estén disponibles. Ello permitira
poner fin a la etapa aguda de la pandemia y reconstruir las economias (OMS,
2021b).

Impacto de la contingencia de la covid-19 en la economia

Como se mencion¢ al principio de este trabajo, el impacto de la pandemia
de la covid-19 ha sido uno de los mas devastadores en la historia mundial
reciente. La OECD estima que la actividad econémica mundial cayé 6% en
2020 (OECD, 2020). América Latina ha sido golpeada muy fuerte por la pan-
demia, ya que desde antes era considerada como la regiéon mas desigual del
mundo. Adem3s, desde 2014, la region habia ido registrando el periodo de
crecimiento mas bajo desde 1950, con tasas de crecimiento inferiores al
promedio de la OCDE, y practicamente sin expansion econémica alguna en
2019. Estos datos indican que el potencial de crecimiento regional ya era
escaso, aun antes de la emergencia sanitaria (0OCDE/Naciones Unidas/CAF/
Uni6on Europea, 2020).

La directora gerente del FMmI ha sefialado que, segun los datos actuales,
Latinoamérica tiene 8% de la poblaciéon mundial, acumula 20% de los casos
y 30% de las muertes. La causa de la morbilidad y la mortalidad se atribu-
ye a la enorme desigualdad en la disponibilidad y prestaciéon de servicios
en los sistemas de salud (Salgado, 2020). Las acciones que los paises han
dispuesto en materia de salud estan afectando de manera significativa a
la actividad econdémica y, por tanto, a las condiciones sociales. Ademds, la
marcada disminuciéon de la demanda mundial, una reduccién considera-
ble de los precios de las materias primas, la volatilidad financiera y otros
efectos asociados al descenso de la inversion, la contraccién del turismo y
posible descenso de las remesas, plantean un escenario complejo. Se esti-
ma que el crecimiento econémico en América Latina descendera entre 7%
y 9% en 2020 (CEPAL, 2021).

En el contexto antes descrito, se aprecia que la regién es la mas golpeada
pues por muchas décadas se acumularon brechas estructurales, un acceso
fragmentado a servicios de salud y de proteccioén social. En este sentido la
CEPAL sefiala que la crisis detonada por la pandemia de covid-19 va a ser
mas larga de lo que se pensaba. En un escenario positivo, la economia de la
region se recuperard a niveles previos a los de 1a pandemia apenas en 2024.
Pero en caso de que el crecimiento se estanque en las tasas de los altimos
seis afios, la mejora no se registraria en la siguiente década (Villanueva,
2020).

Asimismo, la contracciéon de la actividad provocada por la pandemia
estd teniendo una enorme repercusion socioeconémica que afecta a los
grupos mas vulnerables. En América Latina, casi un 60% de los trabajado-
res pertenece al sector informal. Mds atn, antes de la crisis, cerca de 40%
del total de trabajadores no contaba con ningtn tipo de seguridad social.
Esta situacion hace que debido a la emergencia sanitaria aumenten los nive-
les de pobreza y desigualdad, ya estancados desde 2014. Dentro del sector
empresarial, la crisis serd especialmente complicada para las micro y pe-
quenas empresas, que carecen de recursos para amortiguar el impacto: 2.7
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millones, en su mayoria microempresas, podrian cerrar, lo que supondria
la pérdida de 8.5 millones de puestos de trabajo (0CDE/Naciones Unidas/
caf/Unién Europea, 2020).

En México, la CEPAL estima una contraccion del 9% y una recuperaciéon
de 3.8% para 2021. Estas proyecciones estan sujetas a cambios y depende-
ran del proceso de vacunacidn, las politicas fiscales y monetarias de apoyo,
de la inversién y de la disciplina de las personas para seguir las recomen-
daciones del confinamiento (Villanueva, 2020).

Como puede verse, en este breve y amplio marco econémico, los fuertes
impactos de la pandemia del nuevo coronavirus covid-19 han afectado las
vidas de millones de habitantes en la regién y plantean un desafio enorme
para los gobiernos y las sociedades en los afios por venir. Los impactos
sobre el sistema educativo, en general, presagian grandes dificultades para
las instituciones y sus principales actores: estudiantes, profesores, perso-
nal de apoyo y funcionarios.

Efectos de la pandemia en las instituciones educativas y la
vida académica

Una de las primeras acciones tomadas por los gobiernos de los paises para
enfrentar la creciente ola de contagios del coronavirus covid.19 fue decre-
tar el cierre de todos los establecimientos escolares. En México, la suspen-
sién de las actividades educativas presenciales fue indicada por la Secre-
taria de Educacion Puablica (SEP), en los primeros dias de marzo del 2020
(DOF, 16/03/2020). Posteriormente, la UNAM, otras universidades auténo-
mas y el resto de las instituciones de educacién superior acordaron suspen-
der también sus actividades académicas presenciales (DGCS-UNAM, 2020).

De acuerdo con datos de la UNESCO, a finales de marzo de 2020, 166
naciones habian cerrado sus escuelas y universidades. A nivel mundial,
unos 1,520 millones de alumnos (87% de los estudiantes del planeta), se
vieron afectados por la medida. Asimismo, se estimaba que 63 millones de
maestros en el mundo dejaron de laborar en las aulas de las escuelas (IE-
SALC-UNESCO, 2020). Para el sector educativo de muchos paises, el hecho de
que los gobiernos dieran prioridad al financiamiento del sector salud y al
rescate de la economia, significdé contar con menos recursos econémicos.
No obstante, algunas naciones como Australia, Canad4, Italia, Nueva Ze-
landa, Reino Unido y Estados Unidos, pudieron reaccionar medidas finan-
cieras inmediatas para apoyar a los sistemas educativos y a los estudiantes
para hacer frente a las disrupciones y el impacto econémico del cierre de
escuelas y universidades (Schleicher, 2020).

Frente a la necesidad de suspender las actividades académicas presen-
ciales, las instituciones educativas de todos los niveles implementaron ra-
pidamente las clases a distancia utilizando diversas herramientas digitales.
En el caso de las universidades, a nivel internacional, a la afectaciéon por la
suspension de actividades presenciales se agrego el cierre de fronteras de al-
gunos paises, lo cual perjudico sobre todo a los estudiantes internacionales.
Para este tipo de alumnos, se interrumpié la continuidad de su aprendizaje,
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se afect6 su seguridad y su estatus legal, asi como su percepcion
del valor de estudiar en el extranjero para obtener un grado aca-
démico (Brown y Salmi, 2020; Schleicher, 2020). Ademas, en casi
todas las instituciones de educacion superior se suspendieron las
actividades de intercambio de estudiantes y profesores, al igual
que los viajes internacionales y la organizacion de congresos, con-
ferencias y otras actividades académicas. Asimismo, algunas in-
vestigaciones se retrasaron o cancelaron (Brown y Salmi, 2020).

Casi todos los paises hicieron uso de una amplia gama de recur-
sos para apoyar el aprendizaje de los alumnos durante el periodo
en que no podian asistir a las escuelas y universidades. Entre ellos
se incluyen paquetes instructivos (libros de texto, hojas de calculo
y materiales impresos), programas de radio y television educati-
vas, asi como recursos instructivos en linea. En todos los casos las
naciones utilizaron una variedad de recursos para poder alcanzar
al mayor numero posible de estudiantes (Schleicher, 2020). Sin
embargo, fueron muy pocas las instituciones que al principio de
la transicion de lo presencial a lo virtual estaban preparadas para
hacer el cambio de manera adecuada y eficiente. Hubo confusién e
improvisacion por parte de autoridades, personal académico, estu-
diantes y padres de familia ante el cambio tan abrupto e imprevisto
(Alcantara, 2020).

Ante la declaracion de emergencia sanitaria por la Secreta-
ria de Salud y el acuerdo decretado por la Secretaria de Educa-
cion Publica en marzo de 2020 para cerrar todos los estable-
cimientos escolares publicos, las universidades federales y las
universidades auténomas, también suspendieron sus activida-
des académicas presenciales y poder asi salvaguardar la salud
de estudiantes, profesores y todo su personal administrativo.
Las instituciones que forman parte de la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
acordaron una serie de medidas para enfrentar la contingencia
y proseguir con las actividades académicas de manera virtual.

De esa manera, cada una de las universidades e instituciones de
educacion superior (IES) que se agrupan en las seis regiones del pais
(sur-sureste, centro-sur, metropolitana, noroeste, centro-occiden-
te y noroeste), disefiaron e implementaron diversos programas y
acciones, incluyendo planes de contingencia, disponibilidad de re-
cursos digitales (aulas virtuales y plataformas, etc.), comisiones y
comités especiales, campafias, protocolos, tutoriales, entre otros.
La enorme variedad de programas y acciones fue colocada en la
pagina electronica principal de cada una de las 1ES (ANUIES, 2020).

Por otro lado, la necesidad de disponer de herramientas de
computo y buena conectividad para aprovechar los recursos digi-
tales, puestos a disposicion de los estudiantes de los distintos ni-
veles educativos, puso de manifiesto las enormes inequidades de
diversas sociedades, tanto en los paises menos desarrollados como
en los llamados “en vias de desarrollo” e incluso de algunas nacio-
nes altamente industrializadas.
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En el caso de América Latina y el Caribe (ALC), el acceso a internet sigue
estando fuertemente vinculado al ingreso de los hogares. Un documento
de la OCDE, la ONU, el CAF y la Unién Europea sefala que, en promedio,
hay una diferencia de casi 40 puntos porcentuales entre el porcentaje de
la poblacion total que usa internet del quintil mas rico (75%) al mas pobre
(37%). El uso de internet es considerablemente superior entre las personas
de 15 a 34 afios (mas de 60%) que en la poblacién de 65 a 74 afios (18%)
y los mayores de 74 afios (8%). El niumero y la proporcion de usuarios ur-
banos supera las cifras registradas en nuacleos rurales (hasta casi cuatro
veces en algunos paises). Asimismo, los alumnos de 15 afios que asistian
a centros de entornos favorecidos de la regiéon tenian mds probabilidades
de acceder a una plataforma eficaz de apoyo al aprendizaje en linea que los
que asistian a centros de entornos desfavorecidos (OCDE/Naciones Unidas/
CAF/Unién Europea, 2020).

Siendo México una de las sociedades mas desiguales del mundo, no es
extrafio que exista una gran inequidad en las oportunidades educativas y
en la distribucién de medios y herramientas digitales. (Lloyd, 2020) sefiala
que entre los factores que condicionan el acceso a una educacion de cali-
dad en linea estan: la clase social, la raza, la etnia, el género, la ubicacion
geografica y el tipo de institucion. El conjunto de estos factores constituye
la denominada “brecha digital”, entre quienes pueden acceder a las TIC y
quienes quedan excluidos. En cuanto al acceso estas tecnologias, el pais
ocupa el lugar 87 a nivel mundial y el 8 en la region latinoamericana. Ade-
mas, solo 45% de los mexicanos cuenta con una computadora y 53% tiene
acceso a internet en su vivienda. En cuanto a la ubicacion geografica, en
las 4reas urbanas 73% de la poblacién utiliza internet, frente a 40% en las
zonas rurales. Mas aun, solamente 4% de los residentes rurales cuenta en
su casa con internet.
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Mapa de riesgos II.

Existen también grandes desigualdades entre estados del norte (Baja
California, Coahuila y Sonora), donde 80% de los pobladores tiene acceso
a internet, en tanto que en entidades como Michoacan, Guerrero y Oaxaca
solo accede 50%. La brecha se agranda mas cuando se considera la perte-
nencia a grupos étnicos, ya que solo 11% de los hablantes de una lengua in-
digena posee una computadora y apenas 9.8% cuenta con internet. Asimis-
mo, poco menos de la quinta parte (18%) de los estudiantes universitarios,
en promedio, no cuenta con el servicio ni tiene computadora en casa, lo
cual le impide seguir las clases en linea. En términos generales, también los
alumnos de los establecimientos universitarios particulares tienen mayor
acceso alas TICy a la conectividad digital. A ello se agrega el factor cultural
que se relaciona con la escolaridad de los padres.

Otro factor de desigualdad lo constituyen las diferencias entre los di-
versos tipos de instituciones de educacién superior, donde por un lado se
encuentran las universidades federales, las auténomas estatales y las parti-
culares mas consolidadas, y en el otro se hallan los institutos y universida-
des tecnologicas, las escuelas normales y las universidades interculturales.
A pesar de los esfuerzos del gobierno y de las instituciones de educacion
superior por brindar apoyos a los estudiantes con mayores necesidades, a
través de programas de préstamo o donacién de tabletas, convenios con
proveedores para ofrecer internet de bajo costo o gratuito y de apoyos eco-
nomicos mensuales a los estudiantes, persiste la inequidad en cuanto a las
oportunidades educativas (Lloyd, 2020).

Una de las consecuencias mdas impactantes de la pandemia ha sido la
desercion y el abandono de los estudios por motivos econémicos, de sa-
lud, familiares y emocionales, entre otros. Alguno m3s lo hicieron por la
pérdida del interés y la motivacién debido a la falta de adaptacién al nuevo
sistema de enseflanza por via remota, entre otros. Aunque todavia no exis-
ten datos que permitan analizar con precision el fenémeno del abandono
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y la suspensién de estudios, tanto en la educaciéon obligatoria,
como en el nivel superior, la UNESCO calcula que al menos 24
millones de nifios y jovenes no regresaran a la escuela, y esto
debido exclusivamente a la repercusiéon econémica de la crisis
(UNESCO, 2021).

Datos preliminares publicados por el periédico Milenio, indi-
can que, de enero a noviembre de 2020, un total de 7,700 alum-
nos de bachillerato y licenciatura de la UNAM habian suspendido
sus estudios!. De acuerdo con esta informacion, la cifra anterior
muestra un aumento de 229 con respecto al afio anterior (2019),
en el que 2,343 alumnos decidieron hacer un alto en sus estudios.
Asimismo, los datos disponibles sefialan que 90% de quienes sus-
pendieron temporalmente sus estudios cursaba estudios de licen-
ciatura. El porcentaje restante correspondia a estudiantes de la
Escuela Nacional Preparatoria (ENP) y al Colegio de Ciencias y
Humanidades (ccH), (Rios, 2021). Es importante subrayar que
los datos mencionados solamente se refieren a quienes utiliza-
ron el mecanismo de “baja temporal” de sus estudios, lo que no
implica necesariamente que ya no retornaran a la institucion,
pues tienen la oportunidad de reanudarlos en el siguiente ciclo
escolar.

Ademas de los efectos directos de la pandemia de la covid-19
en la salud fisica de los alumnos, también tuvo un impacto im-
portante sobre su salud mental. En una encuesta reciente aplica-
da a cerca de 17,000 estudiantes universitarios en 21 paises, 56%
expreso que su salud mental se vio afectada durante la pandemia
de la covid-19. Brasil obtuvo el porcentaje mas alto, con 76%, se-
guido por los Estados Unidos 75%, Canada 73% y el Reino Unido
70%. Con 25% Italia tuvo el menor numero de estudiantes que
dijeron que su salud mental se habia afectado, seguida de Rusia
29%, China 38% y Corea del Sur 39%. Kenia, el tnico pais africa-
no entre los 21 paises de la encuesta, reflejé el promedio mundial
con 56 por ciento.

El propdsito general del estudio fue realizar una encuesta
sobre las vidas, esperanzas y temores de los estudiantes uni-
versitarios en todo el mundo en la era de l1a covid-19 y més alla.
Los investigadores de la Encuesta Mundial de Estudiantes (Global
Student Survey), preguntaron acerca de diversos aspectos de su
salud mental, su endeudamiento, sus percepciones del aprendi-
zaje en linea, sus actitudes hacia sus paises y las perspectivas de
trabajo futuras.

Los encuestadores entrevistaron a 16,839 estudiantes univer-
sitarios de pregrado de entre 18 y 21 afios de Argentina, Australia,
Brasil, Canada, China, Francia, Alemania, India, Indonesia, Italia,
Japén, Kenia, Malasia, México, Rusia, Arabia Saudita, Corea del
Sur, Espafia, Turquia, Reino Unido y Estados Unidos. El tamafio
de la muestra de estudiantes por cada pais vari6 de 500 a 1,007,
y los resultados globales representan los hallazgos combinados
de los 21 paises estudiados.
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Durante las entrevistas, ocho de cada 10 estudiantes (82%) confirma-
ron que en la mayoria de las universidades de todo el mundo se suspendi6
el aprendizaje presencial durante la pandemia. Mientras que 86% de los
estudiantes dijeron que sus universidades proporcionaron recursos sufi-
cientes para el aprendizaje en linea durante este tiempo, solo 50% califico
la oferta en linea de sus universidades como excelente.

Aunque los estudiantes parecieron estar en espera del retorno a las
actividades presenciales, hubo fuerte evidencia de que no les importaria
continuar con el aprendizaje en linea si, a cambio de ello, obtuvieran una
reduccion en el pago de las matriculas. En este sentido, se observé que el
estrés financiero constituye una fuente muy importante de preocupaciéon
para quienes han recurrido a créditos para pagar sus estudios. 35% de los
estudiantes encuestados que tienen un préstamo dijo que pierden el suefio
por ese motivo, mientras que 21% dijo que les provoca tanta ansiedad que
han tenido que buscar ayuda médica.

Los estudiantes hicieron hincapié en que van a la universidad no solo
para educarse, sino para obtener en el futuro un empleo con buenas presta-
ciones sociales y perspectivas profesionales. Mas de las tres cuartas partes
de los estudiantes en economias emergentes consideran que su educacién
los esta preparando bien para el mercado de trabajo, en comparaciéon con
63% en economias desarrolladas.

En cuanto a los dos mayores problemas que enfrenta su generacion, la
cuarta parte de los estudiantes identifico el acceso a puestos de trabajo de
calidad, asi como que los ricos se vuelven mis ricos y los pobres son cada
vez mas pobres. Resulté muy inquietante el que un tercio de la poblacion
estudiantil mundial, representada en la muestra, consider6 que no viven
en una sociedad libre y abierta que apoya la diversidad, los menos afortu-
nados, y ofrece a todos la igualdad de oportunidades. Finalmente, pese a
los crecientes retos y presiones en el aprendizaje causadas por la pandemia
de la covid-19, y por la ampliacién de las disparidades econémicas, 56% de
los encuestados adn se siente optimista y listo para enfrentar los desafios
en los anos venideros (Chegg.org, 2021).

De los datos referidos a los 1,004 estudiantes universitarios que inte-
graron la muestra de México, es posible destacar que 37% considera que el
pais es un buen lugar para vivir. Este es el segundo porcentaje mas bajo de
todos los paises encuestados, después de Argentina 16% e igual que Rusia
37%. Asimismo, casi ocho de cada 10 (79%) expresaron que su educacion
corresponde con el precio que pagan por ella, la segunda opiniéon mas alta
de los paises participantes, después de China 89%. Los estudiantes univer-
sitarios mexicanos expresaron haber pasado un promedio de 27 horas por
semana dedicados a sus estudios durante el confinamiento, al igual que
Italia. Menor tiempo obtuvieron Rusia y Espafia (25 horas).

Asimismo, poco mas de la mitad (54%) estuvo de acuerdo con el siguien-
te enunciado: “me gustaria que mi universidad ofreciera mas opciones de
aprendizaje en linea, siempre y cuando significara pagar menos colegiatu-
ras”. En este sentido, 14% de los estudiantes mexicanos encuestados tenia
un préstamo o un crédito educativo. Por otro lado, 53% considerd que su
salud mental se habia afectado durante la emergencia sanitaria de la co-
vid-19 en los siguientes aspectos:
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Aumento del estrés y la ansiedad (88%).
Busqueda de ayuda para su salud mental (15%).
Pensamientos suicidas (13%).

En cuanto al panorama de sus aspiraciones de realizar una carrera pro-
fesional y cumplir sus metas, el porcentaje de acuerdo con los enunciados
de la encuesta fue el siguiente:

“Mi educacion universitaria tiene una buena relacion calidad-precio”
(79%).

“Mi educacion me prepara bien para el mercado laboral” (79%).

“En general, considerando todo, me siento feliz” (74%).

“Creo que tendré mi propia vivienda antes de cumplir 35 afos” (72%).
“Tengo esperanzas sobre mis finanzas en el futuro” (70%).

“Mi pais es un buen lugar para vivir” (37%).

Otro grupo de preguntas mostré que 66% de los encuestados mexicanos
tuvo problemas el afio pasado para pagar al menos uno de los siguientes
rubros: comida (35%); servicios (28%); gastos médicos (22%); y renta o hi-
poteca (13%).

Finalmente, en lo referente a los tres principales problemas que enfren-
ta su generacion, los porcentajes de respuesta fueron los siguientes:

Acceso a empleos de calidad (34%).
Cambio climatico (20%).
Que los ricos sean mds ricos y los pobres sean mds pobres (19%).

Aungque por falta de espacio para discutir a profundidad la validez de
esta amplia encuesta, su valor reside en mostrar las opiniones e inquie-
tudes de jovenes participantes provenientes de 21 paises, respecto a los
efectos que la pandemia tuvo sobre diversos aspectos de su salud mental
y sus inquietudes acerca de su aprendizaje, formacion profesional y sus
perspectivas de futuro.

Otro de los saldos que ha dejado la pandemia del nuevo coronavirus
sars-cov-19 han sido las pérdidas en el aprendizaje. Aunque se requieren
estudios que valoren con mayor precisién hasta donde han llegado dichas
pérdidas una vez pasada (o al menos controlada) la emergencia sanitaria, y
cuando se lleven a cabo las evaluaciones correspondientes, resulta relevan-
te analizar lo que hasta ahora se ha realizado sobre el tema.

Un ejemplo interesante es el trabajo elaborado por Hanushek y Woess-
mann (2020), quienes advierten que a medida que los alumnos regresan gra-
dualmente a las escuelas, los altos costos de no aprender deben tomarse en
cuenta. El futuro impacto de las pérdidas de aprendizaje en el pasado y en
el futuro requieren ser consideradas cuando llegue el tiempo de disefiar el
aprendizaje presencial y desde casa, y cuando las clases volvieran a cance-
larse nuevamente de manera local o global por algtin rebrote de infecciones.

En términos generales, 1a investigacién en economia de la educacién mues-
tra que cada afio adicional de escolaridad incrementa el ingreso en porcentaje
de 7.5 a 10%. En otras palabras, la pérdida del aprendizaje en un tercio del afio
escolar reduciria los futuros ingresos econémicos de los alumnos a 3%. Por ello,
la pérdida de habilidades cognitivas a consecuencia del cierre de las escuelas y
las formas de su reapertura, constituyen un importante problema social.
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Los costos del cierre de escuelas y las pérdidas de aprendizaje asociadas
van mas alla de los bajos ingresos que esta generaciéon puede esperar. Una
fuerza laboral con menos habilidades implica menores tasas de crecimien-
to econdmico nacional. La pérdida de un tercio anual en aprendizaje efec-
tivo solamente para los estudiantes afectados por los cierres de principios
del 2020 reducira el PiB nacional en 1.5% anual en lo que resta del siglo. Si la
reapertura de las escuelas (que también incluird a nuevos estudiantes) no
cumple con los mismos estindares que antes de la pandemia, los impactos
sobre el bienestar en el futuro serdn proporcionalmente mayores.

Ademais de los efectos econémicos en las pérdidas de habilidades cog-
nitivas, existen otros costos potenciales importantes debidos a pérdidas en
el desarrollo socioemocional de los nifios, aunque no se conozca aun ni la
magnitud o el impacto econémico de éstos. Existe una importante eviden-
cia anecdotica de que los nifios, provenientes de contextos desfavorecidos
y los alumnos con necesidades educativas especiales, tienen dificultades
para afrontar la fase de aprendizaje en el hogar. Debido a diferentes tipos
de presiones, el cierre de las escuelas aparece como el mayor obsticulo
para la igualdad de oportunidades educativas y puede llevar a una mayor
desigualdad en la sociedad (Hanushek y Woessmann, 2020).

Propuestas para la reapertura de los establecimientos
educativos

Son varios los planteamientos para abrir nuevamente las escuelas y universi-
dades. La preocupacion principal ha sido hacerlo bajo procedimientos que ga-
ranticen el cuidado de la salud de todos los integrantes del sistema educativo.
Asimismo, se ha subrayado la necesidad de dotar a estudiantes y profesores de
las herramientas necesarias (digitales y de otro tipo), para el adecuado desa-
rrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Algunos aspectos criticos
para que ello ocurra son la evaluacion de lo aprendido durante el periodo de
suspension de las actividades presenciales, 1a realizacion de diagnoésticos que
conduzcan a la elaboracién de programas y acciones remediales para los alum-
nos que lo requieran, la reanudacién de la gestién administrativa, sobre todo
en lo que se refiere a los tramites escolares suspendidos, la valoracion del esta-
do en que se encuentra la infraestructura de los establecimientos escolares, el
funcionamiento de las herramientas y dispositivos electronicos que estuvie-
ron inactivos durante la suspension de actividades presenciales, entre otras.
Dussel, Ferrante y Pulfer (2020), se interrogan acerca de como sera la
vuelta a las instituciones educativas, asi como el tipo de experiencias que
dejaran los meses de “aislamiento conectado” en profesores, estudiantes,
funcionarios y empleados de las escuelas y universidades También se pre-
guntan sobre las politicas educativas que serd necesario activar para el re-
greso a las instituciones, y el tipo de evaluacion para estimar el impacto
del uso de las tecnologias orientadas a dar “continuidad pedagbgica” en las
trayectorias de los estudiantes. Consideran que el retorno a lo presencial
no serd una simple restauracion de la situacién anterior, ni tampoco algo
radicalmente diferente a la situacién de antes de la pandemia.
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La recuperaci6on
critica de la expe-
riencia colectiva re-
sultard fundamen-
tal para encarar un
proceso de recons-
trucciéon asociado a
nuevas ideas y for-
mas organizativas
para la educacién. Y
ello supondrd, tam-
bién, la recreacion,
actualizacion, reno-
vacion de los anhe-
los, ideales y utopias
de todos los actores
del proceso educa-

Alatierral. tivo. Para los auto-
res, una primera constatacion que arroja la emergencia es que las escuelas
y universidades ocupan un lugar privilegiado como instituciones publicas
distribuidas en el territorio, y ello les otorga una capilaridad que no es fre-
cuente en las actuales sociedades.

Es preciso fortalecer la escuela y la universidad, que parece ser la opcién
mads deseable y la que tiene mas posibilidades de abrirse paso a partir de la
experiencia desarrollada en estos meses. No serd la misma institucion de
antes de la crisis, sino otro espacio que debe salir fortalecido de la expe-
riencia acelerada de la digitalizacién, y que habra de avanzar hacia nuevas
articulaciones con los estudiantes y la sociedad (Dussel, Ferrante y Pulfer,
2020).

Un documento recientemente publicado por la UNESCO, coincide con
los autores anteriores en que la pandemia ha revelado hasta qué punto las
escuelas, los docentes y los educadores en general son importantes para la
sociedad. No estaban preparados para soportar este golpe y necesitan apo-
yo para recuperarse y reconstruirse mejor.

El primer imperativo sefialado en el documento es reabrir los centros
educativos en condiciones de seguridad e inclusion, tomando las medidas
pertinentes para proteger la salud y el bienestar de los estudiantes, docen-
tes y personal administrativo. Para esto se debe dar prioridad durante las
campafias de vacunacioén a los 100 millones de docentes y educadores del
mundo. El segundo imperativo consiste en reforzar la resiliencia, desde la
sanitaria hasta la medioambiental, ante situaciones de crisis futuras. Los
diferentes gobiernos y los asociados publicos y privados deben intensificar
sus acciones para reducir la brecha digital, aumentar la conectividad y la
electrificacion, desarrollar contenidos de aprendizaje digital de calidad y
ayudar a los docentes a dominar el aprendizaje hibrido y a distancia.

El tercer imperativo consiste en dotar a los estudiantes de las compe-
tencias necesarias para construir un futuro més sostenible, justo y pacifico.
Los sistemas educativos deben proporcionar a los estudiantes los conoci-
mientos y modos de pensar necesarios para hacer frente al cambio clima-
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tico. También deben reforzar la resiliencia ante la desinforma-
cion propagada durante la pandemia. Asimismo, los alumnos
necesitan vincular el aprendizaje a los problemas de la vida real
para fomentar la toma de conciencia y la responsabilidad hacia
nuestro planeta. Al igual que las economias, la educacion nece-
sita incentivos. Por ejemplo, una inversion inmediata en progra-
mas de recuperacién y actualizaciéon puede atenuar en 75% los
costos de reparaciéon de los dafos provocados por la covid-19.
La inversién en la educacién es la mejor respuesta a la incer-
tidumbre que dominard en el futuro a nuestro mundo durante
numerosos meses y, tal vez, afios (UNESCO, 2021).

En un tenor similar, Andreas Schleicher (2020) sefiala dos
oportunidades importantes para aprovechar a medida que las
escuelas vuelvan a abrir. La primera es valorar el efecto del
aprendizaje remoto en las competencias de los estudiantes; y
la segunda es continuar fortaleciendo la infraestructura y ca-
pacidades para aprendizaje remoto. Al igual que en la propues-
ta de la UNESCO, Schleicher plantea una serie de pasos para la
reapertura segura de los establecimientos educativos: 1) hacer
una evaluacion de riesgos para todo el personal; 2) desarrollar
protocolos claros para la sana distancia: 3) revisar los criterios
de asistencia a fin detectar ausencias por motivos de salud; y 4)
asegurar una adecuada capacitacion de profesores y el personal
de apoyo.

Uno de los aspectos més desafiantes en la reactivacion de es-
cuelas y universidades es el tamafio de los grupos a fin de man-
tener la distancia social adecuada, la cual ha probado ser una
de las medidas mas efectivas para prevenir la propagacion de la
covid-19. Para ello se han propuesto diversos mecanismos (asis-
tencia alternada por orden alfabético, entre otros) que permitan
contar con al menos la mitad de los alumnos en los salones de
clase (Schleicher, 2020).

Para Hanushek y Woessmann (2020), el prestar atencion al
mejoramiento de las escuelas en su apertura, ofrece la opor-
tunidad de desarrollar estrategias para aminorar las pérdidas
de aprendizaje ocurridas durante la suspension de actividades
presenciales. Al proseguir el restablecimiento de los programas
educativos, adn si la pandemia continta, es natural que el inte-
rés se centre en la mecanica y la logistica de la reapertura. Sin
embargo, los impactos econémicos en el largo plazo requieren
de mucho mayor atencién porque las pérdidas de aprendizaje,
que ya sufrieron algunos estudiantes, exigen mucho mejores
enfoques que los considerados actualmente para la vuelta de los
establecimientos escolares (Hanushek y Woessmann, 2020).
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Consideraciones finales

Este trabajo tuvo como proposito primordial analizar algunos de los impac-
tos de la emergencia sanitaria en las instituciones educativas, particular-
mente en las de nivel universitario y superior, asi como en los estudiantes
universitarios y sus familias en la salud, la economia y la educacién. En pri-
mer lugar, al revisar las cifras de la pandemia a nivel mundial y regional,
se observd que México se encuentra entre los paises mas afectados por la
pandemia de la covid-19. Asi lo demuestra el numero de casos registrados
y de fallecimientos. En los meses recientes la esperanza de que una vacuna
disminuya significativamente el nimero de contagios, y permita la vuelta a
la normalidad, constituye una luz al final del tinel para el pais y el mundo
en general. A fin de hacer mas equitativa la distribucion del biolbgico a nivel
internacional se ha impulsado el mecanismo denominado COVAX.

El texto también describi6 algunos de los efectos mas dafiinos para la
economia del mundo, la region y la sociedad mexicana. Los dafios se vieron
acentuados en América Latina y el Caribe por ser la region mas desigual
del planeta y haber tenido mucho antes de la pandemia, muy bajos niveles
de crecimiento econémico. En cuanto a los perjuicios en las instituciones y
la vida académica, se hizo hincapié en que la suspensién de las actividades
presenciales obligé a las autoridades federales y de los establecimientos de
educacion superior a implementar de manera apresurada actividades aca-
démicas remotas con el uso de las tecnologias digitales. La improvisacion
y el descontrol fueron inevitables en la mayoria de las instituciones, y en
buena parte del profesorado. La utilizacion de las herramientas digitales,
para no interrumpir el trabajo académico, hizo méas visible las profundas
inequidades de nuestra sociedad. Entre los factores que constituyen la lla-
mada “brecha digital” se identificaron la clase social, la raza y la etnia, el
género, la ubicacién geografica y el tipo de institucién.

Otro de los efectos adversos observados durante el periodo de confina-
miento fueron el abandono o la suspension de los estudios, debidos prin-
cipalmente a razones de salud y economia. Asimismo, la pandemia y el
aislamiento provocaron considerables afectaciones en la salud mental de
algunos estudiantes, y en otros también se alteraron sus esperanzas, temo-
res y su vision del futuro con respecto a su aprendizaje y sus perspectivas
laborales y profesionales. Un aspecto muy relevante que se describi6 tam-
bién fue el relacionado con los costos de no aprender (pérdidas de aprendi-
zaje) durante la suspension de las actividades escolares presenciales.

El 4ltimo apartado del articulo exploré las posibilidades que se plan-
tean para la reapertura de los establecimientos educativos. Se observé que
la principal preocupacién para volver a abrir las escuelas y universidades
radica en establecer protocolos que garanticen la seguridad con inclusién
de todos los integrantes de las comunidades académicas. Para algunos de
los autores revisados en esta seccion del trabajo, el escenario post pande-
mia no serd el mismo que el anterior, pero tampoco serad diametralmente
diferente. Muy probablemente se integrardn modelos educativos mixtos,
hibridos o intermodales. También se destac6 el hecho de que el cierre pro-
longado de escuelas y universidades puso de manifiesto la importancia de
esos establecimientos en todas las sociedades del planeta. La valoracién y
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aprovechamiento de las experiencias positivas de estudiantes, profesores y otros agen-
tes involucrados en las actividades escolares durante este periodo de confinamiento y
cierre de las instituciones, fueron aspectos que se consideraron dignos de atencién a la
hora de hacer los balances.

Una vez pasada (o al menos controlada) la pandemia del sars-cov-19 y en virtud
de las nuevas realidades institucionales y el recuento de los dafios (pérdidas de vidas
humanas entre los miembros de las comunidades académicas, deserciones, pérdidas de
aprendizaje, deterioro y dafios intencionales a las instalaciones e infraestructura de las
escuelas y universidades, secuelas fisicas y emocionales por los contagios y el confina-
miento y restricciones financieras, entre otros), cabe preguntarse si las instituciones
educativas y quienes integran sus comunidades (estudiantes, profesores, autoridades y
trabajadores administrativos), seran capaces de transformar sus practicas para enfren-
tar los retos que les planteara la nueva realidad en la reapertura de los establecimientos
escolares o si, por el contrario, el peso de la inercia acumulada durante las décadas
previas a la emergencia sanitaria les hara volver a una normalidad muy parecida a la

anterior. La respuesta se verd en los proximos afios.

Notas

1. A finales del 2020, la poblacion estudiantil
de la UNAM era de 360,883 alumnos y esta-
ba integrada por 217,818, en licenciatura;
111,569 en bachillerato, 30,6344 en posgra-
do y 872 en el propedéutico de la Facultad de
Musica (UNAM, 2020).
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#Qué universidad nos aguarda en un mundo fluido dominado por la velocidad,
la desesperacion —pues esperar se ha convertido en una circunstancia
intolerable, el desanclaje espaciotemporal, los sistemas difusos, el
totalitarismo del instante y la recreacion simbidtica de los cuerpos humano/
social/artificial-?

Zygmunt Bauman.

Me pregunto entonces: scudl es la universidad que quisiera tener? Mientras
tanto la pandemia va imponiendo cambios con una celeridad forzada y un
viraje ciego hacia las nuevas tecnologias. En la virtualidad los matices del
factor humano desaparecen. Las personas se homologan en las pantallas

con rectangulos pre formateados. No hay escorzos, no hay aromas, no hay
calor. Pero tengamos fe, no hay mal que dure cien afios. Ya vendrdn tiempos

mejores con una pandemia virtual provocada por un virus cibernético;
entonces colapsardn los bancos, los mercados, los estados, colapsard el mundo
conocido y volveremos a nacer.

Flavia Goldstein, fragmento de una carta, febrero 3, 2021.

Suele hablarse del porvenir, como si éste fuera uno, lo cual es evidentemente
un error. Del porvenir o de los muchos porvenires cuyas simientes —la imagen
es de Shakespeare— aguardan en el seno del tiempo nada nuevo es dable
prever, salvo que no se parecerdn al presente.

Jorge Luis Borges, La Argentina sofiada.
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Cada escuela, cada ciudad, una universidad

Resumen

Las diversas narrativas sobre el impacto de la pandemia en la educacién se
han concentrado en subrayar con un tono de entusiasta urgencia el inexo-
rable camino hacia un uso més amplio y experto de las TIC. Permanece sin
tocar el ancestral modelo que sigue prevaleciendo en la escuela de hoy,
como un bastiéon inamovible del pasado. La catistrofe en salud ptblica que
el mundo se encuentra viviendo ha trastocado en pocos meses el sentido
del tiempo y el espacio, obligdndonos a marcar una sana distancia con lo
que nos rodea, y un vinculo mas estrecho con nosotros mismos, en la medi-
da que el escandalo resulta en un llamado a la reflexion. Se pone asi a prue-
ba la toma de conciencia de nuestro propio ser como persona, con relacion
a la ideologia dominante de la prevaleciente universidad publico-estatal, y
la urgencia de someterla a un intenso examen en pos de su transformacion.

Palabras clave: estudiantes, hogar, educacion superior, comunidad.

Cada escola, cada cidade, uma universidade
Resumo

As diversas narrativas sobre o impacto da pandemia na educacio se tém fo-
cado em destacar, com um tom de entusiasta urgéncia, o inexoravel caminho
dum uso mais grande e experto das TICS. Ainda ndo se aproximam ao modelo
ancestral que permanece nas escolas de hoje, como um bastido do passado
que nido se move. A catistrofe de saude publica que o mundo estid vivendo
afetou, em poucos meses, o sentido do tempo e o espaco, obrigando a marcar
uma distincia com o mundo de fora e um vinculo mais proximo com nds
mesmos, na medida que o barulho resulte num chamado a reflexo. E assim
que se prova a conscientizacdo do nosso proprio ser como pessoa, em relacio
a ideologia que domina a prevalecente universidade publico-estatal, e a ur-
géncia de submeté-la numa intensa prova para sua transformacio.

Palavras-chave: estudantes; casa; Ensino Superior; comunidade.

Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL | DOLhttps://doi.org/10.36888 /udual.universidades.2021.89.565
Luis Porter | Cada escuela, cada ciudad, una universidad



Every School, every City, a University
Abstract

The diverse narratives about the impact of the pandemic on education have
converged at the inexorable path towards a wider and expert use of ICTs,
with a tone of enthusiastic emergency. It remains without touching the
ancestral model that prevails in today’s schools as an immovable bastion
of the past. The public health catastrophe that the globe experiences has
disrupted the sense of time and space in few months. It makes us to mark
a healthy distance with our surroundings and a closer link to ourselves; in
this context, the scandal is a call for reflection. Thus, the consciousness
of ourselves as people is a test, in relation to the dominant ideology of the
public-state university and the urgency of submitting it into an intense ex-
amination in pursuit of its transformation.

Keywords: students, home, higher education, community.

El presente articulo se presenta como una reflexion guiada a partir de la
experiencia de construccion de la Politica de Género de la Universidad El
Bosque. Busca mostrar los aprendizajes recibidos en este proceso y, tras el inicio
de su implementacion, abrir cuestionamientos sobre la responsabilidad de las
universidades frente a las violencias de género, mds alla de las que suceden
entre sus campus.

El inicio

Laliteratura que ha proliferado sobre el tema muestra su claro desconcierto
y recurre a actitudes y argumentos que podriamos calificar de introvertidos
e inméviles. Este articulo responde al discurso centrado en las Tic, dando
cuenta de evoluciones posibles y delineando posibilidades que puedan lle-
var a nuevas manifestaciones en el critico escenario actual de la educaciéon
superior. La universidad publico-estatal, ha ido apartindose drasticamente
de su sentido original, y hoy se ve sacudida y conminada a sobrevivir bajo
las nuevas condiciones cambiantes. Sin embargo, no se encuentra prepara-
da para hacerlo, podriamos afirmar que se muestra desconcertada. Como
confirma J. J. Brunner (2014), “la universidad puablica de hoy carece de una
narrativa, de una explicaciéon de si misma y de un sentido que acompaiie
a sus nuevas formas de organizaciéon y practicas de produccién, transmi-
sion y gestion de conocimientos”. Como parte de una institucién asaltada,
aquellos académicos que han estudiado la universidad y la conocen, de-
ben actuar y emprender sin demora acciones que llamen al cambio. Hoy es
el momento de repensar y dar nueva forma al mundo en que vivimos, de
adaptarnos a la realidad de esta pandemia y las pandemias futuras, de recu-
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perarnos y contribuir a la reconstruccion de instituciones educativas que
transformen nuestras ciudades y sean totalmente inclusivas y sostenibles.

A partir de abril del 2020 la comunidad universitaria, y en particular
los investigadores educativos, comenzaron a sentir una fuerte inquietud al
percibir las consecuencias que la pandemia ejerceria sobre la educacién en
general, y la universidad publica en particular. Ante el cierre de las univer-
sidades la comunidad académica gener6 multiples acciones virtuales (se-
minarios, encuentros, textos) que se materializaron en una vasta cantidad
de publicaciones bajo el tema “covid-19 y educacion futura”. Si seguimos
el derrotero de las semanas epidemioldgicas, veremos que la curva de los
contagios fue subiendo a partir de la semana 17 de abril, hasta llegar a un
pico en la semana 27-28, a finales de julio. Para ese entonces las prorrogas a
la suspension de actividades normales y la ruptura de rutinas era un hecho
que busc6 paliarse por medio de la atencioén en linea. El llamado fue urgen-
te y compulsivo, tomando en corto tiempo una significativa preeminencia.
De agosto a noviembre un paulatino descenso de los contagios alent6 la
subjetiva ilusién, poco razonada de que las cosas irian mejorando hasta un
supuesto corto tiempo que regresariamos a lo que se pregonaba como la
“nueva normalidad”. Este sentimiento, quizas explicable por lo inédito y
amenazante de la situaciéon, predominé por encima de los pronésticos cien-
tificos que las autoridades promulgaban dia tras dia, advirtiendo acerca de
la lenta, amenazante e incierta evoluciéon de la pandemia. Durante esas se-
manas, los expertos en el uso de las herramientas electronicas sintieron
que sus vaticinios y expectativas respecto al uso de las Tic (en un medio re-
sistente a usarlas)! se estaban cumpliendo. Tomaron asi la coyuntura como
una oportunidad inmejorable para subrayar el potencial y cualidades de
esas herramientas, lo que llev6 a una invasién de términos del lenguaje di-
gital: e-learning, e-books, plataformas de aprendizaje, portales educativos,
cursos en linea, moocs, bibliotecas digitales, realidad virtual (rRv), realidad
aumentada (RA). Bajo esta dindmica, finalizando el afio fue apareciendo en
las redes de internet una verdadera coleccién de textos y eventos, sobre la
relacién covid-19 y educacion, cifrando las esperanzas en un uso intensivo
de las Tic. Cuando en noviembre la curva dio un brusco cambio por el re-
brote de la pandemia que se increment6 con fuerza, estos textos y encuen-
tros virtuales ya estaban accesibles en pantalla. Asomarse a dicho material
sorprende tanto por su volumen (desbordado) como por la celeridad con
que aparecieron, al punto que investigadores expertos en comunicacion
como el doctor Guillermo Orozco?, sin dejar de reconocer los méritos y la
seriedad de dichos andlisis, asoci6 esta rdpida y prolifica aparicion, como
una interesante integracion de la comunicacién académica con la cultura
periodistica. Si extrapolamos este periodo de publicaciones con el actual,
bajo las incertidumbres que traen los rebrotes y las variantes del virus,
anticipamos futuras olas de publicaciones entre las que se encontrara al
presente articulo. ;Qué esperamos leer y que quisiéramos que se lea, ahora
que las expectativas de una nueva normalidad se ven postergadas?

La respuesta es el motivo y causa del presente articulo, creemos que
se debe escribir sobre un aspecto de este tema que no ha aflorado atin en
esta abundante literatura, que es el cuestionamiento y problematizacion
del modelo escolar prevaleciente. Mds alld de la falsa dicotomia entre lo
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presencial y lo no presencial al que se ha reducido el problema
del uso de las Tic, se debe dar curso, noticia y visiones, sobre
los futuros posibles y deseables que integren ambos universos
para convertirlos en uno solo, y operen con mayor arte, aliento
y movimiento. Visiones que inspiren y no que ahoguen. Se re-
quieren intervenciones innovadoras, planteamientos de cémo
pensamos que debe transformarse la misién educativa, junto
con la forma de llevarla a cabo. En suma, la renovacion de la
misiéon pedagogica que enfrente los desafios y demandas que la
situacion de pandemia ha hecho evidente, lo cual va muchisimo
mas lejos que el problema cultural e instrumental del uso de
las Tic. Como dice la doctora Diana Sagastegui (2020)3, lo leido
hasta ahora nos deja con la idea de que se promueve una “revo-
lucion conservadora”. Se habla de cambio, pero se mantienen los
formatos que requieren una urgente transformacion. Si bien, la
tecnologia juega desde ya un importante papel en la educacion,
no es posible dejar de ir hacia el eje central del problema que ra-
dica en el estancamiento de un sistema educativo obsoleto que
contintia funcionando por inercia rumbo a su paulatina extin-
cién (Barron Tirado, 2020).

En este sentido, (el actual) es un momento que obliga a re-
pensar el sentido de la institucion escolar y del curriculo for-
mal, de los contenidos disciplinarios alejados de la realidad,
de las précticas docentes hegemonicas, y de la gestion acadé-
mico-administrativa atada a reglamentos obsoletos. La escue-
la como la conocemos (desde educacién basica hasta superior)
debera cambiar para asumir los retos que planteara la sociedad
que surja de esta contingencia sanitaria, de la inminente crisis
econ6émica que posiblemente modifique los procesos producti-
vos de nuestra fibrica global y de la experiencia adquirida de
manera forzada en torno al uso de las TIC en educacion.

Parafraseando a Antonio Guterrez* (2020) diremos que el
sistema educativo como conjunto espacial urbano/rural es, en
su momento actual, parte de la zona cero de la pandemia de la
covid-19. El sistema escolar juega un papel importante en la di-
namica urbana, las instalaciones educativas son centros de co-
munidad, innovaciéon humana e ingenio. Hoy debemos de uti-
lizar ese ingenio para reajustar la forma en que vivimos y nos
educamos, relacionamos y reconstruimos nuestra interacciéon
social y por ende, nuestro habitat, nuestras ciudades. Es el mo-
mento de repensar y dar nueva forma al mundo urbano, del que
la educacion es factor constituyente. En suma, las nuevas poli-
ticas publicas educativas deberan ser espacios de construcciéon
de sentido que no pueden reducirse a estrategias tecnologicas
planificadas.
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El fin

Alguna vez la utopia en educacién fue “ensefiar todo
a todos” (Comenio) hoy la utopia es: “cada casa una
escuela, cada ciudad, una universidad” (Pandemia).
Al hablar de la instituciéon universidad no nos referi-
mos a la abstraccién que concibe a las instituciones
como edificios que manifiestan una idea o espiritu
objetivo. No es la institucién sino las fuerzas que
operan dentro de ellas mismas y desde la sociedad
civil y los mercados, las que producen cambios. Es
a sus habitantes a los que nos dirigimos, buscando
escapar del peligro de caer en narraciones de la vo-
luntad o el deseo.

Imaginamos como ejemplo, no como modelo a se-
guir, una educacién superior que ya no se organiza
por carreras o programas curriculares, facultades,
departamentos, areas, etcétera, sino que se organiza
alrededor de proyectos sociales que un grupo de do-
centes y alumnos se ocupardn de atender durante el
tiempo que se requiera, que sera a su vez, tiempo de
aprendizaje. Para ello la universidad clausura y aban-
dona el concepto de “campus” y se distribuye por el
territorio en estratégicos puntos de encuentro equi-
pados, seguros frente a cualquier emergencia, acce-
sibles y flexibles, para que la educacion ocurra en la
resolucién de proyectos definidos socialmente, cuya
problematica da paso a formas educativas basadas en
el “aprender haciendo”. Cuestionamos y desnaturali-
zamos lo instituido para dejar que surjan nuevas for-
mas de conciencia, (conciencia de nuestro yo) cuyas
respuestas nos lleven hacia una educacion que incor-
pora como simbolo, “la sana distancia” expresada en
una nueva concepcion de arquitectura, tanto en el
espacio rural como en el urbano. Nos encontramos
en un momento histoérico que debera asumir la nece-
saria masificacion de la matricula, en todos los nive-
les educativos, al no discriminar ni rechazar a nadie,
visualizamos la universidad masificada como una
instancia que evita la “aglomeracién” como parte de
los nuevos protocolos de salud putblica. Educaciéon
masificada y al mismo tiempo individualizada, cuya
cuantitativa concentracién requiere una cualitativa
distribucién de los establecimientos escolares en
multiples unidades domiciliarias y un vasto conjun-
to de reducidos puntos de encuentro al que conver-
gen equipos de trabajo en funcion de los alcances y
el radio de accioén del proyecto. En este panorama, el
saléon de clases vertical desaparece, para dar lugar a
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un espacio que puede asumir multiples formas, en su horizontalidad, cuya
atmosfera y cardcter serd el que corresponde a un taller®.

Alabandonarse el concepto de “campus” (terreno plano) la universidad
sale ala calle, se ubica al aire libre y convierte la trama urbana y el territorio
circundante, en un “hortus” (huerto, jardin u hortaliza). Es en ese instante
cuando se revelan y manifiestan aquellas maneras de educarse y formar-
se que siempre existieron pero nunca se llegaron a establecer cabalmente
(Ivan Illich, Paulo Freire, Krishnamurti®, Sim6n Rodriguez, Jesualdo, José
Maria Firpo, Luis Iglesias, etcétera). Sobre esa infraestructura se estaria en
condiciones de incluir y aprovechar los avances en la ciencia y en la tecno-
logia, las TiC al servicio de estos métodos, sin pretender sustituir el calor
humano, reconociendo en ellos aquellas viejas miradas que abarcaban el
barrio, la comunidad, las culturas, las creencias, los valores y las practicas.

Para superar nuestras limitaciones recurrimos a las palabras del fisico y
neuropsicélogo David Bohm como ejemplo que ilustra lo hasta aqui dicho.
Dice Bohm, que el acto de conocer ocurre como una unidad sin separacio-
nes artificiales entre lo fisico, lo biolégico y lo social. Mientras que la uni-
versidad y su sistema educativo tradicional fragmentaron y especializaron,
bajo la sombra de un concepto de ciencia que hizo a un lado las capacidades
que utilizan la intuicién como parte de la inteligencia humana, la nueva
universidad y sus formas emergentes de conocer y de aprender abandona-
ran los conceptos de “carreras” o “disciplinas” para sustituirlos por “pro-
yectos” y “campos de problemas” atendidos por “grupos de trabajo” que se
abocan a atender situaciones complejas, dando lugar a una organizacion
posdisciplinaria del conocimiento que se ejerce transgrediendo, primero,
y haciendo a un lado, mas adelante y en definitiva, las reglas de la “buena
ciencia” disciplinaria. Se trata, pues, de un conocimiento indisciplinado
a la bisqueda de sus propias reglas para acercarse a la comprension de la
complejidad. Como consecuencia el espacio y el tiempo cambian radical-
mente al tomar lugar nuevas practicas pedagdgicas interdimensionales. Lo
presencial en esta visién, puede ser virtual o fisico, multidimensional, asi
como real-virtual. Cambia su genética, transforma su DNA, se reconstruye
y se manifiesta como conjuntos o constelaciones rurales y urbanas esen-
cialmente cualitativos, fluidos y dindmicos, donde cada estrella es un pun-
to de encuentro (Bohm, 1988).

Cada hogar, cada ntcleo familiar, que conforma y forma parte del ba-
rrio, cada hogar, se puede rehacer y establecer como un espacio/unidad
para el trabajo social, comunitario. Si se pone el foco espacial en la unidad/
casa, lo externo se diluye, lo de arriba se desvanece, la nueva universidad
se disemina socialmente, como un ente autébnomo (que no heterénomo?’),
“el orden no le es arrebatado —impuesto— por alguien desde el exterior,
sino por sus propios miembros en virtud de su cualidad, cualquiera que sea
la forma que tenga” (Weber, 1983). La educacioén, estructurada en torno
a proyectos sociales que son a su vez proyectos pedagogicos, tiene como
ultima y principal meta la emancipacién de cualquier joven que se forma, y
el fortalecimiento de su identidad a partir de la introspeccién hacia su pa-
sado. Los proyectos surgen de problematizaciones nacidas de ideas abiertas
y flexibles que se conocen, tratan, discuten y responden en talleres, como
espacios de confluencia presencial y virtual, reales cuyos coordinadores
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propician el acceso, el encuentro y el trabajo conjunto. El tiempo deja de
ser estatico (no hay cronosistemas) la jornada es otra, como lo son su es-
tructura y duracion. Se transforma radicalmente el uso del espacio, dando
lugar a nuevos conceptos donde la idea de universidad toma la forma de
“conjuntos o redes de arquitectura escolar” (Castro y Faraci, 2020).

El escenario, jutopia o poesia?

Metodolégicamente, el investigador educativo logra esporadicamente ha-
cer a un lado su inclinacién hacia las estadisticas y las proyecciones (por
medio de las que busca “ver” o imaginar el futuro), recurriendo a la utopia.
El discurso utopico nos ha servido para hacer a un lado los prejuicios que
impiden ver el futuro con una perspectiva de mayor libertad. Prejuicios
que han sido reforzados por la ausencia de afectos tan extendida en el cam-
pus universitario, y la imposibilidad de tomar en serio documentos como
los planes de desarrollo institucional, o los postulados oficiales bajo titulos
que llevan conceptos como “vision-mision”, o “fortalezas-debilidades” por
tratarse de discursos eminentemente formales, vacios y burocraticos. La
escuela tradicional en la que nos educamos, y que hoy se encuentra con-
minada a cambiar, es consecuencia de aquellas visiones utopicas que es-
grimieron como posibles la igualdad, la universalidad y mas. Conducta del
que suefia y al soflar reconoce su suefio como tal, sin renunciar a hacerlo
posible, al contrario, viviendo su suefio como algo realizable. En tiempos
de crisis en la salud publica es terapéutico canalizar las emociones para uti-
lizar 1a raz6n en forma tal que nos lleve al tono literario que se aleja tanto
del ensuefio irrealizable como del ensayo docto y distante (Ibarra 2012).

Coincidiendo con la profesora Liliana Weimberg (2010) invitamos al
lector a sentarnos a la mesa del café a dialogar desde la amistad, evitando
los Animos nostalgicos o las aforanzas de un futuro imposible. La pande-
mia, con la fuerza propia que posee la amenaza de muerte, al afectar el
orden establecido, (que llamamos “lo normal”, aunque cada vez con mayor
ironia), ha abierto un obligado espacio a la reflexion, que ofrece una in-
mensa potencialidad para concebir presentes y futuros sin mas limitacio-
nes que la que nos impone la imaginacién. El confinamiento deja tiempo
abierto para poder pensar en lo que sea, por mas arbitrario o imposible
que parezca: el respeto mutuo, la justicia, la armonia estética en el mundo
natural, la dignidad humana, la libertad, etcétera.

La pandemia también ayuda a que afioremos lo que no conociamos. Nos
invita a dejar de apreciar un vivir utopico frente a una realidad mortal.
Ayuda a dejar de parecer lo que no somos, a reconocer la continua mentira
de pretender lo que no se es, y a entender que honestidad y sinceridad no
forman parte de un imposible. En suma, la pandemia nos ayuda a medir la
libertad que se vive cuando coincidimos en propésitos, cuando reconoce-
mos el simple placer de la convivencia. Fuera de la universidad, lejos de la
oficina, en casa, con la familia y la computadora dejamos de vivir la cultura
organizada por jerarquias y sometimientos, dejamos de tener nostalgia por
lo que no vivimos como seres biolégicos culturales. Como dice Maturana
(2003) “en lo que de hecho somos en el fundamento de lo humano y, por
lo tanto, lo utépico no es en si utépico”. No es lo mejor vivir de esperanzas
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y utopias frente a la posibilidad de vivir en la dig-
nidad que se constituye en el respeto por nosotros
mismos y por el otro como el fundamento de nuestro
modo natural de ser cotidiano. Conocemos, no desde
nuestro intelecto que mira al pasado como un relato
o al futuro como una imposibilidad, si no que cono-
cemos desde nuestro emocionar que tiene a la his-
toria como corporalidad en el presente. Lo humano
no surge desde la lucha, la competencia, el abuso o la
agresion, sino desde la convivencia, la cooperacion,
el compartir y la sensualidad, bajo la emocién funda-
mental del amor (Maturana y Nisis, 2002). Por tanto,
el futuro que aqui dibujamos no es utopia, profecia
o prediccién, sino un intento de ayudar a erigirlo a
partir de nuestra propia cultura y momento histori-
co para que conjuntamente construyamos espirales
que muestren la posibilidad de multiples nuevas ma-
neras universitarias, no solo la que aqui como mues-
tra o invitacion se plantea. Se trata de traspasar los
espejos para aventurarnos en las circularidades que,
como inquietos remolinos, intentan llegar al fondo
de la pregunta que hoy nos ocupa: ;Qué universidad
queremos?

El proyecto y el taller

La nueva educacién desprendida de la oferta por
carreras y profesiones, podriamos calificarla como
desregularizada. No depende de un centro acadé-
mico o econdmico, politico o social, su mandato
es horizontal al organizarse alrededor de proyec-
tos ciclicos (o reciclables) multiples y flexibles que
surgen del entorno y del contexto. La realidad cir-
cundante plantea probleméticas que grupos, colec-
tivos, las mismas autoridades del gobierno, llevan a
la universidad para que sean atendidas, como hacian
los juristas, artistas o los glosadores en aquella Bo-
lonia original. No por ello se desconocen los cam-
pos y especialidades propias de las vocaciones y los
multiples campos y matices del conocimiento. Pero
siendo el conocimiento inabarcable, asumiendo que
siempre serd muy poco lo que lleguemos a saber y
reconociendo al mismo tiempo que todo el saber
puede conjuntarse en un punto, un teorema, un poe-
ma, el escalon 19 de una escalera, que representa el
microcosmos de alquimistas y cabalistas, ese mucho
que se muestra en poco, cualquier puerta de entrada
de las infinitas que existen, serd valida y la correcta.
Una vez que se decidi6 entrar, los caminos se bifur-
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can y se vuelven a encontrar en multitud de cruces y sobreposiciones. La ciencia de
estudio es la pasion que plantea lo impredecible que nos sorprendié con la pandemia.
Formar parte de la Universidad que responde a necesidades y preocupaciones de la
gente significa ingresar a un tipo de orden diverso que ya no es compatible con la se-
cuencia de materias, cursos y lecturas predefinidas, sino que gira alrededor de ejes y
objetos dinamicos y cambiantes, cuya transformacién da base a su propia formacion o
actualizacion continua. La formacion asi concebida ocurre en el transcurso del traba-
jo. El proyecto recurre a una planta académica formada por expertos o estudiosos de
temas y problemadticas cuyos contenidos involucran los campos del conocimiento ne-
cesarios: literatura, filosofia, ingenieria, derecho, artes, etc. Hay ejes o pilares que son
referentes permanentes: equidad, resiliencia, inclusividad, género, sustentabilidad.
La universidad despliega multiples puntos de encuentro donde se sigue un proceso
a lo largo de la resolucion de la problemética que alcanza para la preparacion que sus
integrantes necesitan, con la profundidad y en los plazos que sean necesarios, consi-
derando que trabajo y educacion ya estdn integrados. Los estudiantes contribuyen a
la realizacién de los proyectos generados en su ntcleo social, dispuestos a resolver y a
aprender mientras resuelven. Ellos, junto con los de mayor experiencia que sirven de
ejecutivos articuladores, deciden qué espacios desean ocupar y transitar; su presencia
y permanencia estid determinada por sus pares, aquellos con los que se encuentran y
trabajan conjuntamente. No existen filtros restrictivos, no son admitidos con pruebas,
la evaluacion se aleja del concepto de “examen” para dar lugar a la autoevaluaciéon en
el contexto de procesos y resultados discutidos y analizados frente a pares. Su partici-
pacion, en funcion de las etapas y los ritmos que marca el proyecto, es la que confirma
su pertenencia al grupo, o permite su baja o cambio hacia otro proyecto. Al trabajar en
proyectos sociales, en empresas de conocimiento/creacion/practica, los estudiantes
se ven en la situacién de enfrentar y entender la naturaleza intrinsecamente proble-
matica de lo que viven y experimentan, asomandose por infinitas ventanas a ese mun-
do complejo con el que esté inter-actuando para formarse, para profundizar en aquello
que reconocen como su vocacion.

El taller es el sitio que da cabida a las emociones y los afectos de sus participantes.
El taller astillero se parece a una imprenta, no es un sitio de silencio, sino de ruidos,
las conversaciones se dan entre maquinaria y herramientas funcionando en accién. El
taller es el sitio donde la palabra es una pero también es metafora poética que evoca
un tipo de actividad en donde la técnica y la razon no se separan de la inspiracion y
la sensibilidad artesanal e industrial, donde el trabajo manual y el intelectual se equi-
paran en la creatividad. En el taller nace el afecto generado por horas de convivencia
en el trabajo, donde las fibras sensibles se encienden y uno termina queriendo lo que
conoce.

El conjunto escolar o la urbaversidad

Como resultado de las nuevas dindmicas instituidas durante la pandemia, cada hogar
ha tenido que adaptar un espacio para la educacién. El confinamiento ha obligado a
un nuevo uso del espacio hogarefio®. Estos modos de organizar la ensefianza, son sig-
nificativos. Se expresan con respuestas en el orden que transmiten cultura mediante
semanticas, metaforas y signos. No son las TiC lo que identifica a esta nueva forma de
usar el espacio, sino las nuevas reglas de juego de la arquitectura integrada por la red

42 Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL | DOLhttps://doi.org/10.36888 /udual.universidades.2021.89.565
Luis Porter | Cada escuela, cada ciudad, una universidad



de espacios o puntos de encuentro variables que adaptan, edifican, montan y desmon-
tan los integrantes de cada equipo. La casa/escuela se complementa con el punto de
reunion o taller cercano que da oportunidad a lo presencial y a disponer de tecnologia
con herramientas que son parte de la infraestructura universitaria.

En esta vision se inaugura el espacio escolar post pandemia, como conjuntos des-
centrados que representan discursos que infunden valores y simbolos, donde la se-
guridad y la salud prevalece, por medio de la higiene medida en metros cubicos: luz,
aire, vistas, desplazamientos, trayectorias, vacios, limites, fronteras, patios, umbra-
les, articulaciones con el entorno, dentro y fuera, constituyendo una nueva semantica
simbdlica de disefio hacedora de cultura. En este esquema los talleres equipados con
las tic, conforman lo que se conoce como una ciberciudad, vista en el caso cpMx como
una inmensa jungla dispersa y sin centro llena de flujos asincronos. Un dmbito lleno
de conexiones y coexistencia sin jerarquia y sin centro que llamamos “urbaversidad”,
como parte de la “cosmoversidad”, pues mucho de lo que producimos como conoci-
miento o de lo que leemos y estudiamos, ya se encuentra ubicado en ese inmenso cielo
que acordamos entender como la nube.

De esta manera los proyectos se desarrollan como investigaciones, reflexiones,
acciones y practicas complementadas por todo aquello que involucre tanto la mente
como el cuerpo con sus emociones y sus necesidades. El tiempo fluye y se expande,
junto a los avances del conocimiento y del pensamiento. El eje central, el indicador
mas elocuente que hace a la universidad es la comunicacién, la conversaciéon desde la
amistad, los “lenguajeos” (en el idioma de H. Maturana). Lo que construye saber es el
intercambio horizontal de puntos de vista, el encuentro en el taller, los acuerdos, las
diferencias, los puntos en comun, sumas, restas, rupturas, fusiones. La arquitectura
deja de ser un objeto fisico y se convierte en un conjunto que da soporte fisico-espa-
cial para las necesidades académicas, como entorno social y cultural, expresiéon de
lo publico, “tanto en la representaciéon simbolica y social de lo escolar como en la
construccion de pertenencia de sus protagonistas”, como cita Castro/Faraci (2020) en
su lacido articulo donde nos presenta a la arquitecta Teresa Chiurazzi (2007), quien
sostiene que la tarea de la arquitectura es generar, proyectar, poner a disposicion es-
trategias ductiles y espacios neutros, que permitan reinterpretar y adaptar una nueva
posibilidad de relacion entre pedagogia y arquitectura.

La dimension americana

La oportunidad de incluir en los procesos de escolarizacion a los sectores historica-
mente excluidos, incorpora otro factor de importancia a este panorama, que se expre-
sa como el resto de los lenguajes. El conjunto escolar es un anillo que, al invitarnos a
abandonar el concepto “campus” y transitar hacia el de “hortus”, nos lleva a imaginar
un recorrido que transita del dmbito urbano, (calles y espacios recuperados y transfor-
mados de la ciudad) hacia el campo, (pueblos y comunidades cercanos a los territorios
inexplorados). La universidad que estamos delineando es la universidad de nuestra
América, y en ese sentido quiere rehacer su identidad como el lugar donde se incluya
la presencia de los diversos sujetos excluidos. La diversidad cultural y lingiiistica se
identifica como prioridad en busca de valorizar y promover la diversidad lingiiistica
como base de la unicidad de la comunicacién humana. Imaginamos una educacién ba-
sada en la lengua materna, que respeta el acceso del estudiante a su propia lengua, que
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Bajo el sol.

puede utilizar y defender, implementando asociaciones mul-
tilaterales en el Ambito de la diversidad cultural y lingiiistica.
A la violencia epistémica ejercida en contra de los indios, las
mujeres, los nifios, los pobres, los no occidentales, 1a urba-uni-
versidad o ciudad universitaria contrapone la inclusién desde
la auto-reflexion. Al etnocidio impuesto a través de la negacién
de la subjetividad de los otros, se opone el reconocimiento en la
construccion de condiciones para didlogos igualitarios. Asi se
convierte en el lugar de la exploracién imaginativa de nuevos
modos y estilos de capacidad y voluntad humanas en aras de re-
laciones sociales portadoras de significados colectivos (Pacheco
2007). Para la universidad latinoamericana la transgresion es
una necesidad.

Es asi como en la “urbaversidad” se concentran una multitud
de voces, entonaciones, acentos, origenes, etnias, migrantes,
donde muchas veces los sonidos de las palabras, como cuando
escuchamos hablar Tepehuano o Tzeltal, parecen conjuros mé-
gicos. Como telén de fondo llegan los sonidos propios de la natu-
raleza, cuya presencia tiene la forma de bosques, flores, pajaros,
insectos, flora y fauna interactuando constantemente con lo
construido, agregando sus propios ritmos y tonos que podemos
presentir y escuchar, aunque no siempre podamos ver.

Es asi como en esta ciudad universitaria uno esta cerca de la
naturaleza y la naturaleza estd poblada por sus habitantes que
no tienen edad o tienen todas las edades: ciclistas, jovenes pare-
jas, avidos lectores de periddicos, amantes del sol, bebedores de
café sentados en las mesas de la amistad que invaden las aceras,
maduros lectores, viejos jubilados escribiendo sus memorias o
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sentados frente al tablero de ajedrez, todos ellos con la actitud curiosa del
aprendiz propia de los que inmigran a la educacion. Asi es esta ciudad uni-
versitaria, un sitio (en realidad muchos sitios, o incluso un sitio de sitios)
donde es posible comenzar de nuevo, reeducarse, ampliar el vocabulario
con nuevas palabras, y no dejar de concebir todas las formas posibles de
reinventarnos a nosotros mismos.

Humanizar la experiencia virtual o “tallerear la vida”

La experiencia virtual es valida y efectiva cuando a pesar de la distancia 'y
la frialdad aparente del instrumento, hay algo que nos conmueve. El doctor
Guillermo Orozco sefiala como la ruptura de la presencialidad quita espa-
cio a la posibilidad de que los estudiantes tengan la alegria de correr, de
tocarse, de convivir al aire libre, en otra palabra de vivir en el afecto. Ain
en los méas técnicos reportes de la situacién actual se alude a la necesidad
de poner atencién a la dimensién sensible y humana que no debe dismi-
nuir o perderse. Imaginemos a cualquier estudiante, que en un rincén de
su casa adapta su pantalla de comunicacion, lo virtual lleva a otra manera
de estar juntos, no en la proximidad fisica del taller sino al concepto de
red de especializacién multiple que también rompe con la idea de un es-
pacio compartimentalizado. La computadora, el dispositivo movil, y otros,
implican una ventana a su encierro, que rompe con la identidad de torre de
marfil que la universidad fue adquiriendo. Asi, se tallerizan los espacios y la
pantalla-hogar, apoyada en el “punto de encuentro fisico-presencial” permi-
te al conocimiento esparcirse como oxigeno, trasminando en su interaccién
la capilaridad social. La convivencia en el taller, més los estimulos propios
del proyecto que se estd llevando a cabo, hace que casa y taller se comple-
menten y hagan posible un encuentro virtual que es presencial y no pre-
sencial a la vez. La dimension virtual asume maultiples formas, es diversa, y
es la diversidad el indicador que nos dice que vamos bien. Una diversidad
cambiante siempre en proceso. Se huye de la uniformidad porque se la con-
sidera un defecto. En el nuevo espacio escolar, casero y popular, ubicado
en el barrio, la informalidad provoca que surjan con mayor fluidez, los tres
atributos de toda mente creativa: las emociones, la sensibilidad y la imagi-
nacion.

La pandemia no es otra cosa que amenaza de muerte frente a la que
la idiosincracia del mexicano tiende a provocar, confrontar y burlarse. Se
abren sus emociones y la disciplina que impone el encuentro en Zoom logra
atributos que promueven su humanizacién. El trabajo en la nueva educa-
cion se logra por medio de ejercicios vitales, lo que el poeta Ricardo Yanez
(1992) llama “tallerear la vida” o describe como “ese dejarse-estar” que
equivale o precede a la capacidad de “dejarse-ir”. El sitio donde las cosas
por fin ocurren y se dan, sorprendiéndonos con lo inesperado. Pedago-
gicamente es el momento crucial y significativo en el que el estudiante
joven, de primer ingreso, (no importa su edad) comprueba que posee una
mente inteligente. Es la pedagogia del “me cay6 el veinte” o el “me late” que
puede ocurrir tanto en la mente como en el corazon, (usualmente su sor-
presividad lo lleva a que ocurra en ambos). La razén complementada por
la sensibilidad, puesto que sin afecto nada de esto ocurre. La conciencia de
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ese “estar-ahi”, en el taller, proviene del sentimiento de afecto que sentimos hacia esos
otros que nos acompafan en nuestra tarea.

Los grupos creativos comunicados desde los afectos se expresan de muchas for-
mas. La afectividad que surge en el Ambito del proyecto ocurre en la conciencia de
ese “estar-ahi”, basico para la determinacién del ser, es decir, del estar presente como
tal; en ese “dejarse estar” propio de la dindmica del taller, lo que se pone en juego es
justamente la afectividad. Es curioso, pero no es solo la inteligencia por medio de la
palabra lo que nos une o califica como seres humanos, sino también nuestra capacidad
de afecto que surge y se expresa tanto en la palabra como en el silencio. También surge
la conciencia de pertenecer a una cultura, como terreno de exploracidon sobre nuestra
propia identidad, que implica reconocer nuestra propia voz que llega desde nuestro
pasado, lo que nos ayuda a reafirmarnos en nosotros mismos.

El intento de imaginar un nuevo orden con nuevas reglas de juego no puede ocurrir
sin revolucionar o desaparecer los esquemas mentales y organizativos que hoy preva-
lecen en nuestras viejas concepciones y en nuestra anquilosada universidad. Se trata de
un juego nuevo, con otras reglas, con un tablero distinto y con jugadores que se mueven
y disefian sus estrategias bajo los cddigos de la complejidad del aprendizaje colectivo,
basado en el didlogo sobre situaciones problematicas y sus posibles vias de solucion,
desde los nuevos talleres de la universidad situada en el buen lugar, es decir en ningtin

lugar, porque estd en todos: en cada casa y en cada universidad.

Notas

La edad promedio de la planta de profesores/
investigadores de las IES supera los 60 afos. Es
una comunidad en el mejor de los casos de in-
migrantes al lenguaje digital, lo cual ahonda atn
mas la brecha generacional. Agreguemos que
las condiciones de retiro son tan malas que son
contados los profesores/as que se jubilan. Al no
existir retiro compulsivo es comtn encontrar-
nos con octogenarios frente al pizarron.

que puede verse como una decantacion por
sustraccion, quitando, o cincelando, o por “adi-

cién”, agregando como hacen los alfareros.

En México el “sistema modular” implantado
en la UAMX propuso en su origen (1974/75)
la unidad organica de investigacion y ense-
fianza, al nivel del pregrado; con una idea
de universidad centrada en la Wissenschaft
(investigacion sistematica), distinta de la

2. Enlapresentacion por Zoom, del Ntm. 22 de la Kulturstaat (Estado-de-cultura) buscando
revista Didlogos sobre educacion, Facebook. alejarse del conocimiento con fines mercan-
https://www.facebook.com/watch/live/2- tiles (Villarreal Ramoén).
v=1100614743735295&ref=search Universi- .

. Sometido a un poder externo.
dad de Guadalajara.
. ., , En un estudio realizado en CYAD-UAMX,

3. Enla misma presentacion Zoom del Nam. 22 o L . -

R ., L, (Divisién de Disefno) previo a la pandemia,
de la Revista Didlogos sobre educaciéon Es L . .
C . se visitaron casas de estudiantes de primer
una publicaciéon que se edita en el Departa- . . s
. ., . ingreso, en las delegaciones periféricas, mar-
mento de Estudios en Educacién de la Uni- . . ;
. - s ginadas, de las que proviene la mayoria de los
versidad de Guadalajara, en México. . .
estudiantes en esta unidad. Se pudo consta-

4. Guterres A. Es el Secretario General de las tar que aun en condiciones muy precarias,
Naciones Unidas. el estudiante organiza su espacio de trabajo

5. Lapalabra taller tiene su origen en la carpinte- y hace un uso efectivo del mismo asi como
ria. Proviene de tallar, tiene que ver con la pa- del mobiliario de que dispone. En cada hogar
labra astilla, posee la misma raiz que astillero, hay un potencial espacio para el estudio que
o atelier. Es una metifora muy apropiada para el joven utiliza, compartiéndolo con otros
la educacion, porque refiere a una formacion miembros con quienes convive.
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iQuédate en casa y estudia en linea! ... si puedes
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Resumen

Este articulo presenta un andlisis acerca de las consecuencias del cierre de
las instituciones de educacion superior (1Es) debido a la pandemia causada
por el coronavirus que produce la covid-19, acompafiado de la prescrip-
cion al estudiantado de seguir las clases en su casa, en modalidad virtual.
Reflexiona sobre como estos mandatos han evidenciado la gravedad de la
situaciéon de desigualdad social que impera en la juventud estudiantil en
México y constata que el incremento en la cobertura y la matricula, regis-
trado en el nivel de la educacién superior, se ha dado a partir de un proceso
de inclusion-exclusién, que echa por tierra la supuesta democratizacion de
este nivel educativo observada en estadisticas pero no en la realidad social.
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Fique em casa e estude online! ... Se puder
Resumo

O artigo apresenta uma andlise sobre as consequéncias do fechamento das
Instituicdes de Ensino Superior (IES) devido a pandemia causada pela co-
vid-19, acompanhadas da instrucio para os estudantes de continuar os es-
tudos em casa na modalidade virtual. Reflete a maneira em que as ordens
destacavam a gravidade da situacio da desigualdade social que dominava
aos jovens estudantes no México, e constata que o aumento na cobertura e
na matricula, registrados no nivel de Ensino Superior, comec¢ou por meio
de um processo de inclusido-exclusdo que refuta a suposta democratizagio
de esse nivel educativo, observado em estatisticas, mas nao na realidade
social.

Palavras-chave: estudantes; jovens; Ensino Superior; desigualdade social.

Stay at Home and Study Online! ... If You Can
Abstract

This work is an analysis of the consequences of the higher education insti-
tutions (HEI) closure, due to the covid-19 pandemic, which caused the pre-
scription of studying virtually at home. It is a reflection about how these
commands have evinced the seriousness of the social inequality that pre-
vails among young Mexican students, and confirmed that the rise of higher
education coverage and enrollment has occurred from a process of inclu-
sion-exclusion, which demolished the supposed democratization of this
education level, observed in statistics but not in the social reality.

Keywords: students, young people, higher education, social inequality.
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Introduccion

La pandemia causada por la covid-19 constituye un “hecho so-
cial total”, en el sentido de que ha convulsionado al conjunto
de las relaciones sociales y conmocionado a la totalidad de los
actores, de las instituciones y de los valores, a nivel mundial,
incluso al margen de las diferencias y las desigualdades de todo
tipo que marcan la existencia humana. A la fecha, la vida de
practicamente todas las personas que habitamos en el planeta
se encuentra alterada. Uno de los sectores mds afectados ha sido
el educativo ya que el mandato de cerrar las escuelas, como me-
dida para contener los contagios, ha trastocado profundamente
los procesos de ensefianza-aprendizaje y la vida cotidiana, prin-
cipalmente de los implicados.

Para la fecha en la que estoy escribiendo este texto, en Mé-
xico, ya llevamos cerca de un afio de encierro. La cifra de con-
tagios no cesa de crecer y el nimero de fallecidos rebasa los
150 mil. Entre estudiantes de educacién superior hay quienes
se han contagiado y, probablemente, haya quienes tengan fami-
liares, amistades y gente conocida que se han enfermado debido
al virus. Antes de que diera inicio la pandemia esta generaciéon
de estudiantes ya vivia en una época en la que proliferaban las
noticias cotidianas de violencia, inseguridad y muerte; la pan-
demia solo las ha magnificado. Las experiencias estdn siendo
diversas y los efectos multiples y diferenciales, segin los distin-
tos perfiles de estudiantes. Pero, sin duda, practicamente para
vivir este trance no esta siendo facil. El impacto ha marcado la
vida de la juventud contemporanea, a la que ya se le denomina
“generacion del confinamiento” (01T, 2020, p.2).

Sibien podria ser cierto que los jovenes han sido menos afec-
tados por la enfermedad y la muerte que la poblacién adulta,
sobre ellos y ellas las consecuencias sociales, econémicas y psi-
coldgicas de la pandemia han sido vastas. Por ello es necesario
reflexionar acerca de como estdn pasando esta crisis del estu-
diantado de educacion superior que pertenecen a esta genera-
cion de jovenes que ha sido sometida a una reclusion forzosa, al
distanciamiento social y a la restricciéon de su derecho de asistir
a la escuela, pero con el mandato de seguir estudiando en linea.
Este texto tiene la intencion de presentar informacién y conoci-
miento para llevar a cabo tal reflexion.

Pertinencia del mandato

Desde que dio inicio la pandemia ha habido dudas acerca de si
el cierre de escuelas es realmente necesario o si seria mejor que
permanecieran abiertas. Incluso el Fondo para la Infancia ha
conminado a los gobiernos a dar prioridad a la reapertura de las
instituciones educativas mediante la aplicacién de todas medi-
das sanitarias necesarias para que las aulas sean lo méas seguras
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que se pueda y evitar asi que el alumnado no asista a la escuela.
Sin embargo, aunque la covid-19 es una enfermedad diferente
a todas las que han causado pandemias a lo largo de la histo-
ria, experiencias derivadas de epidemias pasadas indican que la
clausura es adecuada.

En efecto, una de las lecciones que dejé la pandemia de gripe
de 1918, la llamada gripe espafiola, fue que cerrar los centros
educativos es importante apenas se vislumbre un brote. Hace cien
afios, en Estados Unidos, ciudades como Nueva York, Chicago y
New Haven se negaron a cancelar las clases durante la pande-
mia arguyendo que el estudiantado estaba mds seguro y en me-
jor condicién dentro de las escuelas ya que vivia en hogares con
falta de higiene. Mientras que los establecimientos escolares
eran limpios y ventilados, ademas se hicieron campafas de pre-
vencién médica para tenerles en observacion constante, se aislo
a jovenes contagiados y se cuidé de sus familias. Con todo, las
ciudades que promulgaron oportunamente la clausura de escue-
las tuvieron menos transmision que las que no lo hicieron. Con
base en esta experiencia, y tomando en cuenta que en el espacio
escolar no es ficil imponer “la sana distancia”, hasta ahora el
consenso entre los expertos en salud ptblica sigue siendo que
la decision correcta es el cierre de escuelas (University of Mi-
chigan, 2020).

En México, la cantidad de estudiantes y de establecimien-
tos son considerables y la asistencia a la escuela implica un alto
riesgo de proliferacion de contagios, dentro y fuera de la escue-
la. Segun datos de la Subsecretaria de Educacion Superior (SES),
la poblacion total que, en marzo de 2020, participaba en el sub-
sector era mayor a los 5.3 millones; y su mayoria (88 por ciento)
eran estudiantes. Esta cifra representa 4.2 por ciento del total
de la poblacién nacional, y de ahi la importancia del cierre de
escuelas. Por su parte, el total de establecimientos ptblicos y
particulares era de 6,404

Tabla 1. México. Educacion Superior. Cantidades de personas 'y

planteles
Cantidad de personas 5,317,141
Estudiantes 4,700,000
Docentes 429,495
No docentes 188,646
Cantidad de planteles 6,404
IES pUblicas 2,455
IES privadas 3,949

Fuente. Elaboracion propia con datos de la SEP. Concheiro, 2020.
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Ante la necesidad de confinamiento, y con el objetivo de continuar ofre-
ciendo servicios educativos curriculares, las universidades e instituciones
de educacion superior (IES), que tuvieron la posibilidad, optaron por usar
recursos tecnologicos que permiten la comunicacién remota, de tal manera
que el estudiantado pudiera concluir el periodo escolar en marcha. Asi que,
el mandato social de quedarse en casa vino acompafiado de la prescripcion
de seguir estudiando, en modalidad virtual.

Segmentacion institucional y desigualdad social

En México, la educacion superior se encuentra atravesada por un mandato
de doble obligatoriedad, en tanto que, por un lado, socialmente existe el
consenso de que es conveniente que el estudiantado ingrese, permanezca
y egrese de ella y, por otro, desde 2019, el Estado tiene la obligacién legal
de brindar la oportunidad de acceso a este nivel educativo. Hoy en dia la
cobertura de educacién superior apenas ronda 40% y el cierre de las escue-
las ha reducido todavia mas las oportunidades de acceso y permanencia.
Durante la pandemia ha habido merma en el cumplimiento estatal de ga-
rantizar el derecho a la educacioén superior. Entre estudiantes de este nivel
unos han podido seguir estudiando a distancia, otros estdn en pausa o de
plano han claudicado.?

Los obstaculos han sido maltiples. Cuando llegé la pandemia, el marco en
el que ocurrian los procesos de la educacion superior era el de 1a educacion
mercantilizada, caracterizada por una profunda segmentaciéon. Desde en-
tonces los circuitos escolares ya eran de distinta calidad y prestigio y la ex-
periencia educativa se encontraba inmersa en una realidad social en la que
el escenario institucional estaba fragmentado y reproducia la desigualdad
social (Saravi, 2015). En este contexto, encontramos “escuelas totales” y
“escuelas acotadas”, y entre ellas un sin nimero de gradaciones que ofre-
cen servicios educativos de distinta valia.

Las instituciones educativas de prestigio y renombre (escuelas totales)
estan dirigidas a las élites y brindan a su alumnado la posibilidad de que de-
sarrolle la mayoria de las actividades en sus instalaciones. Cuentan, entre
otras cosas, con bibliotecas, laboratorios y talleres modernos y bien equi-
pados, campos deportivos, cafeterias, aulas virtuales, salas de computo, es-
pacios verdes y lugares comodos para realizar actividades ladicas. Adem3s
ofrecen programas de intercambio internacional. En las escuelas acotadas
la experiencia escolar se restringe a la asistencia a clases en horarios de-
terminados. Este tipo de instituciones dificilmente promueven actividades
recreativas o programas de intercambio porque no cuentan con los me-
dios propicios para su organizacién. En caso de que haya biblioteca, lugares
para estudio, espacios de cémputo, laboratorio o talleres, estos suelen estar
desprovistos y desgastados.

En tal escenario de desigualdad, hay 1£s que han resuelto el problema del
cierre de la escuela ofreciendo a sus estudiantes clases en linea sin ningtn
problema pero otras ni siquiera han tenido la posibilidad de contactar con
sus estudiantes debido a que no han podido cubrir las necesidades técni-
cas, tecnologicas y pedagogicas que requiere la comunicacion por internet.
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El panorama de la segmentacién de las IES que habia en México al inicio de
la pandemia, respecto a la brecha tecnolégica se observa con claridad en la
figura 1:

Figura 1. Porcentaje de IES que en el momento de empezar la pandemia entregaban
servicios académicos sobre dispositivos moviles
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Fuente: ANUIES, 2019.

Al no poder ofrecer docencia a distancia algunas de estas instituciones
han tenido que interrumpir sus actividades, despedir personal, suspender el
cobro de aranceles y han enfrentado problemas de sostenibilidad financiera.
Su supervivencia estd amenazada y es probable que no puedan reabrir cuando
se declare el fin de la pandemia. Esta situacién ha sido especialmente critica
en el caso de las universidades privadas de tamafio pequefio o mediano. La
crisis causada por el virus SARS-COV-2 ha mostrado con claridad algunos efec-
tos perversos debidos a la segmentacién del sistema de educacién superior. La
pandemia puso en evidencia que en este mercado hay segmentos que no ofre-
cen la educacién que requiere la época. La consecuencia ha sido que algunas
1ES han sido expulsadas.

El problema grave es la desigualdad social. México es un pais en el que
la juventud pertenece, en su mayoria, a hogares de escasos ingresos. Desde
hace algunas décadas se han impulsado politicas publicas para alcanzar una
mayor cobertura, tratando de revertir los niveles de desigualdad en el acce-
so e incorporar jovenes pertenecientes a sectores sociales tradicionalmente
excluidos. Aunque todavia la matricula estd compuesta principalmente por
estudiantes de hogares con ingresos medios y altos, hay participacién de jo-
venes de hogares pobres (figura 2). La pandemia reveld que el incremento de
cobertura que se ha logrado en las tltimas décadas se ha dado a partir de un
proceso de inclusiéon que es a la vez excluyente ya que la incorporacion de
nuevos sectores sociales a la educaciéon superior no atiende las carencias que
implican altas probabilidades de fracaso escolar (Ezcurra, 2011). Para gran par-
te del estudiantado la probabilidad de permanencia en la educacion superior es
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baja ya que cualquier contingencia la merma. El resultado es que durante
esta crisis de salud ha habido retroceso en el cumplimiento efectivo de los
derechos educativos, por tanto es innegable la proliferacion de la injusticia.

Figura 2 México, 2015. Distribuicion de la poblacion de 18 a 23 afios y de la
matricula de las IES, por decil de ingreso familiar per cdpita
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Fuente: Foros Ibero. El Derecho a la Educacion Superior y a la Equidad.

Los hogares como espacios escolares

Uno de los elementos clave para que el proceso ensefianza-aprendizaje sea
exitoso es la calidad del espacio en el que se desarrolla. Hay estudios al res-
pecto que insisten en que, ademads de la arquitectura adecuada, los espacios
educativos deben cumplir con una serie de requisitos minimos Cano y Lle-
dé (2004), por ejemplo, sefialan que, para empezar, deben ser espacios hi-
giénicos y seguros, bien iluminados, ventilados, tranquilos, funcionales y
acogedores. Pero, lamentablemente hay estudiantes de educacién superior
en México que viven en hogares que no les pueden ofrecer un espacio para
el estudio que cuente con tales caracteristicas, declaran que su vivienda
carece de espacios de calidad, que viven hacinados o que no tienen acceso a
servicios basicos (tabla 2). Para colmo, otros indicadores de carencia en los
hogares muestran que la situaciéon de privacién social de algunos estudian-
tes es grave: 51% no tiene acceso a servicios de salud, 36% tiene ingresos
que estan por debajo de la linea de bienestar y 15% carece de acceso a la
alimentaciéon. En esta situacién, independientemente que se tengan los
recursos tecnologicos y de conectividad ;se puede estudiar en casa?
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Tabla 2. México. Jovenes de 18 a 24 afios que asisten a la escuela,
segln tipo de carencia en su hogar

Tipo de carencia Porcentaje
Por acceso a servicios de salud 14%
Por acceso a |a seguridad social 51%
Por calidad y espacios de la vivienda 4%
Por acceso a servicios basicos de la vivienda 9%
Por hacinamiento en la vivienda 3%
Por acceso a la alimentacion 16%
Ingreso menor a la linea de bienestar 36%
Ingreso menor a la linea de bienestar minimo 8%

Fuente: elaboracion propia con datos de INEGI, 2018.

Si ademas de estas privaciones se carece de la tecnologia y la conectivi-
dad necesarias para acceder a la educacién en linea se explica por qué hay
estudiantes que desde que cerr6 su escuela desaparecieron del radar: no
han realizado tramite alguno y se han mantenido completamente desco-
nectados de sus profesores y de sus compafieros; no hay quien pueda dar
razén de qué ha pasado con ellos. Es probable que este grupo de estudian-
tes esté integrado por jovenes pertenecientes a sectores de la poblacién
cuyo acceso a la educacion es reciente. Asi que, para varios estudiantes el
mandato de jquédate en casa y estudia! ha resultado imposible de cumplir.

Las distintas encuestas nacionales sobre juventud han mostrado que el
abandono escolar a nivel de la educacion superior se vincula con una serie
de elementos entre los que destacan los problemas econémicos; principal-
mente por falta de recursos suficientes o por tener que trabajar. Otra razén
que menciona el alumnado es “no me gustaba estudiar”; no obstante, este
motivo es menos frecuente entre quienes lograron acceder a nivel superior
que entre quienes abandonaron los estudios cuando cursaban educacion
basica o educacion media superior. Lo probable es que las causas por las
cuales abandonan la escuela sean las mismas en la pandemia y que el man-
dato de estudiar en linea las haya exacerbado. Pero, hay que decir que la
misma fuente mencionada muestra que la mayoria de quienes abandona-
ron los estudios habiendo cursado algiin semestre de licenciatura afirma
que le gustaria retomarlos. Probablemente la generacién confinada tam-
bién querrd hacerlo. Es tiempo de tomar en serio los valores de la ética
civica y hacer todo lo que esté de nuestra parte para que lo logren, pero
no solamente en términos de su reincorporacion sino de la posibilidad de
tener un buen desempeiio hasta el egreso.

Ciertamente, las cosas han cambiado desde que empez6 la pandemia y po-
dria ser que algunos que no tenian los recursos tecnologicos ni la conectividad
necesaria para cursar su carrera en modalidad remota hayan solucionado estos
problemas, pero quienes pertenecen a los hogares mas pobres es dificil que lo
hayan logrado. Asi que la adopcién de 1a educacion a distancia, por medio de
tecnologias digitales, ha resultado inasequible y por lo tanto elitista.
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De vuelta a la tutela familiar

En 2010, cuando se realiz6 en México la ultima Encuesta Nacional de Ju-
ventud, la mayoria del estudiantado de educacién superior (66.2 %) eran
personas solteras que ain vivian en el hogar familiar. Ahora, mis de diez
afios después, es probable que las cosas hayan cambiado, pero estimo que
sigue siendo mayor el conjunto de estudiantes de licenciatura que vive en
el hogar familiar que aquel constituido por quienes salieron de él. Vivir con
la familia es una cosa y pasar todo el dia metido en casa con ella es otra.
Ademads, quienes por motivos de estudio habian salido del hogar familiar,
debido a la pandemia, regresaron.

La vuelta al hogar familiar vino acompafiada de una mutacion de los
referentes institucionales desde donde emanan roles, estatus e identida-
des. Asistir a la escuela, y particularmente a la universidad se vincula con
el desvanecimiento del peso de la institucién familiar en donde se consi-
deran hijos e hijas. En la escuela emana la identidad de estudiante, la cual
constituye un componente estructurador que protege la imagen propia de
la juventud y representa un referente legitimo (cuando menos en algunos
sectores) para postergar la independencia econémica y conseguir una vi-
vienda propia (Margulis y Urresti, 2000). Asistir a la escuela también jus-
tifica disminuir las cargas de ayuda a la familia y en el trabajo doméstico.

El cierre de las escuelas ha tenido efectos en el proceso de emancipa-
cion e independencia del estudiantado. El confinamiento ha fomentado la
vuelta a la tutela familiar y a comportamientos sociales que sugieren regre-
siones asociadas con el estatus de hijo, lo que entre otras cosas, significa
tener asignada, en el hogar, una serie de tareas y normas en funciéon del
lugar familiar y el campo de poder que se ocupa (no son las mismas para
mujeres y hombres; o para hijos e hijas mayores que para menores). De
acuerdo con datos obtenidos a partir de varias encuestas se ha confirma-
do que las mujeres que estudian han tenido mayor carga doméstica y de
cuidados familiares que los hombres. También que, con mayor frecuencia,
ellas han sido victimas de situaciones de violencia y para varias mujeres las
medidas de confinamiento se han convertido en un peligro.

Asi que, entre las cosas que ha develado la pandemia es que la violencia
familiar sigue teniendo como victima principal a las mujeres. Una investi-
gacion reciente reportada por el Fondo de Poblacién de la oNU (ONU, 2020)
sefiala que, a nivel mundial, la violencia de género contra las mujeres ha
aumentado. Este estudio estima que, incluso, ha habido un retroceso de
varios afios en los avances logrados, lo que lamentablemente parece ser
cierto para el caso de México.

Y si bien resulta relevante ponderar la violencia que existe contra las
mujeres en el seno de la familia, también es necesario decir que el encie-
rro en casa ha hecho aflorar tensiones y enojos entre los integrantes del
hogar, en general. Si ya de por si las relaciones de poder (autoritarismo,
machismo, sometimiento, abandono, etc.) que operan en el seno de algunas
familias causaban situaciones de violencia y maltrato hacia jovenes (Fola-
dori, 2007), con la pandemia se han magnificado. La realidad es que hay
estudiantes que, ademas de sufrir carencias, viven en ambientes familiares
en los que proliferan los conflictos, los desacuerdos, las enfermedades e
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incluso los consumos de sustancias que afectan la sana convivencia. La in-
formacion derivada de la Encuesta de Juventud, de 2010, da cuenta de esta
situacion (figura 3).

Figura 3. Porcentaje de estudiantes de licenciatura que respondieron tener
problemas en su familia.

Falta de recursos econémicos [N 40%
Enfermedad de alglin miembro | 35%
Tiempo para compartir [N 34%
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Ausencia de padre [IIEEGEGGEGEGENEEEENEENNEGN 6%

Alcoholismo [N 15%
Ausencia de madre |GG 12%

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Gobierno de México, 2010.

No puede negarse que también hay estudiantes que han tenido expe-
riencias positivas de convivencia con la familia y que sienten que han sido
arropados y apoyados, independientemente de que hayan o no abandonado
sus estudios durante la pandemia. Los testimonios en este sentido se cen-
tran en el afecto que han recibido y en el reconocimiento del esfuerzo que
hacen los padres y las madres para lograr el bienestar de los hijos. Ademas,
hay que decir que hubo estudiantes de licenciatura no regresaron al seno
de la familia de origen a pesar de la pandemia. Evidentemente, para este
grupo estudiantil el cierre de la escuela y el mandato de “quédate en casa”,
derivados de la emergencia sanitaria, han tenido consecuencias y signifi-
caciones distintas. Asimismo, con el transcurso del tiempo las vivencias en
familia, en un marco de encierro obligado, se han ido transformando. Para
algunas personas los inconvenientes cada vez son mayores y, en cambio,
otras familias han aprendido a sortear el asunto.

Independientemente de todas las diferencias, lo cierto es que el encie-
rro con la familia no ha correspondido a la voluntad de los estudiantes ni
tampoco a la de sus padres. Todos y todas hemos debido someternos a la
normatividad establecida por el Estado. Se supone que la casa debe servir
como refugio y la familia debe hacer cumplir la misién de proteccion que
le corresponde como institucién social. Teéricamente la familia deberia
hacerse cargo del control y la seguridad de sus miembros, manteniendo al
estudiantado dentro del hogar, guardando “sana distancia” y estudiando
“desde casa”. jComo si esto fuera posible dadas las condiciones relatadas!
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La problematica insercién laboral

Cuando menos desde hace poco més de treinta afios las
investigaciones sobre la insercién laboral de la juven-
tud con educacion superior en México, durante o después
de haber terminado sus estudios, reportan problemas de
empleabilidad e indicadores de precarizacion (Suérez,
2005), todo estudio mis o menos reciente que trate el
tema del trabajo de jovenes en el pais suele poner como
contexto el grave problema que existe al respecto y ge-
neralmente apunta que tener estudios universitarios ya
no es pasaporte seguro a la ocupacion ni al empleo “de-
cente”. Claro estd que los resultados que obtienen en el
mercado laboral varian en gran medida segin género,
edad, campos de estudio y entre las 32 entidades federa-
tivas de la Republica Mexicana.

La emergencia sanitaria debida al virus SARS-COV-2
ha afectado negativamente las actividades econémicas y
particularmente el mercado de trabajo. Las oportunida-
des laborales estan sufriendo pérdidas. Las estimaciones
llevadas al respecto dan cuenta de una recesiéon econémi-
ca (Hualde, 2020). Justo al inicio de la pandemia, durante
el periodo marzo-abril del 2020, el nimero de empleos
perdidos era considerable, particularmente entre jévenes
(figura 4). Para agosto de 2020, el Instituto Mexicano del
Seguro Social estim6 que ya habian desaparecido casi 1.2
millones de empleos formales y los empleos creados du-
rante la pandemia han sido relativamente pocos. (Arreo-
la, 2020). Seguin la misma fuente, el desempleo ha afecta-
do en particular a los varones y mujeres menores de 29
afios.

La situacion de la educacién superior y que también
trabajan es grave, varios han tenido que interrumpir sus
programas educativos a la vez que han perdido su empleo;
quienes eran estudiantes trabajadores, de un dia para otro
pasaron a ser parte del grupo de jévenes que no traba-
ja ni estudia. Esto, junto con la caida de los ingresos re-
presenta una tragedia y la perspectiva es que tendran
dificultades para retomar los estudios y mds adn para
encontrar una ocupacién en el futuro. Si ya antes de la
pandemia un diagnostico realizado por el BID habia colo-
cado a México como el pentltimo lugar de la region lati-
noamericana en jévenes con un salario suficiente, ahora
lo probable es que las cosas estén empeorando.
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Figura 4. México. Empleos perdidos por grupos de edad, durante el periodo
marzo-abril, 2020. (Miles de plazas)
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de Migueles, 2020.

No hay duda de que para las nuevas cohortes entrantes al mercado de
trabajo la pandemia estd dejando mayores dificultades para lograr la in-
sercion laboral. Podria ser que la situacion relativa a las personas respecto
a las adultas esté cambiando un poco durante esta crisis, debido a que se
han perdido empleos en todas las edades y, generalmente, las nuevas con-
trataciones prefieren trabajadores jévenes, sobre todo ahora que el uso de
tecnologias digitales cada vez es mis necesario. Sin embargo, hasta hoy, el
registro que se tiene habla de un empeoramiento absoluto en el mercado
de trabajo, causado por una evolucion critica en todos los grupos etarios.

La educacion generalmente es vista como elemento para mejorar las
probabilidades de insercion laboral, pero lo cierto es que, cuando menos
en México, las evidencias permiten cuestionar esta vision. De hecho, con-
sistentemente la informacién de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Em-
pleo, de distintos trimestres, ha permitido constatar que, en el pais, el estu-
diantado con licenciatura y posgrado registra mayores tasas de desempleo
que sus congéneres que no terminaron la primaria. Sin embargo, la relacion
se invierte cuando el andlisis se acota al mercado de trabajo formal ya que
conforme se alcanza un nuevo nivel de estudios se incrementa la propor-
cion de empleados en este sector. El problema es que la pandemia ha traido
el cierre de muchos empleos formales y, por lo tanto, en el corto y mediano
plazos habrd menos opciones de emplearse de manera formal. Se puede es-
perar que aumente la proporcién de jovenes con licenciatura en la informa-
lidad, sobre todo porque la crisis econémica disminuird las posibilidades a
permanecer tiempos largos en condiciéon de desempleo.

En fin, la crisis del coronavirus estd complicando la ya de por si tortuosa
transicion del grupo estudiantil de educacién superior hacia la vida adulta.
Asilo presienten, tanto que diferentes estudios han reportado resultados coin-
cidentes respecto a que en todos los grupos y sectores sociales hay jévenes
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estudiantes de licenciatura que han sentido ansiedad, frustracion y depre-
sion durante la pandemia. Entre los motivos mis mencionados destaca su
percepcion sobre el futuro, y particularmente en el caso de las mujeres
que se sienten mas pesimistas. (UNICEF). La incertidumbre derivada de la
covid-19 no ha hecho sino aumentar la preocupacion por el futuro que ha
caracterizado a las juventudes mexicanas, cuando menos desde hace mas
de dos décadas.

Sociabilidad y socialidad

Para la comunidad estudiantil la asistencia a la escuela no se trata solo de
adquirir conocimientos y obtener un titulo, significa primordialmente la
legitima posibilidad para salir de casa y tener un espacio para convivir
fuera de la vigilancia de familiares. La escuela constituye el territorio de
interaccién juvenil por excelencia, més alld que también estén profesores,
directivos y otros trabajadores adultos con los que el estudiantado trata co-
tidianamente. Para el alumnado de las IES, asistir a la escuela es una accion
vinculada tanto con el mandato social del “deber ser” estudiante como con
el gusto y poder serlo. Como lo demostr6 Weiss (2015), la escuela repre-
senta un lugar de socializacién, sociabilidad y socialidad. Es comun que la
amistad, las relaciones de pareja y las complicidades se formen entre com-
pafieros de clase o de establecimiento. La crisis causada por la covid-19 les
ha apartado.

La juventud que hoy estudia licenciatura nacié muy a finales del pasado
siglo e inicios del presente, ha crecido en un mundo lleno de pantallas y
conexiones por internet (Willyerd y Meister, 2010) y constituye una gene-
racion posterior a los millennials. Hay quienes les identifican con la Genera-
cién Z y se les incluye en la denominada Generacién 2020, a partir de 1997.
Para esta juventud lo virtual y lo fisico son dos realidades compatibles y
complementarias (Subrahmanyam, Smehal, y Greenfield, 2006), las tecno-
logias de la comunicacion les representan la posibilidad de conectarse a
nuevos espacios y vivir tiempos virtuales que les facilitan el contacto con
otras realidades e interactuar con personas que no estin en su entorno
cercano.

Segun datos de la Encuesta Nacional sobre Disposiciéon y Uso de Tec-
nologias de la Informacién en los Hogares (INEGI, 2019), la gente joven de
entre 18 y 24 afios, utiliza sus teléfonos inteligentes principalmente para
comunicarse, para el entretenimiento y para obtener informaciéon. Tam-
bién es frecuente que los usen para acceder a redes sociales desde donde
establecen y cultivan relaciones de amistad, intercambios de experiencias
y construyen identidades. A estos jovenes se les ha calificado de ser “su-
jetos némadas” debido a que se considera que llevan la red adosada a sus
cuerpos, mediante la portaciéon de dispositivos moviles (Castells, 2009).

Como dijimos mds arriba, no todos ni todas tienen los equipos, ni los
recursos de conectividad adecuados para tomar clases en linea desde sus
casas, sin embargo, como lo muestra la informacién de la encuesta antes
citada, la mayoria (92%) de quienes tienen entre 18 y 24 afios usan internet
y practicamente toda la poblacién estudiantil de licenciatura tiene un te-
léfono celular inteligente desde donde conectan sus mundos, si la sefal es
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suficiente. Pero también, como ya mostramos antes, una impor-
tante proporcién de estudiantes no pueden conectarse desde su
casa, asi que lo hacen desde otros espacios, principalmente des-
de la escuela. Las instalaciones educativas suelen tener buenas
condiciones de conectividad, asi que la asistencia cotidiana a la
institucién les permite ampliar sus contactos més alla de los que
la escuela les ofrece de manera fisica. En estas circunstancias,
al estar cerrada la escuela el aislamiento y la incomunicacion
con sus pares es total, a menos de que salgan de su casa. Asi
pues, no les ha sido facil cumplir el mandato de distanciamiento
social. Hay varios reportes de estudiantes que afirman que han
recurrido al encuentro clandestino, sin importar lo peligroso
que sea.

El momento histérico actual estd marcado por un proceso
de transformacion social y cultural profundo y, como sea, las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se han in-
tegrado a la vida cotidiana de practicamente toda la gente joven.
La conexidn a distancia, en linea, se esta convirtiendo en la for-
ma natural de estar en el mundo y no parece posible que pasada
la pandemia esta situaciéon cambie. Para entonces, serdn pocos
los espacios sociales que no hayan sido transformados como re-
sultado de las tecnologias digitales, y las formas de ser y estar en
el mundo habridn cambiado, mas alld de los cambios que, hasta
ahora, habian sido selectivos y poco intensos. Lo que anuncia
el presente es que en el futuro estar en la Red funcionara como
testigo de la propia existencia y quien no lo esté quedara en el
margen.

Conclusién: la vuelta a la universidad

El mandato de quedarse en casa y estudiar a distancia, por in-
ternet, fue lanzado de forma universal y coloc6 a las IES de fren-
te a la realidad de desigualdad que caracteriza la educacion su-
perior en México y a la cual no se le ha prestado la atencién que
merece, con todo y que la igualdad forma parte de los principios
éticos de la institucion universitaria.

Estando cada quien en su casa, las desigualdades sociales y
culturales se magnificaron y se torno6 evidente que la categoria
de estudiante de educacion superior la portan jovenes que viven
con carencias basicas. La prescripcion de estudiar desde casa
en linea, aunque no lo hubiéramos querido funcion6 a manera
de competencia desregulada entre el estudiantado, poniendo en
juego los recursos individuales y familiares para poder conec-
tarse a distancia y tener un buen desempeio académico fuera
de la escuela. De esta manera, la cultura escolar desplegada du-
rante la pandemia ensef6 al estudiantado a ver el fracaso o el
éxito como algo que depende de sus propios recursos.

En este tiempo, los mensajes y discursos transmitidos en el
sistema educativo construyeron la idea de que, a partir de la
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llegada del virus, la sobrevivencia y el éxito de las personas y de las institu-
ciones exigen el uso de tecnologias de comunicacion a distancia en la vida
cotidiana. Asi, las posesiones y competencias personales, tecnolbgicas y
digitales, funcionaron como fronteras sociales institucionalizadas y, por lo
tanto, quienes no las tienen quedaron excluidos, legitimamente. De hecho,
el resguardo domiciliario no funcion6 solamente como medida de salud
sanitaria, sino que, al llegar acompanado de la prescripcién de estudiar me-
diante la utilizacion de una diversidad de plataformas y tecnologias digita-
les, reforz6 la significacion del origen familiar como motivo y justificacion
de la exclusion.

En estas circunstancias, lo que ha quedado en entredicho en esta pan-
demia son las politicas publicas de inclusion a la educacién superior y, con
ellas, el cumplimiento de la responsabilidad social de la institucién univer-
sitaria de caricter publico. La pandemia revel6 que la practica de inflar la
cobertura y la matricula incrementando las posibilidades de ingreso a la
universidad, sin atender las posibilidades de permanencia y graduacién de
los estudiantes, encubre un proceso de inclusién-excluyente que consiste
en una tendencia al fracaso académico y al abandono de los estudios por
parte de estudiantes pertenecientes a franjas sociales que se encuentran
en desventaja respecto de la distribucion del capital econémico y cultural.
Después de lo que ha sucedido, para nadie es un secreto que estas practi-
cas han servido para enmascarar, mas que para superar, las desigualdades
sociales y para acallar la indignacién y la protesta de aquellas personas que
provienen de sectores que tradicionalmente han sido excluidos del desa-
rrollo social y educativo.

La reapertura de las IES serd indudablemente beneficiosa y valiosa para
el estudiantado y para quienes laboramos en ellas. Implica superar pro-
blemas de aislamiento e incertidumbre, y también significa beneficios
economicos para las familias pues propiciard que sus miembros vuelvan
a trabajar. Regresar a la escuela posibilitara el tan esperado rencuentro,
habra gusto por volver a pisar el campus y reencontrarse con compaferos
y amigos, aunque sea con medidas de distanciamiento social y personal
para reducir los riesgos de la covid-19. Con todo, el entorno escolar estara
plagado de sentimientos de desconfianza, pesimismo, frustraciéon e insa-
tisfaccion que pondran de manifiesto la conexidn entre la deserciéon y atra-
so académico de estudiantes y las carencias sociales que proliferan entre
el estudiantado. Habr4 cuestionamientos sobre las razones por las cuales
en el pais la propagacién y letalidad del coronavirus fueron tan graves y
saldran a relucir los problemas de pobreza, el descuido de los espacios pu-
blicos y del medio ambiente, las expropiaciones de los derechos a la salud
y especialmente la manifiesta insuficiencia del Estado mexicano y de sus
instituciones para prevenir y contener la pandemia. La preocupacién por
el recrudecimiento de la violencia hacia las mujeres serd un tema doloroso
y recurrente y es probable que las estudiantes vuelvan a movilizarse. No
olvidemos que cuando comenzo6 la pandemia ellas estaban en lucha.

Al regresar al campus necesitaremos contar, escuchar, trabajar y signi-
ficar las emociones vividas en este tiempo para aprender de la experien-
cia tendremos que recuperar la cercania de los cuerpos incorporando el
autocuidado y el cuidado de los demads. Se requerird comprometernos se-
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riamente con atenuar las desigualdades sociales que existen entre el estudiantado y
deberemos resignificar la educacién como un compromiso social que trasciende las
fronteras de la escuela e implica la participacion del Estado, la familia, 1a comunidad,
los organismos e instituciones, publicas y privadas, y también de la juventud.

Al retornar a la universidad el problema prioritario a resolver no debe ser tecno-
logizar los procesos educativos ni asegurar que y todos los actores implicados tengan
condiciones 6ptimas de conectividad, eso se da por sentado y debera cumplirse, sin
duda. Pero, estas medidas, por si mismas, no resolveran el problema de frustracién y
descontento que habra en el campus y en la sociedad, porque, insisto, el avance reque-
rido en materia de igualdad social no implica tan solo incrementar la cobertura por la
via del acceso a los medios ni a los escenarios en los que ocurren los procesos educati-
vos (ya sea la escuela o las plataformas digitales). Con tecnologias o sin ellas, abiertas
las escuelas o cerradas, si el estudiantado sufre de carencias basicas en sus hogares la
mentada universalizaciéon de la educacién superior no pasara de ser retérica, y ni las
oportunidades ni los derechos educativos seran reales. Si no se disminuye la brecha
de la desigualdad que existe entre el estudiantado, la supuesta democratizaciéon de la
educacion superior, observada en estadisticas, no tendrd un verdadero sentido demo-
cratizador. Lo que se necesita es que la distribucién del capital econémico y cultural
sea menos injusta.

La post-pandemia serd un tiempo en el que tendremos la oportunidad de reinven-
tar la forma en la que convivimos. Lo peor que puede pasar es que tecnologicemos
todo y sigamos haciendo las cosas como las hemos estado haciendo en estos ultimos
treinta afios.

Notas
1. Sibien en México los adultos mayores repre- noma de México (UNAM). La nota dice: “Leo-
sentan el mayor porcentaje de muertos por el nardo Lomeli Vanegas, secretario general de
virus (57.23%), superan al sector mas joven la Universidad Nacional Autonoma de México
de la sociedad solo por 14% (INEGI, 2020). (UNAM), coment6 para El Universal que cerca

de 72,000 estudiantes de preparatoria y li-
cenciatura, es decir, 20% de la matricula de la
institucion, estd en peligro de abandonar los
estudios o ya se dieron de baja para el presen-
te ciclo escolar” (Moreno, 2020).

2. Una estimacion acerca de cémo estan las
cosas respecto al abandono escolar de estu-
diantes de educacion superior se extrae de la
nota periodistica que se cita a continuacion.
Corresponde a la Universidad Nacional Aut6-
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Las dindmicas de la educacién superior
privada en América Latina y el impacto
de la pandemia
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para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe.

La educaciéon superior privada en América Latina, asi como a
escala global, estaba inserta, previa a la pandemia, en un vigoro-
so proceso de cambios a escala regional en las altimas décadas,
més alld de la existencia de matices y entonaciones particulares
en algunos paises. En el presente articulo analizaremos algunas
de las dindmicas y tendencias de los tltimos afios en la region
en el sector y los impactos que la pandemia ha introducido y
como ellas pudieran modificar varias de las tendencias referi-
das. Nos concentraremos en los procesos centrales de la educa-
cion superior.

Las dindmicas de la educacion superior privada en
la region

La educacion privada desde los afios 70 en adelante asume una
nueva fase en su dindmica historica de desarrollo, con una pri-
mera fase de fuerte expansion hasta los 2000, y una posterior
consolidacion y relativo equilibrio con el crecimiento del sector
publico, caracterizado por el aumento de la internacionaliza-
cion, de la virtualizacién, de la regulacion y de la concentracion
institucional. Los ejes de esta etapa han tenido las siguientes
caracteristicas.
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Aumento de la incidencia a escala global de la educacién superior de
América Latina

La educacion superior, a escala global, muestra un proceso de creci-
miento de la matricula significativo desde hace varias décadas. Es un incre-
mento de la cobertura que ha sido diferenciado entre las regiones y donde
América Latina muestra desde los afios 80 un crecimiento superior a otras
regiones y que desde los afios 2000 se ha vigorizado ain mads. Asi, mientras
que entre 2012 y 2017, el nimero de estudiantes a nivel mundial paso6 de
198 a 220 millones con un crecimiento de 10%, en América Latina y el Ca-
ribe la cantidad de estudiantes terciarios aumento 16% en dicho periodo,
pasando la matricula de 23.7 a 27.4 millones de estudiantes. Mientras que
para el afio 2014 la incidencia de América Latina en la matricula mundial
de educacion superior era de 11.98%, para el 2019 su incidencia aumenté
12.41%. Su mayor desarrollo en términos relativos y de incidencia en la
matricula se verifica en que mientras que para el 2017 la tasa bruta de ma-
triculacién de la region en educacion superior alcanz6 51%, la media mun-
dial alcanzaba un guarismo de 38%, o sea 13 puntos porcentuales menos
de cobertura.

Ello reafirma el modelo docente de la formacion profesional de la regiéon
con una articulacién eficaz en la prestacion del servicio entre la oferta pu-
blica y la privada.

Ralentizacion del incremento de la tasa de cobertura

El crecimiento de la matricula de la educacién superior en el continente ha
sido un proceso continuo que comenz6 a sumir un fuerte dinamismo desde
los afios 70. En ese sentido, la matricula pas6 de 1,646 millones de estu-
diantes en 1970 a 28,239 millones en el 2019 con un crecimiento promedio
interanual durante el periodo de 5.9%. Sin embargo, ese crecimiento se ha
ido ralentizando: mientras que entre el afio 2000 y el 2012, la matricula
regional creci6 a una tasa interanual de 6.21%, en el periodo 2011-2017, el
crecimiento interanual regional fue de 3.35 por ciento.

Segun el Instituto de Estadistica de la UNESCO (UIS), si tomamos el cre-
cimiento de la matricula terciaria que pasé de 25,528 millones en el 2014
a 28,285 millones en el 2018, incluso ese crecimiento interanual solo seria
2.59%. Tomando los datos provisionales del 2019, a su vez se aprecia una
caida respecto al 2018 de -0.16%, lo cual mostraria que entre el 2014 al
2019 el crecimiento anual fue ain menos, es decir de 2.09%, que significa
una tercera parte del crecimiento historico de largo plazo de la educacion
superior de la region.

En este sentido el periodo se caracteriza por una tendencia a la reduc-
cion de la tasa de crecimiento de la matricula de educacion superior. Esto
seria consecuencia de varios posibles factores. Sin duda se aprecia una re-
duccioén del crecimiento de la tasa de natalidad y de la poblacion de 18 a 24
afios. También se ha considerado el aumento de la cantidad de profesiona-
les en los mercados de trabajo que tiende a presionar a la baja las tasas de
retorno y por ende desincentivar la demanda, o un relativo agotamiento de
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los mercados profesionales dados los cambios limitados en las estructuras
tradicionales de produccion y de demanda de trabajo por limitaciones de
dinamismo en la transformacion de los mercados de trabajo, lo que deriva
en un menor dinamismo de la demanda de trabajo especializado. Otras
explicaciones han venido desde los niveles de deserciéon de la educacion
media, de la desigualdad de la distribucién del ingreso que limita el acceso
a la educacién superior a los sectores de menos ingreso, a la ausencia de
cupos, créditos educativos o incrementos de los gastos publicos, o incluso
falta de pertinencia de la educacion superior y baja articulaciéon de las nue-
vas demandas profesionales.

Aumento de la participacion del sector privado

Otra de las caracteristicas notables de la educacién superior en la regién se
ha dado por su diferenciacion institucional, en la cual la mds importante
ha sido la expansion de la plataforma institucional de la oferta de educa-
cion superior privada. El crecimiento de este sector, dado por el aumento
absoluto y relativo de su incidencia en la matricula total ha sido el factor
impulsor del incremento de la matricula. A escala regional hay una estre-
cha correlacion entre el aumento de la cobertura de la educacion superior
y el incremento de la participacion de la educacién superior privada en la
matricula total, como se observa en la tabla 1.

Tabla 1. Cobertura total e incidencia privada en la educacion superior
en América Latina

1970 1975 1980 1985 1990

Cobertura de la ES 6.9% | 11.3% | 13.4% | 17.5% | 16.9%
Incidencia privada en la matricula | 30.5% | 31.1% | 31.6% | 32.6% | 34.4%

1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2015 | 2018

48.5%
(2016)

Incidencia privada en la matricula | 38.5% | 44.9% | 45.9% | 47.9% | 49.1% | 53.92%
Fuente: Datos de 1970 a 2015, UIS, y datos de 2018. Ricyt.

Cobertura de la ES 18.6% | 22.6% | 30.8% | 40.0% | 46.8%

M3is all4 de la varianza a nivel de los paises en términos de la incidencia
local de la educacion superior privada, en todos se aprecia un crecimiento
constante de largo plazo de la educacién superior privada con una tasa ma-
yor que la educacién superior ptblica. Tal escenario se constituye en una
particularidad de América Latina. En la region, incluso en la fase de mayor
crecimiento de los ingresos fiscales y de los presupuestos publicos a la edu-
cacion superior ptblica, la matricula y la cobertura privada crecié en todos
los paises mas que la matricula ptblica terciaria, con la sola excepcion de
Venezuela.
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Crecimiento de la cobertura por concentracion
institucional

La region ha tendido a un crecimiento muy ele-
vado de las instituciones de educaciéon superior
(1ES), especialmente privadas. Durante los afios
90 hubo un crecimiento de 1,3 instituciones de
educacion superior por dia, lo cual finalmente
produjo en varios paises una sobreoferta institu-
cional, un mercado dominante de microuniversi-
dades y problemas de informacién y de calidad de
la oferta. Como derivaciéon, desde mediados de la
primera década, con diferencia por paises, se ha
comenzado a apreciar una tendencia a la reduc-
cion de la expansiéon de nuevas instituciones de
educacion superior a escala regional, asociado
tanto a un cambio en los mercados como a mayo-
res controles al ingreso de nuestras instituciones.
Mientras que el crecimiento de la cobertura en la
fase previa al 2000 estuvo asociado al ingreso de
nuevas instituciones privadas, en los tltimos afos
se aprecia que la modalidad de crecimiento de la
matricula se asocia a un crecimiento de la concen-
tracion institucional. Menos instituciones en casi
todos los mercados concentran una porcién ma-
yor de la matricula como resultado de un aumento
de las escalas de las instituciones tanto publicas
como fundamentalmente privadas, de mayores
exigencias de los sistemas de aseguramiento de
la calidad, de la reduccion de la creacion de nue-
vas instituciones de educacién superior, y de un
aumento de la escala resultado de la regionaliza-
cion de las instituciones a través de la apertura de
sedes, regionales o filiales, o de la compra o fu-
sion de otras instituciones existentes. Incluso en
muchos casos por gestiones més profesionales de
las tradicionales instituciones familiares. En algu-
nos mercados nacionales ademas se ha producido
el cierre de muchas instituciones privadas, por
condiciones de mercado o como resultado de po-
liticas publicas de relicenciamiento institucional
(Pert1), evaluacion (Ecuador), cambio del régimen
juridico (El Salvador) o de compra y fusion insti-
tucional (Brasil).

Esta concentracion se produce en casi todos los
mercados y tanto en los sectores publicos como
privados, pero con diferenciada intensidad como se
ve en la siguiente tabla.
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Tabla 2. Incremento de la concentracion institucional en la educacion superior en
América Latina (2010-2019)

Incremento enel | Incremento de la Aumento de la
ndmero de IES matricula concentracion
Argentina 16% 21,90% 6%
Privadas 10.50% 26% 16%
Publicas 21.80% 20.90% -1%
México 28.10% 66.80% 39%
Privadas 31.50% 82.80% 51%
Publicas 20% 59.00% 39%
Chile -19.10% 23.80% 43%
Privadas -28.70% 26.80% 56%
Publicas 7.50% 10.60% 3%
Brasil 9.70% 34.30% 25%
Privadas 9.80% 36.90% 27%
Pdblicas 8.60% 26.60% 18%
Peru 36.40% 45.80% 9%
Privadas 42.20% 75.50% 33%
Publicas 36.40% 0% -36%
Paraguay 5.90% 22.30% 16%
Privadas 1.04% 16.20% 15%
Publicas 1.12% 38.60% 37%
Panama 34.60% 31.70% -3%
Privadas 42.90% 30.30% -13%
Pablicas 0.00% 31.14% 31%

Fuente: Informes nacionales. REALCUP.

El cuadro anterior nos permite apreciar que en todos los paises (con
excepcion del caso de Panamad), se produjo un aumento de la concentracion
institucional, definida ésta como un cambio en la cantidad promedio de
estudiantes por institucion de educacion superior. En el periodo de refe-
rencia, la cantidad de estudiantes promedio por institucion aumentd 6%
en Argentina, 9% en Pert, 16% en Paraguay, 25% en Brasil, 39% en México
y 43% en Chile. La media de incremento general de la concentracién fue
135% en nueve anos. En Argentina, México, Chile, Brasil y Pert el incre-
mento de la concentraciéon fue mayor en el sector privado que en el pablico,
y solo en Paraguay y Panam3 se produjo un aumento mayor de la cantidad
de estudiantes por institucién en el sector publico frente al sector privado.
Ademads, solo en Panama se produjo un proceso de expansion institucional
superior en el sector publico privado y un decrecimiento de la concentracién
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de la cobertura privada. En sumatoria, el incremento general de la concen-
tracion privada fue de 185% mientras que la ptblica fue de 91%, menos de
la mitad, durante ese periodo.

Mientras que en etapas anteriores el crecimiento de la cobertura pri-
vada se realiz6 fundamentalmente por diferenciacion institucional, resul-
tado de un crecimiento mayor de la cantidad de instituciones respecto al
crecimiento de la matricula total, en los Gltimos afios se aprecia un cam-
bio hacia el crecimiento por concentracién, con lo cual aumenta en forma
exponencial la matricula que la cantidad de instituciones. Esto lo hemos
definido como un crecimiento por concentraciéon que ha estado asociado al
aumento de las exigencias de los sistemas de aseguramiento de la calidad,
al aumento de la oferta de educacion virtual en el sector privado, y al ingre-
so de instituciones extranjeras (Rama, 2018). Cabe destacar también como
resultado de sistemas de gestion mas profesionales o procesos de regionali-
zacion de la cobertura privada que facilitaron esos procesos de crecimiento
por concentracién y no por creaciéon de nuevas instituciones.

Crecimiento de la educacion superior virtual

En los ultimos afios se ha vigorizado la oferta y la expansién de una educa-
cion a distancia y virtual. Si para el afio 2000 la educacion a distancia tenia
apenas 168 mil estudiantes universitarios en toda la region, inserta en mo-
delos pedagdgicos a distancia o semipresenciales, que apenas representa-
ban 1.3% de la matricula regional, a partir de entonces se produjo un salto
con un crecimiento interanual de 24% de las modalidades no presenciales,
lo que llevé a que para el 2015, esta matricula alcanzara a més de 2.5 mi-
llones de estudiantes, representando 17% de la cobertura regional, con 2/3
aportado por el sector privado. Este crecimiento fue incluso mayor don-
de se habilit6 el funcionamiento por sociedades anénimas como en Brasil
y México, por las complejidades técnicas de gestion virtual que requiere
modelos de gestion mas profesionales o derivada de alianzas y asistencia
técnica con instituciones internacionales como en Colombia y Argentina.

La expansion de la educacion virtual fue basada en una modalidad asin-
crénica con apoyo tutorial en linea, facilitada por el licenciamiento de la
modalidad en varios paises. Ello también contribuy6 a la concentracion
de la matricula, en tanto la educacion virtual se basa en un modelo de tipo
escalar donde, al aumentar la cobertura, se reducen los costos por alumno
en forma sensible y con ello precios mas competitivos. Ello facilité pasar de
una dindmica de crecimiento por expansién institucional como en las pri-
meras etapas de desarrollo de la oferta privada, a un crecimiento por con-
centracion institucional por escalas superiores y menos ingreso de nuevos
proveedores.

Todo esto contribuye a que la educacion superior privada haya crecido
en términos absolutos en toda la regiéon desde los afios 2000, manteniendo
un crecimiento incluso levemente superior al sector publico a pesar de la
enorme expansion de los recursos estatales para las universidades publicas
en toda la region. El crecimiento del sector privado acompano el incremen-
to de los ingresos familiares en casi toda la region, asociado al boom de los
precios de las materias primas, con modelos de gestion mas profesionales,
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una tendencia a la concentracion institucional en todos los mercados, un
mayor papel en la oferta virtual, y mayores controles de calidad, que per-
mitieron cubrir demandas de acceso de nuevos sectores sociales con me-
nos recursos y capitales culturales.

El impacto de la pandemia sobre la educacion privada a
escala regional

La pandemia con la inmediata interrupcion de las actividades presenciales
en el sector de educacion y especialmente en educacion superior, impacta-
ron sobre el conjunto de tendencias de la educacién superior privada en la
region, reconfigurandolas en multiples dimensiones. En alguna dimension
las tendencias se han mantenido, y en otras se aprecia un cambio de ellas.

Incremento de la virtualizacion de la educacion superior

Las universidades ya venian incorporandose lentamente a la disrupcién
digital, con una mayor intensidad en el sector privado. Sin embargo, en
el 2020 con la pandemia, la virtualizaciéon se hizo masiva y muy rapida
para todo el sector y més intensa en el primer momento en la propia oferta
educativa, que se realizd en forma sincronica en la educacién superior y
manteniendo casi las mismas estructuras de horarios, docentes y progra-
macion. El funcionamiento de dindmicas virtuales permitié agrupar cur-
sos y lograr mayores eficiencias de costos. Aunque la pandemia produjo un
significativo aumento de la virtualizacién en todos los componentes edu-
cativos, tales como enseflanza, gestion, marketing, investigacion o gober-
nanza, y con importantes niveles de inversiéon en equipamiento, conecti-
vidad y software, el cambio mds fuerte se produjo en la docencia, la cual se
mantuvo con muy baja desercion. La continuidad del proceso educativo fue
dominante en la educacién superior en toda la region. Las clases en linea
en vivo fueron apenas 4% en la educacion basica (CEPAL, 2020), pero fue
casi la totalidad en educacidén superior. Las limitaciones de conectividad o
equipamientos de las familias con menos ingresos fue el mayor componen-
te de los abandonos. Ello tuvo menos impacto en el sector privado, dado su
mayor grado de selectividad social en casi toda la region. Las respuestas
de mantenimiento en los procesos de ensefianza fueron varias, en general
favorables, y se incrementaron las prestaciones de educacion virtual a me-
dida que las instituciones desarrollaron politicas en la materia.

La irrupcion masiva de una educacién sincronica en forma virtual se
realizé exclusivamente gracias a la terciarizacion de los procesos de inte-
raccion a través de grandes plataformas comerciales. La educacion supe-
rior se asoci6 de manera directa con grandes empresas de comunicacion
como Google, Microsoft y Zoom, las cuales se constituyeron en factores
determinantes en la ecuacién de costos de las universidades y verdade-
ros socios de las instituciones académicas. Esta virtualizacién del proceso
de ensefianza, con bajos costos relativos, derivo rapidamente en multiples
cambios institucionales y pedagogicos. El ingreso de una educacion sin-
crénica masiva se produjo casi totalmente en la educacién universitaria, y
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alcanzo6 a todas las actividades con excepcion de los aprendizajes prac-
ticos que se implementaron en grupos pequefios o corridas a futuro.
Se incentivo la realizacion de actividades practicas bajo sistemas de
simulacién de realidad virtual pero sus impactos seran a mayor plazo.
Todo ello implico el transito de una educacién presencial, con algunos
apoyos virtuales, a una educacioén sincronica virtual con algunos apo-
yos educativos presenciales.

Impacto en la gestion de las instituciones

Un segundo impacto se observé en la transformacion institucional y
de gobernanza de los procesos educativos que aceleraron su virtua-
lizacién. El incremento del teletrabajo docente y administrativo y la
gestion en red, acompafaron la reduccion de las plantillas administra-
tivas de las instituciones, la mayor importancia de las unidades infor-
maticas, un aumento de las inversiones en tecnologias y una gobernan-
za en red de tipo colaborativa y horizontal, como parte de una nueva
gestion de las instituciones.

La dificultad de mantener la gestiéon presencial en las universidades
ha llevado a un cambio en la gobernanza corporativa con un mayor tra-
bajo de gestion colectivo en red con fuertes componentes de teletrabajo,
tanto entre el ndcleo dirigente y los dmbitos administrativos como
entre los diversos sectores de administraciéon. Las instituciones que
han reforzado sus capacidades informaticas y de ancho de banda, han es-
tablecido protocolos de la virtualizacion de sus procedimientos y han au-
mentado el teletrabajo de su personal administrativo, docente y gerencial
estableciendo ademas protocolos de seguimiento e informacion per-
manente. Se evidencia un rapido avance hacia una administracion de
la gestién en red.

Las instituciones han reducido ampliamente el personal adminis-
trativo y de investigacion, muchos de sus funcionarios han pasado a
sistemas de seguro de paro o han sido despedidos, ajustando las insti-
tuciones a cambios en sus ingresos y sus matriculas. Las multiples di-
namicas de enseflanza en red han permitido unificar cursos y reducir
docentes. Todo ello estd permitiendo un aumento en la eficiencia de la
gestion que compensa los aumentos en los costos y la reduccion de los
precios de las matriculas ante la caida de los ingresos de las familias.

Cambios en la oferta y demanda de educacion superior

La pandemia, con todas sus secuelas socioeconémicas en los mercados
de trabajo, estd impactando en primera instancia en una caida de la
demanda, pero al mismo tiempo estd impulsando una contratenden-
cia dada por el aumento de la propension de los jovenes a estudiar. La
crisis de los mercados de trabajo con un crecimiento del desempleo
por un lado presiona, via elasticidad precio, a una caida de la demanda
sobre la educacion, especialmente privada, pero al mismo tiempo y
ante el aumento del desempleo, hay una mayor propension a los es-
tudios como mecanismo para el reingreso al mercado de trabajo, asi
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como de mejor utilizacién del tiempo li-
bre. En muchos casos el desempleo y la
btuisqueda de incrementar capital humano
promueve una transformacion del capital
acumulado en los ciclos de empleo, para
dotarse de mejores competencias en la re-
insercion laboral.

La educaci6on es una estrategia de
vida de las personas y de los hogares
que impulsan y financian a sus hijos, y
que se realiza con base en una compa-
racion de los costos de oportunidad. La
pérdida de empleo como resultado de
politicas de reducciéon de la movilidad
y cierre de actividades, ha afectado mas
a los jovenes, cuya tasa de desempleo es
muy superior a la tasa de desempleo en
nuestros paises. El aumento del desem-
pleo juvenil provocé el aumento de la
demanda educativa, especialmente en el
sector publico, pero también en el sector
privado, especialmente en instituciones
con menores costos y en ofertas de cor-
ta duracion y de perfiles mds técnicos o
con mejores salidas laborales.

Desde el lado de la oferta, toda la edu-
cacion superior ha ido migrando a moda-
lidades virtuales, incluyendo en algunos
paises con mayor desarrollo de capacida-
des a las areas de salud y de alta intensi-
dad practica, gracias a programas virtua-
les de autoaprendizaje. Los docentes y las
comunidades académicas rapidamente se
han reciclado a dinamicas de trabajo en
red y a teletrabajo. Se estd produciendo un
aumento en la demanda de estudios téc-
nicos de corta duracion y de cursos gra-
tuitos o de bajo costo a través de internet
con enfoques centrados en competencias
laborales, ante la existencia de problemas
econoémicos en los sectores medios y la
caida de la demanda de profesionales en
el mercado de trabajo. Se aprecia incluso
un mayor trabajo en redes universitarias,
incluyendo mas prestacion de servicios
de unas instituciones a otras, con progra-
mas de apoyos colaborativos o de venta
de servicios.
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Impacto en la educacion internacional

El cierre de las universidades y de las residencias estudiantiles para extran-
jeros y locales, junto con el cierre de los vuelos internacionales ha impacta-
do de manera profunda en la educacién internacional la cual, para el 2020,
proyectaba mover ocho millones de estudiantes. Una parte importante de
la oferta se ha trasladado a la educacién virtual y muchos estudiantes han
regresado a sus paises de origen o han tenido dificultades de ajustarse a
las nuevas condiciones. La pandemia ha impactado en multiples acuerdos
y convenios de movilidad que no se han podido ejecutar, asi como en la
movilidad de miles de estudiantes que se desplazan regularmente a tomar
cursos cortos de verano o de docentes en el marco de programas mas am-
plios y que no han podido continuar sus estudios o trabajos. El impacto es
relativamente reducido en la region en tanto que no supera 1% de los estu-
diantes que se trasladan a estudiar hacia o en la region. Pero para algunas
universidades ello tiene dimensiones importantes dada la caida de viejos y
nuevos estudiantes, especialmente para Argentina, Uruguay, México y Pa-
raguay por demandas de Brasil y EEUU, y también de instituciones de Cuba,
Colombia y Chile que tienen indicadores importantes de ingreso de estu-
diantes extranjeros especialmente en algunas instituciones focalizadas en
estos mercados externos.

Conclusiones y prospectivas de la educacion superior
privada en el nuevo contexto

El sector de la educacion superior privada ha tenido una rapida transforma-
cion en su oferta, en las formas de gestion, en su estructura de gobierno y
en la ecuacion de costos durante la pandemia. Ello por causas de mercado,
asi como indirectamente por politicas publicas ya que la regulacion se ha
hecho m4s flexible, facilitando la mayor capacidad de respuesta al impacto
de la pandemia y con ello a la introduccién de cambios en sus estructuras
curriculares y en sus procesos de ensefianza. Las instituciones, por su par-
te, han tenido una mayor autonomia de gestion frente a las regulaciones,
especialmente para ofertar a distancia. Ello mostré que las limitaciones
provenian desde las instituciones y los marcos de regulacioén y no desde las
instituciones, las cuales pudieron ajustar sus procesos de ensefianza con
extrema velocidad y consistencia.

La reduccion en la capacidad de pago de los aranceles y una relativa
elasticidad, junto con un aumento de la propension a los estudios, la exis-
tencia de limitaciones de conectividad y equipamiento y los desafios de
instrumentar cambios en la gobernanza universitaria en el nuevo contexto,
fueron algunos de los cambios mas notorios. Una parte reducida de los es-
tudiantes se ha pasado a la educacion ptblica o directamente han abando-
nado los estudios por dificultades de pago o de ajustarse a la nueva oferta
a distancia sincrénica. Los aranceles en la mayor parte de las instituciones
se han ajustado a la baja o se han flexibilizado los procesos de pago, para
ajustarse a la caida de los ingresos familiares. Las instituciones han respon-
dido rdpidamente con envios de su personal al seguro de paro, despidos e
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incorporacion de plataformas y sistemas de comunicacién digital. A pesar de ello, la
caida de la demanda y de los aranceles, en un contexto de aumento de inversiones,
impactara la sustentabilidad de muchas instituciones, previéndose que la tendencia a
la concentracion se incremente. Los mayores problemas se han dado con las institu-
ciones de élite con costos de matriculas elevados.

Si se constatan los cambios que se estdn procesando frente a las tendencias pre-
vias, podrian visualizarse que algunas de ellas se mantengan en el nuevo contexto.
Especialmente el aumento de la demanda estudiantil, el incremento de la virtualiza-
cion de los procesos de ensefianza y de gestion y el incremento de la concentracion
institucional. En el Aambito internacional, la nueva dinamica de la oferta se estructura
en el marco de procesos de terciarizacion importantes con componentes destacados
y con una alta concentracién en muy pocas empresas globales. La educacién interna-
cional presencial estd en un punto de inflexion y su devenir futuro serd un ambito de
reflexion y andlisis. La pandemia produjo un retraimiento de la demanda y la oferta
internacional y un corrimiento de parte de la demanda hacia el sector publico. Ello en
parte coincide con la tendencia a la reduccion de la tasa de crecimiento de la cobertura
privada.

La variable tal vez mdis importante a escala regional sera la regulaciéon puablica y
la introduccién de procesos de flexibilizacion de la oferta. Mas alld de cambios hacia
una gobernanza méas horizontal, y de un funcionamiento en red de las instituciones,
es posible suponer que, en caso de mantenerse las politicas publicas més flexibles, la
virtualizaciéon se combine con actividades presenciales estructurando un modelo de
educacion mas hibrido.
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Resumen

Lallegada de la covid-19 a principios de 2020 impuso un reto inesperado a
la sociedad global, 1a que de la noche a la mafiana se vio obligada a cambiar
sus formas de trabajo, costumbres y rutinas. Para el sector de la educacion
superior, a nivel mundial, en un abrir y cerrar de ojos implicé la suspen-
sién de clases presenciales en mas de 20,000 instituciones que albergan a
unos 200 millones de alumnos. En América Latina, por ejemplo, el impacto
llevo a que, desde el 12 de marzo, en un lapso de seis dias, 21.7 millones de
estudiantes y 1.3 millones de docentes e investigadores vieran canceladas
sus actividades presenciales (IESALC, 2020). De cualquier manera, la rapida
reaccion permitio la reconversion de casi la totalidad de las instituciones,
las que continuaron sus actividades a partir de una educacién remota de
emergencia (ERE). En cuanto a las universidades, a pesar de que algunas se
adaptaron mas rapidamente que otras, tanto privadas como publicas exhi-
bieron buenos reflejos.

Palabras clave: sociedad, estudiantes, educacion superior, sector privado.
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Reacdo do setor privado universitario argentino perante a
covid-19: uma aproximacdo desde o econdmico-financeiro
e o institucional

Resumo

A chegada da covid-19, no inicio do 2020, colocou um desafio inesperado a
sociedade mundial que, da noite para o dia, teve a obrigacdo de mudar suas
formas de trabalho, costumes e rotinas. Para o setor do Ensino Superior,
no nivel mundial, em um abrir e fechar de olhos implicou a suspensio das
aulas presenciais em mais de 20,000 instituicdes que abrigam aproximada-
mente 200 milhdes de alunos. Na América Latina, por exemplo, o impacto
promoveu que, a partir do 12 de marco, em um periodo de seis dias, 21,7
milhdes de estudantes e 1,3 milhdes de professores e pesquisadores tive-
ram de cancelar suas atividades presenciais (IESALC, 2020). De qualquer
maneira, a rapida reacio permitiu a reconversio de quase todas as insti-
tuicoes, que continuaram suas atividades a partir de um ensino a distan-
cia de emergéncia (ERE). No respeito das universidades, apesar de algumas
se adaptarem mais rapidamente que outras, assim privadas como publicas
exibiram bons reflexos.

Palabras chave: sociedade; estudantes; Ensino Superior; setor privado.

Response of the Argentinian University Private Sector to co-
vid-19: an Approach from the Economic, Financial and Institu-
tional Perspectives

Abstract

The arrival of covid-19 at the beginning of 2020 imposed an unexpect-
ed challenge to the international society, which suddenly was forced to
change its ways of working, customs and routines. In the blink of an eye,
for the global higher education, the pandemic meant the suspension of
face-to-face classes in more than 20,000 institutions, with 200 million stu-
dents. In Latin America, for instance, 21.7 million students and 1.3 million
teachers and researchers cancelled their on-site activities throughout six
days from March 12, 2020 (IESALC, 2020). In any case, the fast response
of the institutions allowed their transformation to an emergency remote
education (ERE). Although some universities adapted more quickly than
others, both private and public showed good reflexes.

Keywords: society, students, higher education, private higher education.
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Introduccion

Mis alla de la eficiencia mostrada, para una institucién como la
universidad, caracterizada como entidad conservadora y lenta en
reacciones, la presion enfrentada desde la dimensién financiera
resulté una verdadera prueba de fuego. Por el lado de los cos-
tos, la transicion de sistema presencial a sistema remoto generd
egresos por fuera de lo esperado. La adquisicion de computadoras
adicionales, software, alquiler de plataformas para el dictado de
clases, sumado al entrenamiento del personal académico y ad-
ministrativo, implic6 egresos no programados (Salmi, 2020). En
cuanto a los ingresos, la retraccion del PBI mundial a una tasa
de 4.3% durante 2020 (UN News, 2021) provoco una caida en
los salarios reales de las familias. Asi, el atraso o la imposibili-
dad de pago de las cuotas se transform6 en un riesgo real, espe-
cialmente para el sector privado. Tomemos en cuenta que sus
ingresos dependen casi exclusivamente del cobro de aranceles.
Asimismo, dada la cancelacién de toda actividad presencial, los
ingresos indirectos que reciben algunas Instituciones de Educa-
cién Superior (1ES) en forma de renta de alquileres de viviendas
para estudiantes, estacionamiento, venta de comida e ingresos
por actividades deportivas, quedaron totalmente suspendidos
(Salmi, 2020).

Para América Latina, y dado el alto grado de privatizacion
del sistema, en el cual aproximadamente la mitad de los estu-
diantes cursa en una IES privada (Brunner y Ganga, 2016), 1a lle-
gada de la covid-19 representd un desafio para el sostenimiento
financiero de las mismas. Tomemos en cuenta que salvo algunos
casos como los de Chile, Nicaragua y Ecuador, paises en los cuales
algunas universidades privadas reciben fondos provenientes de
las arcas publicas (Rama, 2018), cualquier caida significativa en el
poder de compra de los salarios implicaria, para muchas de ellas,
ingresar en un estado de posible bancarrota. Tomemos en cuen-
ta que la region exhibe una amplia variedad de instituciones, en
donde no es menor el universo que conforman las de pequefio
tamano, a muchas de las cuales asisten estudiantes de medianos
o bajos recursos. De hecho, parte de la expansiéon de la oferta
en la region vino de la mano de las IES privadas para satisfacer
una demanda proveniente de los sectores de menores ingresos
(Rama, 2018). Asi, al reducir los margenes de rentabilidad para
adecuar el precio del servicio educativo al perfil socioecono-
mico de los nuevos alumnos, una caida en la demanda podria
afectar la posicion financiera de muchas instituciones.

Mientras la pandemia sigue su curso, los procesos de vacu-
nacion de la poblacién, principalmente en los paises periféricos,
contindan rezagados. Esto implica no solo una demora en la vuel-
ta ala presencialidad sino una mas lenta recuperacion de las eco-
nomias, lo que podria generar ciertas turbulencias sobre aque-
llas instituciones que cuentan con un menor resto financiero.
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Lo positivo, la experiencia obtenida y una
serie de oportunidades para aquellas que
han podido reconvertirse y posicionarse
teniendo en la mira estudiantes mas all4
de su target tradicional. Ante este nuevo
contexto, podrian ampliar su demanda a
partir del acceso a fuentes alternativas de
ingresos. Por ejemplo, a partir de la oferta
de microcréditos en asociacién con em-
presas tecnoldgicas bajo una modalidad
hibrida o en linea.

El objetivo de esta investigacion ha
sido indagar la reaccién del sector priva-
do universitario argentino ante la llegada
de la covid-19 a principios de 2020, con
especial énfasis en los aspectos economi-
cos, financieros e institucionales. La primera parte del trabajo propone una
mirada global sobre la relevancia de la educacién superior privada a través
del tiempo. Paso seguido, se pone en perspectiva el impacto econémico a
nivel mundial que la pandemia impuso sobre las IES. La investigacién con-
tintia con una evaluacién sobre las caracteristicas, la expansiéon y el tipo de
financiamiento de las universidades privadas argentinas. La cuarta seccion
analiza cémo las mismas reaccionaron ante la llegada de la covid-19 desde
una perspectiva financiera y econémica. Conclusiones y discusiones cie-
rran el trabajo.

El sector privado de la educacion superior en mirada global

La rapida expansion que experiment6 el sector privado de la educacion
superior desde principios de la década de los 80, y que contd con el con-
sabido beneplacito de los Estados, tuvo como origen, entre otros aspectos,
la necesidad de complementar los fondos publicos con aquellos de origen
privado. Los recurrentes déficits fiscales que comprometieron las cuentas
publicas junto al aumento de la demanda por educacién postsecundaria,
dan clara cuenta del fendmeno. En este sentido, la presencia privada se
extendi6 sin ningdn tipo de limites geograficos, sociales o politicos. En
Vietnam y China, por ejemplo, el crecimiento de la alternativa privada ha
sido constante durante la altima década. En este altimo pais, de los 5.3 mi-
llones de alumnos presentes en 2012 en instituciones por fuera del sistema
publico, alrededor de 8 millones se encuentran actualmente enrolados en
IES privadas. Esto significa que 22% del total de alumnos que son parte del
sistema de educacion superior chino continda sus estudios en una institu-
cion no estatal. Se espera que dicha tendencia continde en los préximos
anos (Kai Yu, 2018).

Dando cuenta de la creciente presencia privada, en los paises que dan
forma al Centro y Este de Europa, principalmente en aquellos que hasta
fines de la década de los 80 se encontraban bajo la tutela de la ex Unién
Soviética, las instituciones privadas ganaron su espacio a partir de la caida
del muro de Berlin en noviembre de 1989. En muchos casos, mas alla de la
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Ilusion infinita.

necesidad de diversificar las fuentes de financiamiento en economias con
ciertas dificultades competitivas, las rigideces de la burocracia publica y
la ineficiencia en la provisiéon del servicio educativo superior abrieron las
puertas a la alternativa privada terminando asi con el monopolio estatal
(Johnstone et al., 1998).

Si bien durante las altimas cuatro décadas las privadas impusieron su
presencia en casi todos los continentes, un amplio dominio se observa en
varios de los paises que conforman el Sudeste Asiatico. En Japon, Singapur
y Corea del Sur, por ejemplo, el enrolamiento privado explica 80% de la
demanda total por educacién superior. En el primer caso, de las mas de
1,200 1ES presentes en Japon, alrededor de 1,000 son privadas. Las mismas
enrolan a mds de tres de cada cuatro estudiantes (RIHE, 2021). La Univer-
sidad de Keio, la primera por fuera del sistema estatal dentro del concepto
occidental de educacién superior, data de 1858 (Keio University, 2021). A
partir de ese momento, el sector se expandié de manera sostenida, si bien
es cierto que el grupo de universidades estatales que conforman las deno-
minadas imperiales, son las que gozan de mayor prestigio.

Por otro lado, en Europa Occidental y el Reino Unido, la larga tradicién
de un sector publico dominante, sumado a la capacidad financiera de los
Estados para sostener el sistema, impidi6 la apariciéon en gran escala de ins-
tituciones por fuera del sistema ptblico. En cuanto a los EUA, si bien las uni-
versidades privadas gozan de un prestigio que en muchos casos supera al
de las publicas, principalmente a partir del pequefio grupo que conforman
las denominadas Ivy Leagues, solo uno de cada cuatro estudiantes se en-
cuentra enrolado en una instituciéon que no sea de caracter ptblico (NCES,
2019). El caso de los EUA resulta interesante ya que fue el sector privado el
que antecedi6 al estatal en la constitucién de la primera universidad del
sistema. La apertura de la universidad de Harvard en 1636 antecede a la
primera IES publica en mas de 150 afios (Lucas, 2016).

En América Latina, el segundo gigante en cuanto a expansién privada
luego del fenémeno asidtico, mas alld de que ambos consolidaron su creci-
miento casi contemporianeamente, aproximadamente 50% de los alumnos
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posecundarios se encuentra enrolado en una institu-
cion de gestion no publica (Brunner y Ganga, 2016).
El comienzo de esta presencia data de fines del Siglo
XIX, cuando la presion de la Iglesia sobre los Estados
Nacionales logra diversificar la oferta universitaria.
La Universidad del Externado en Colombia (1886) y
la Universidad Catolica de Chile (1888) son los dos
primeros ejemplos a partir de los cuales se quiebra el
monopolio ptblico (Levy, 1986).

Si bien la expansion privada en América Latina se
encuentra mayormente explicada por la necesidad
de complementar la financiacién ptblica con fondos
privados, es asimismo consecuencia de un Estado
que busca retener su condicion de elite del sistema.
De esa manera, le pone un freno al ingreso masivo de
alumnos en sus universidades como forma de prote-
ger su posicién dominante en términos cualitativos
(Levy, 1986). El caso de Brasil y Chile dan cuenta de
este modelo en el cual el sector privado es quien ab-
sorbe el exceso de demanda, llegando a explicar una
participacion por encima de 70%. Sin embargo, en-
contramos excepciones a este perfil de crecimiento.
En Argentina y Uruguay, por ejemplo, la presencia
privada ha sido tolerada méis que alentada (Rabos-
si, 2011a). En estos paises, menos de tres de cada 10
alumnos asiste a una universidad por fuera de las 1ES
publicas. De esta manera, sin retener su condiciéon
de elite, como en los claros casos de Brasil y Chile,
en el sector publico argentino, por ejemplo, conviven
universidades que cuentan con centros académicos
de excelencia junto a otros que tienen como princi-
pal mision ofrecer educacion universitaria al mayor
numero de estudiantes posibles, sin controlar la ca-
lidad a partir de un mecanismo de ingreso selectivo.

Mis alla de estas particularidades, las que dejan
en evidencia la diversidad que presenta el escenario
universitario en el mundo global, la nueva realidad
impuesta por la llegada de la covid-19 a principios
de 2020 significé para el mercado privado un reto en
términos organizacionales y financieros. Tomemos
en cuenta que casi un tercio de la demanda global
por educacién superior es satisfecha por el sector no
publico, proporciéon que ha crecido de manera sus-
tantiva durante los Gltimos 20 afios. Asi, observar las
conductas del sector ante la llegada de la pandemia
resulta relevante y de importancia.
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Covid-19 e impacto financiero sobre la educacion superior

Las consecuencias provocadas por la pandemia a las IES se extendieron en
varias direcciones. La imperiosa necesidad de dar continuidad a los estu-
dios de mas de 200 millones de alumnos del nivel superior alrededor del
mundo ante el cierre repentino de sus aulas presenciales, dejo en evidencia
las limitaciones que enfrentan los sistemas. Dado que casi la inica opcion
para remediar la contingencia fue la alternativa en linea, las asimetrias
de conectividad entre naciones consolidaron ain més las inequidades en
cuanto al acceso a recursos que enfrentan, asi como marcaron las diferen-
cias entre las propias IES de un mismo pais. A nivel regional, en aquellas
en donde se ubican las naciones centrales, quedo6 en evidencia sus ventajas
con relacion a las periféricas. En los casos de Europa y América del Norte,
el porcentaje de hogares con acceso a internet supera el 80%. En el extre-
mo opuesto, menos de 20 por ciento de las familias en Africa cuentan con
conexion a la red. Mientras tanto, en América Latina, aproximadamente la
mitad de la poblacién carece de conexién (ITU, 2020). Asimismo, las dife-
rencias entre y dentro de los paises resultan significativas. Siguiendo con
América Latina, la region presenta un buen extendido de sus redes digitales
en Brasil, Costa Rica, Argentina y Chile, paises donde al menos 65% de los
hogares cuentan con acceso a la red. Por otro lado, otras naciones enfren-
tan serias dificultades de acceso. En Bolivia, El Salvador y Nicaragua, por
ejemplo, menos de 2 de cada diez hogares goza de conectividad (1Tu, 2020).

Esta problematica, la de las asimetrias de acceso a la red, no solo excluye
a los alumnos de los sectores mas vulnerables que con esfuerzo accedieron a
alguna forma de educacién posecundaria, asimismo se constituye en un
factor que aumenta la probabilidad de abandono de aquellos estudiantes
que pierden contacto con la institucion educativa por deficiencias de co-
nectividad. A pesar de que es dable esperar que esta particularidad im-
pacte menos en la comunidad que asiste a las IES, mayormente de un nivel
econdémico superior y con potencial de mejor acceso a internet, el aban-
dono o atraso en el pago no deja de ser una cuestiéon problematica para los
ingresos financieros de las universidades privadas las que, como fue dicho,
dependen en casi su totalidad de los ingresos que provienen del cobro de
aranceles o matriculas. Por otro lado, a partir del estrés financiero produc-
to de los factores enumerados, podria generarse un espacio que termine
beneficiando a aquellas IES que se encuentran mas y mejor capitalizadas.
Por ejemplo, si cuentan con cierta capacidad para adquirir o absorber ins-
tituciones de menor tamafio en cuanto a cantidad de alumnos y a las que
asisten estudiantes de menores recursos monetarios quienes, producto de
la crisis econémica, han visto reducidos sus ingresos, peligrando asi su
continuidad académica (IESALC, 2020).

Si bien no deben soslayarse los problemas relacionados con lo pedago6-
gico, por ejemplo al comienzo de la pandemia en Chile y Ttnez los centros
de estudiantes amenazaron con boicot argumentando la menor eficiencia de la
educacion virtual con relacion a la presencial, la que a su vez desde la mirada
de los alumnos se presentaba como modelo discriminatorio, los reclamos
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desde lo econémico se hicieron sentir (Brown y Salmi, 2020). Por ejemplo,
a inicios de la discontinuidad de la modalidad presencial, mas de 250,000
alumnos en universidades britdnicas firmaron un petitorio para que se les
devuelva parte de lo abonado, argumentado que la modalidad remota les
insume a las 1ES menos costos que la presencial (Weale, S. et al., 2020). Asi-
mismo, otro caso singular ha sido el vivido por las escuelas de negocios en
los Estados Unidos, cuyos programas de MBA pueden significar para el es-
tudiante un costo anual de USD 60,000. Seglin una encuesta llevada a cabo
por PQ (2020) a principios de la pandemia, a pesar de que la mayoria de
los alumnos seguia creyendo que un MBA les redundara en amplios benefi-
cios profesionales, financieros y personales, 43% creia que, producto de la
covid-19 y como consecuencia del cambio en la modalidad del dictado de
clases, los aranceles deberian reducirse 43% (Byrne, 2020).

En América Latina, por otro lado, se observd un aumento en el pedido
de ayuda financiera por parte de los estudiantes asi como la solicitud de
una reduccidn en el nivel o precio de los aranceles que cobran las IES. Un
estudio llevado a cabo por EY-Parthenon da cuenta de que entre 20 y 30
por ciento de las universidades en México, Colombia y Pert otorgaron des-
cuentos a sus alumnos (Estrada et al., 2021). Esta presion por parte de la de-
manda resulta relevante en términos cuantitativos ya que, salvo en algunas
excepciones, las universidades en América Latina no cuentan con ningdn
tipo de financiamiento directo que provenga de las arcas del Estado, salvo
la ventaja de no tributar ciertos impuestos cuando se hayan constituidas
como entidades sin fines de lucro. De esta manera, cualquier caida de la
demanda o pedido de ayuda econémica que no sea provisto por el sector
publico, podria debilitar 1a posicién financiera de alguna de ellas.

El sector privado en la Argentina: caracteristicas, expansion
y financiamiento

El sistema de educacién argentino comprende dos subsistemas: el denomi-
nado terciario no universitario, integrado por 2,280 instituciones a las que
asisten 962,493 alumnos (33% en entidades privadas), que tiene como objeti-
vo la formacién de parte significativa del cuerpo docente a nivel de escuelas
iniciales, primarias y secundarias. Asimismo, dan cuenta de la capacitacion
de 1a mano de obra técnica para el mercado de trabajo y la formacion artis-
tica de nivel superior en programas de tres y cuatro afios de duracién. Junto
a este subsector, un poco mas de 2 millones de estudiantes (21% en institu-
ciones privadas) asisten a una de las 132 universidades con las que cuenta
la Argentina (63 privadas, 61 nacionales y 6 provinciales). Asi, con un poco
mas de 3 millones de estudiantes, el sector posecundario muestra una de las
mayores tasas brutas de enrolamiento de la region (spu, 2018).

Al momento de la apertura de la primera universidad privada recono-
cida en el pais, autorizada a partir de la sancion en 1958 de la Ley 14.557,
conocida como Ley Domingorena en homenaje al diputado que batallé en
favor de la libertad de ensefianza universitaria, la Argentina se caracteriza-
ba, y tal vez aun hoy, como un pais poco empatico con el sector privado. De
hecho, un primer desafio al propio Estado surgié de la mano del Episcopado
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Argentino, el cual se materializa a partir de la fun-
dacion de la Universidad Catélica de Buenos Aires
en 1910. Sin embargo, los titulos de sus egresados no
fueron reconocidos por el Estado, lo que llevé a su
cierre definitivo a doce afios de su fundacion (Del
Bello, et al. 2007). De 1a mano de prestigiosos inves-
tigadores, un segundo intento, en este caso la apertu-
ra de una universidad de fuerte perfil cientifico, tuvo
lugar a mediados de la década de 1940. El objetivo,
independizarse de una universidad publica altamen-
te politizada. Nuevamente y ante la poca empatia que
evidencio el gobierno del General Per6n (1946-1955)
hacia cualquier alternativa por fuera del sistema pa-
blico, el proyecto qued6 como mera aspiracion.

En términos de expansion, el crecimiento del
sector privado universitario puede categorizarse en
cuatro grandes periodos (Rabossi, 2011a). El prime-
ro, denominado “evolucién temprana”, se extiende
desde la apertura de la primera institucion, la Uni-
versidad Catolica Argentina en 1959, hasta 1972. Du-
rante el lapso se abren 22 universidades, las que al
final del periodo albergan a 17% de los alumnos del
universo universitario. Desde 1973 hasta 1989, se-
gundo periodo denominado “Restriccién”, el Estado
Nacional prohibe la apertura de nuevas institucio-
nes. Asimismo, desde ese primer afio hasta 1976, la
Universidad Nacional elimina por primera vez en su
historia todo tipo de limitaciones en el ingreso (Fer-
nandez Lamarra, et al. 2018). Como consecuencia, el
sector privado ve caer su participacién a menos de
12% de la totalidad de estudiantes del sistema uni-
versitario.

Un aumento absoluto y relativo en el numero de
alumnos con relacion al sector ptublico toma lugar en
1976, producto de las nuevas restricciones al ingreso
a la Universidad Nacional impuestas por el Gobier-
no Militar de Facto (1976-1983). Esta caida publica,
mas el crecimiento por educacion no estatal, lleve a
que casi 20% de la demanda por educacion univer-
sitaria quede en manos privadas. Con el retorno a la
democracia y con el presidente electo, Radl Alfonsin
(1983-1989), las universidades puiblicas retoman el
concepto de libre ingreso. Dicha politica provoca en las
universidades privadas una fuerte caida de la deman-
da en términos absolutos y relativos. De esta manera,
a fines de la década del 1980, su participacion encuen-
tra un nuevo piso cercano al 12% (spu 2008).

A partir de 1989, con la llegada de Carlos Sadl Me-
nem a la presidencia de la nacién (1989-1999), una
impronta de corte managerialista, consecuencia de
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la influencia de la denominada
Nueva Gestion Pablica (Hood,
1991) que atraviesa no solo a
la Argentina sino a toda la re-
gién, impone nuevas reglas de
juego. Asi, se abre nuevamente
el mercado universitario a la
alternativa privada. Ingresa-
mos en lo que Rabossi (2011a)
denomina “Segunda Expan-
sién”, momento que se extien-
de desde la llegada de Menem
hasta 1996, afio posterior a la
sancion de la Ley de Educa-
cion Superior (LES). Durante su
periodo y por primera vez, el
numero de universidades pri-
vadas supera al de las puablicas.
23 nuevas instituciones abren sus puertas en este lapso que se extiende por
solo seis afios. Emprendedores, fundaciones e inclusive escuelas privadas
encuentran un medioambiente propicio para diversificar la oferta acadé-
mica. Por otro lado, con la creacién de la Comision Nacional de Evaluacion
y Acreditacién Universitaria (CONEAU) en 1996, entidad a cargo de auto-
rizar la apertura de universidades privadas asi como velar por la calidad
de éstas y de las publicas, se pone un freno a la segunda expansién. Desde
1997 hasta 2015, momento definido como “Crecimiento Regulado”, se au-
toriza la apertura de solo 19 nuevas universidades (Rabossi, 2011a).

Mis alla de estos vaivenes, en términos de demanda pareciera que el
sector privado ha encontrado su limite de crecimiento relativo en compa-
raciéon con su contraparte publica. El porcentaje de alumnos en el sector,
hoy se encuentra en niveles similares a los observados a mediados de los
afos 70. Asi, pareciera que el 20% alcanzado (SPU, 2018) es un techo dificil
de superar si no existe un cambio en las politicas pablicas que alienten, a
partir de algin mecanismo de ayuda financiera en forma de becas o prés-
tamos a tasas subsidiadas, un corrimiento de la demanda hacia el sector
privado. En definitiva y bajo el actual sistema de financiamiento, Argen-
tina, junto a paises como Bolivia y Uruguay, por ejemplo, forma parte de
un subgrupo en donde el propio Estado le ha puesto un freno, si bien no
absoluto, a cualquier alternativa que no sea la propia.

En cuanto a la distribucion geografica de las universidades, las institu-
ciones privadas se ubican dominantemente en las grandes urbes. Incluyen-
do las distintas sedes con las que cuentan algunas de ellas, de las 95 uni-
versidades existentes en 2018, 32 se ubican en la Ciudad de Buenos Aires
(caBA). A estas se le suman nueve distribuidas en los 40 municipios que
rodean por el Norte, el Sur y el Oeste a la CABA. En este espacio, segtin el
ultimo Censo Nacional (2010), se concentran mas de 14 millones de per-
sonas, lo que representa 37% del total de habitantes del pais (IGN, 2020).
Mientras tanto, la Region Centro alberga 21 instituciones, espacio terri-
torial que incluye a dos de las provincias mads ricas e industrializadas del
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pais (Cérdoba y Santa Fe). Por otro lado, en la Region Sur, representada por
las seis provincias de menor densidad poblacional de la nacion, se instalan
solo dos instituciones privadas, ambas sedes de universidades cuyas casas
centrales se ubican en la CABA (SPU, 2018).

No es de extrafiar el tipo de distribucién geografica del sector, el que
denota la racionalidad financiera que hace a su sostenimiento. Por un
lado, se ubican en aquellos espacios que cuentan con una mayor densidad
poblacional mientras que por otro, lo hacen en lugares en los cuales exis-
te una demanda potencial que cuenta con los recursos econémicos nece-
sarios para hacer frente al pago de aranceles. Tomemos en consideracién,
como fue dicho, que la ausencia absoluta de ayuda publica que reduzca el
precio del servicio ofrecido, sea a través del financiamiento de la oferta,
como ocurre en los institutos privados del sector terciario no universita-
rio, o de la demanda, a través de becas o préstamos a tasas por debajo de
lo que ofrece el sector bancario, limita el crecimiento otro que no sea el
del propio sector estatal.

Una particularidad que sobresale al analizar la expansioén privada con re-
lacién al tipo de oferta académica es la alta presencia de instituciones con ca-
rreras dentro del campo de la medicina. Surge aqui un punto de importancia
ya que es sabido que las IES que no cuentan con algun tipo de ayuda publica
para sostenerse financieramente, mayormente encuentran su espacio de
desarrollo en campos del conocimiento que les insumen bajos costos de
inversién y mantenimiento. No es de extrafar, entonces, observar que las
carreras dentro de las dreas de las sociales y humanas expliquen gran parte
de la oferta en las IES del sector privado. Sin embargo, un segmento signifi-
cativo de la expansion que opera a fines de la llamada “segunda ola” (1989-
1996) y que aun continta, ha tenido como particularidad una alta presen-
ciarelativa de universidades con carreras dedicadas a las ciencias médicas.
Sin descartar que las regulaciones de la CONEAU generaron una especie de
isomorfismo a partir del cual las privadas que orientaron su oferta hacia
las ciencias de la salud resultaron favorecidas (Rabossi, 2011b), también
es cierto la existencia de un sostenido interés por las carreras de medici-
na y paramédicas sin el cual se hubiese generado un desequilibrio entre
oferta y demanda muy dificil de sostener en el tiempo. De hecho, de las 19
nuevas universidades privadas autorizadas durante el periodo 1997-2015,
10 ofrecen carreras relacionadas a la medicina. Asi, el impacto privado en
el mercado de trabajo ha resultado relevante. Mientras que en 1997 por
cada médico formado en una institucidon privada egresaban 16 del sector
publico, actualmente la relacion se redujo a 1 cada 2.4 (spu, 2018). De esta
manera, queda de manifiesto que el sector privado tiende a expandirse no
solo a partir de una oferta que presente bajos costos de inversiéon y mante-
nimiento, sino asimismo cuando existe una demanda dispuesta a afrontar
dichos costos de provision del servicio.
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La universidad privada en Argentina ante la covid-19:
reaccion, adaptacion e impacto

El afio 2020 inici6 con el anuncio del presidente de 1a Nacién de la apertura
a debate sobre una nueva Ley de Educacién Superior. Pero esas acciones
se vieron interrumpidas frente a la aparicién de la pandemia causada por
la covid-19 y las limitaciones institucionales resultantes del Aislamiento
Social Preventivo Obligatorio (ASPO) para toda la poblacion residente en
el pais, instaurado por el Poder Ejecutivo Nacional a través del Decreto de
Necesidad y Urgencia 297/2020. Esto implicé la suspension de toda activi-
dad no esencial, el cierre de fronteras y la limitacion del transporte interno
y externo.

Las medidas sanitarias adoptadas por el Estado para mitigar los efectos
de la pandemia expusieron a las universidades a una situacién sin prece-
dentes, que impact6 en sus formas de gobernanza y sus modelos educati-
vos. En un contexto condicionado por normativas sanitarias de caracter
extraordinario, dispuestas por los gobiernos provinciales y nacionales, las
universidades debieron adaptarse a una nueva normalidad para el desen-
volvimiento de sus funciones. En efecto, el aislamiento social obligatorio
exigia a las instituciones garantizar el desarrollo sustentable de sus fun-
ciones desde la virtualidad, a través del uso de tecnologias sincroénicas y
asincronicas. Y alli se evidenciaron fortalezas y debilidades en su accionar.

Entre las fortalezas, pudo visualizarse una aceleracion en la flexibiliza-
cion de los modelos de gobernanza. Es asi que prevalecieron la promocién
de la autonomia, el trabajo por objetivos, colaborativo y en red. También
se impulso la alfabetizacion digital de toda la comunidad universitaria. Se
gener6 asimismo una mayor trazabilidad de las acciones llevadas a cabo
por alumnos y docentes y se jerarquizd la importancia de la comunicacion
efectiva. Entre las debilidades que transparent6 la pandemia, surgieron las
asimetrias de capacitacion en el uso de herramientas digitales, las diferen-
cias de conectividad, de contexto socioeconémico y de gestién de la auto-
nomia. También se diluyeron los limites entre los espacios personales y los
laborales impactando en la calidad de vida de las personas.

La necesidad de reconvertir la totalidad del sistema superior a uno de
modalidad virtual impuso gastos no esperados resultantes de la contrata-
cion de plataformas de educacién virtual, “software” adecuados para ope-
rar bajo la nueva forma, adquisiciéon de computadoras y medios de comuni-
cacién. A éstos se le sumaron la necesidad de readecuar la administracion
de las IES privadas a los nuevos mecanismos de cobros, sea a los alumnos
como a los proveedores de servicios varios a la universidad. Asimismo, se
le sumé la capacitacion de todo el personal docente y administrativo para
operar en-linea. De cualquier manera, cabe aclarar que la urgencia impues-
ta por la pandemia no permitié una real transformacion hacia un modelo
verdaderamente a distancia. La emergencia llevé a las IES a ofrecer 1o que se
denomina corona teaching. Asi, las clases en linea fueron una simple réplica
de las presenciales, sin los protocolos que garanticen la calidad del servicio
ofrecido (Rama, 2020). De cualquier manera, la readecuacién hacia un mo-
delo que en el futuro se presume hibrido continda.
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Previo a la llegada de la covid-19, de las 63 universidades privadas del
sistema, solo 21 contaba con algtn tipo de oferta a distancia. En términos
de alumnos, 24% de la totalidad de inscriptos lo hacia bajo dicha modali-
dad. Si bien la proporcion resulta relativamente significativa, mas de 60%
de dicho porcentaje se concentra en una sola instituciéon. En este caso, la
Siglo 21, universidad especializada en brindar exclusivamente educacion
virtual. De hecho, sila excluimos de la muestra, solo 1 de cada 10 estudian-
tes que no eligen entidades publicas, cursaba bajo la modalidad a distancia
previo a la pandemia (sPu, 2018). Asi, en definitiva, la reconversion, si bien
exitosa, no distd de ser costosa para el sistema privado.

Por otro lado, y puntualmente en lo que hace a la demanda, el nivel de
conectividad de un sistema impone condiciones que pueden favorecer o
dificultar la continuidad de académica de los alumnos. Si bien la Argentina
cuenta con uno de los tendidos de red mds extensos de la region, 80% de los
hogares poseen conexion a internet (ITU, 2020), no siempre esto significa
contar con acceso de calidad a la comunicacion digital. En una encuesta
llevada a cabo a 35,721 estudiantes universitarios de la provincia de Bue-
nos Aires y CABA, un poco mis de 25% manifest6 haber dejado materias
por problemas de conectividad o falta de equipamiento (ENACOM, 2020). Si
bien la encuesta fue suministrada a alumnos de instituciones ptblicas, par-
te de la problemitica podria
asimismo trasladarse a los es-
tudiantes del sector privado.

De alguna manera, si bien esto
implica un costo dado el ries-
go potencial de abandono de
aquel alumno con dificultades
de conectividad, también es
cierto que el uso extendido de
la modalidad virtual le abri6 a
muchas instituciones las puer-
tas hacia nuevas formas de
brindar educacion dentro de la
modalidad de extension. Esto,
directa o indirectamente, am-
plia la posibilidad de ofrecer
diversos servicios educativos
a estudiantes de otras regiones
y paises y asi nuevos ingresos.

Desde lo econémico, los pe-
riodos de aspo generaron una
fuerte contraccion del aparato
productivo del pais. Para tomar
real dimension del impacto sufrido, la Argentina, acostumbrada historica-
mente a los vaivenes que le impone la fragilidad de su economia, a fines de
2020 acumulaba tres afios seguidos de recesion. Esto provoco la contraccion
de su Producto Bruto Interno (PBI) en 14% desde 2018 hasta fines de 2020
(INDEC, 2021). Ubicando el impacto en términos relativos, Argentina registro
una de las mayores caidas dentro de los paises de América Latina y el Caribe

Sin titulo.

Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL | DOLhttps://doi.org/10.36888 /udual.universidades.2021.89.569 9 1
Reaccion del sector privado universitario argentino ante la covid-19: un acercamiento | Rodolfo de Vincenzi
desde lo econdmico-financiero e institucional y Marcelo Rabossi



92

(CEPAL, 2021). A esto se le sumo un aumento en el nivel de pre-
cios al consumidor que parece no encontrar techo. En el trienio
que va desde 2018 hasta 2020, la inflacién registré una suba del
208% (INDEC, 2021). Por otro lado, los salarios se ajustaron muy
por debajo de dicho porcentaje. Por ejemplo, en promedio, solo
en 2019 perdieron 13 puntos porcentuales con relacién a la in-
flacion (Cronista, 2020).

Si consideramos que, en promedio, aproximadamente 90%
de los ingresos de las universidades privadas en el pais proviene del
cobro de cuotas a los estudiantes (del Bello et al., 2007), cual-
quier reduccion en el poder de compra de los salarios afecta de
manera directa los ingresos de las universidades. A este hecho
se le suma la no existencia de becas o préstamos otorgados por
el Estado a tasas preferenciales para continuar estudios de pre-
grado o grado. De esta manera, se imposibilita la sustitucion to-
tal o temporal de ingresos privados por otros de origen publico.
Dicha situacién impuso, en varias universidades, la necesidad
de recurrir al auxilio que ofrecié el Estado a través del denomi-
nado Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Pro-
duccién (ATP). Este mecanismo de ayuda financiera transfiere
a las organizaciones y empresas consideradas criticas, incluidas
las de educacion, desde 1.25 hasta 2 salarios minimos vitales
y moviles por empleado. En términos aproximados, esto signi-
fica entre 50% y 80% de un salario promedio en el pais. Asi-
mismo, entre otros beneficios, se sumo la reduccion de 95% de
los denominados aportes patronales, también conocidos como
impuestos al trabajo. Aproximadamente 15% de la totalidad de
las 63 universidades privadas de la Argentina solicit6 este tipo
de ayuda estatal (Salto, 2021).

De cualquier manera, a diferencia de lo observado en parte
de la regién, en donde el sector privado presenta una gran can-
tidad de 1ES pequefias, muchas veces de calidad cuestionable y
a las cuales asisten estudiantes de bajos recursos, las universi-
dades privadas en la Argentina presentan cierta fortaleza finan-
ciera relativa a sus contrapartes regionales. Desde sus inicios a
fines de la década de 1950, la apertura de nuevas instituciones
no estatales encontré en las politicas pablicas un real freno, lo
que evitdé un mayor crecimiento del sector. A pesar de estas
limitaciones a la expansién, podria decirse que las mismas le
otorgaron a las IES privadas una mayor legitimacién social a su
vez que una cierta solidez a nivel del macrosistema. A partir de
la creacion de la CONEAU en 1996 hasta 2018, de los 139 trami-
tes de autorizaciéon presentados al organismo para solicitar la
apertura de nuevas universidades privadas, solo 23 obtuvieron
resolucion favorable (CONEAU, 2018). Entre los motivos que im-
pidieron la apertura de mds instituciones, la agencia nacional de
acreditacion esgrimié que muchas de las rechazadas, carecian
de un plan financiero que demostrara su sostenibilidad en el
tiempo. En definitiva, desde lo financiero, fueron autorizadas
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a operar solo aquellas capaces de demostrar una cierta
solvencia. Podria especularse, entonces, que la llegada
de covid-19 tomé al sector con una cierta fortaleza re-
lativa.

Conclusiones y discusion

;Cudles de las lecciones aprendidas en este tiempo se
avizoran para tener presente para la postpandemia?
Podemos decir que la pandemia puso méas en eviden-
cia situaciones que ya se venian observando como con-
secuencia de los efectos provocados por la revolucién
cientifico-tecnoldgica y la Industria 4.0. Nos enfrenta-
mos a un escenario mas dinamico, a su vez inestable,
complejo y altamente demandante que afecta y amena-
za a las universidades en relacién con sus capacidades
de reaccién y adaptacion, corriendo el peligro de entrar
en crisis, perder posicion competitiva y desaparecer
(Brunner, 2011). El tipo de gobernanza alli resultara
clave para dar respuesta a estos escenarios cambiantes.

Bajo el contexto descrito, resultan elementos signi-
ficativos el perfil ejecutivo del Rector; el poder y com-
petencias que poseen los distintos érganos de gobier-
no; la agilidad y dinamismo en la toma de decisiones;
la participacién de la comunidad académica en los pro-
cesos de toma decisiones; la presencia de miembros
externos de la comunidad universitaria, entre otras
cualidades a tener presente. Asimismo la Universidad,
en el contexto actual, debera profundizar su condicién
de agente de cambio y transformador de realidades.
Ello implica adoptar nuevas formas de gobernanza di-
namicas, flexibles, horizontales y colaborativas que fa-
vorezcan al mejor cumplimiento de los fines y proposi-
tos declarados en su proyecto institucional, en el marco
del propio sistema de valores fijados por sus principios
y prioridades para contribuir con mayor efectividad al
desarrollo sustentable, social y productivo, en escena-
rios muy dindmicos. Creemos, entonces, que los mode-
los que mejor se adaptardn y tendran mejores oportu-
nidades de prosperar serdn aquellos que favorezcan la
autonomia, promuevan la innovacion, faciliten la cons-
titucién de comunidades de aprendizaje y el trabajo co-
laborativo y en red. Pero, habrd que prestar atencion
a las desigualdades que ha profundizado la pandemia.
Enfrentamos una situacién que dejé mds en claro la
existencia de una brecha digital y social, asimetrias de
conectividad, de contexto socio-econémico y de ges-
tion de la autonomia. Todas cuestiones que quedaron
evidenciadas frente a la virtualidad como tinico medio
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de acceso a la educaciéon formal. Al salir de la pan-
demia, nos encontraremos con una realidad mucho
mis diversa y ella exigird proyectos institucionales
que atiendan esa mayor multiplicidad a la vez que re-
duzcan las desigualdades generadas.

La Universidad es una institucién altamente com-
pleja cuya dindmica organizacional estid definida
como una “anarquia organizada” (Clark, 1983; March
y Olsen, 1976). La misma no solo es producto de la
multiplicacion de funciones que cumple (educacion,
investigacion y transferencia de conocimiento, entre
otras) sino consecuencia de un proceso decisorio di-
versificado, tanto en sus formas como en los crite-
rios adoptados para la resolucién de los problemas. A
su vez, la diversidad de actores que participan en la
toma de decisiones, muchas veces con intereses con-
trapuestos, complejiza ain mds su funcionamiento.
De cualquier manera, el establecimiento de rutinas
y procesos que sostienen estas configuraciones, sim-
bolos y reglas, garantizan su reproduccion a lo largo
del tiempo (Campbell, 2009). Asi, estas caracteristicas
permiten pensar ala Universidad como una estructura en
donde convive la especializacion del conocimiento como
forma desintegradora, con una cultura institucional inte-
gradora a partir del establecimiento de una misiéon y un
proyecto institucional compartido por todos los actores
que la conforman.

Si bien a partir de la libre competencia los mer-
cados tienden a diferenciar los productos y servicios
ofrecidos, las universidades, producto de fuerzas
coercitivas o voluntarias, presentan regularidades
de conducta. Como consecuencia, se observa una
especie de isomorfismo organizacional, entendido
como un comportamiento homogéneo de sus cos-
tumbres, formas y rutinas que han clasificado muy
claramente DiMaggio y Powell (1983). Estos com-
portamientos de tipo isomdrfico podrian conducir
hacia un modelo Gnico e ideal de universidad, lo cual
homogeneizaria el sistema. Sin embargo, se afectaria
asi la diversidad y la capacidad de formular y llevar
adelante proyectos institucionales diferentes, exis-
tiendo el riesgo de la promocién de una universidad
homogénea y limitando la autonomia universitaria.

La universidad homogénea resuena a oximoron.
Una gobernanza favorable deberia impulsar y per-
mitir una planificacion y direccion estratégica, la
innovacion y, también, una toma de decisiones 4gil,
flexible y eficiente. Estos factores deben combinarse
con una gestion y administraciéon autéonoma de los
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recursos, alejada de excesivas regulaciones y burocra-
cias institucionales. En esta linea de pensamiento po-
demos postular que las universidades exitosas logran
modificar su gobernanza transformando sus estructuras
internas y adaptandolas a las demandas de los actores
externos. La fortaleza de un sistema universitario radi-
ca en su diversidad y no en su homogeneidad, teniendo
en cuenta que la calidad del servicio es un activo que
con el solo control del mercado podria afectarse nega-
tivamente.

La llegada de la covid-19 a principios de 2020 impacto
también sobre los modelos educativos de las univer-
sidades. La presencialidad y la virtualidad dejaron de
ser opciones binarias. Las tecnologias se han fusionado
para difuminar los limites de lo fisico y lo virtual, de lo
sincronico y lo asincroénico, e incluso de lo biolégico.
Asimismo, el impacto econdmico y social de la pande-
mia hard necesario mas que nunca focalizarse en la em-
pleabilidad de los graduados, asi como en la pertinencia
de su formacién con relaciéon al mundo del trabajo y la
competitividad. A tal fin serd necesario introducir va-
riantes en los modelos educativos. Se espera que sur-
jan cambios en los disefios curriculares con foco en el
desarrollo de competencias profesionales, gestion de la
docencia centrada en resultados de aprendizaje y arti-
culacion entre el aprendizaje informal y no formal, y
formal mediante sistema de créditos

Es probable que el efecto que ha generado la pan-
demia sobre la gobernanza y el modelo educativo de
las universidades estimule a las mismas a revisar sus
practicas y rutinas. Dependerd de cada institucion
como se asume la post pandemia. Si el después resul-
ta un retorno al pasado o un punto de partida para el
cambio. De la situacion actual, podemos ir en busqueda
de una mejora, haciendo lo mismo, pero de mejor ma-
nera. O podemos innovar, para responder con mayor
pertinencia a los escenarios cada vez mds dindmicos,
complejos, inestables y altamente demandantes que se
nos presentan. Y desde alli, ir hacia una mejora. Ello
favorecerd el mejor cumplimiento de los fines y pro-
positos declarados en los proyectos institucionales, en
el marco del propio sistema de valores, fijados por los
propios principios y prioridades para contribuir con
mayor efectividad al desarrollo sustentable, social y
productivo, frente a escenarios altamente dindmicos.
En definitiva, ante el actual panorama y el futuro por
venir, un sistema universitario deseable y saludable es
aquel que acepta la diversidad y que le da una bienveni-
da a los matices.
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Resumen

La educacion superior colombiana no termina de dimensionar, de asimilar
ni de reaccionar frente a la pandemia, tras la suspensién obligada e indefi-
nida de la presencialidad, reemplazada, desde marzo de 2020, por diversas
practicas, mas improvisadas que planeadas, de virtualidad y de alternan-
cia. En el caso de las instituciones de educacion superior (1ES) privadas, el
regreso a una aparente normalidad, con la incertidumbre por la efectividad
de la vacunacién y posibles nuevas cuarentenas, estd marcado por las du-
das sobre si se podra recuperar la dinimica de antes del distanciamiento y
si se aprovech6 este momento histérico para replantearse y dar respuesta a
los requerimientos que la modernidad pide a la educacion superior.

Palabras clave: Colombia; pandemia; universidades privadas; demanda; educacion supe-

rior.
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O Ensino Superior privado na Colémbia no contexto da
pandemia

Resumo

O Ensino Superior colombiano nio tem se focado s6 em dimensionar, as-
similar, ou em gerar uma reag¢do perante a pandemia apos da suspensio
obrigada e indefinida das aulas presenciais, que foram substituidas, em
marc¢o de 2020, por diversas praticas, mais improvisadas que planejadas,
de virtualidade e alternancia. No caso das institui¢cdes de Ensino Superior
(1IES) privadas, o retorno as aulas é uma aparente normalidade que ainda
nio sabe da efetividade da vacina e das possiveis novas quarentenas, e esta
marcado pelas duvidas sobre se vai se poder recuperar a dinimica que se
tinha antes da distancia, o que se aproveitou nesse momento historico para
planejar mais uma vez e dar resposta aos requerimentos que a modernida-
de pediu para o Ensino Superior.

Palabras chave: Colombia; pandemia; universidades privadas; demanda; Ensino Superior.

Private Higher Education in Colombia in the Pandemic Context

Abstract

The Colombian higher education has not yet completely evaluated, assi-
milated and responded to the pandemic, particularly after the mandatory
and indefinite suspension of the face-to-face activities, which were subs-
tituted by diverse and improvised practices of virtuality and alternation,
since March, 2020. For the private higher education institutions (HEI), the
return to an apparent normality —with uncertainty about the effective-
ness of vaccination and possible new quarantines— is marked by queries
regarding to whether the dynamic previous to the social distance can be
recovered and if the universities took this historic event to reconsider and
respond to the modernity requirements that higher education needs.

Keywords: Colombia, pandemic, private universities, demand, higher education.
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Contexto de la educacion superior colombiana

Segun el ultimo Censo Nacional de Poblacion, del Departamen-
to Administrativo Nacional de Estadistica DANE, de 2,018, en
Colombia residen 48.2 millones de habitantes (incluidos los mi-
grantes venezolanos que superan los 1.5 millones).

La matricula en educacién superior es el resultado de la suma
de los registros estudiantiles en 298 1ES, clasificadas en univer-
sidades, instituciones universitarias, escuelas tecnologicas, ins-
tituciones tecnoldgicas e instituciones técnicas profesionales,
publicas y privadas, que, a datos de 2019 (altimo afio reporta-
do), sumé 2,353,510 estudiantes, equivalente a una cobertura
de 52.23%, segun cifras del Sistema Nacional de Informacién de
la Educacién Superior SNIES.

La matricula nacional estd repartida en 14,200 programas:
7,350 pregrados (técnicos profesionales, tecnologos y profe-
sionales universitarios) y 6,850 posgrados (especializaciones,
maestrias y doctorados). 1,800 programas (casi 13%) registran
acreditacion de alta calidad, que es voluntaria. Los programas a
distancia tradicional y virtual solo alcanzan a mayo de 2021, 9%
de toda la oferta.

Aunque el sector de la educacion superior no la reconoce
como tal, el pais registra una matricula paralela de estudiantes
que estdn en los dos tltimos afios de educaciéon media o que ya
son bachilleres y que en su mayoria no han podido ingresar a la
educacién superior, por lo que aceden a la llamada formacién
para el trabajo y el desarrollo humano, que es formacion técni-
ca laboral, ofertada por 4,817 instituciones -también publicas
y privadas-. A 2020, en este sistema se registraron 1,414,672
estudiantes, con lo que se puede afirmar que en Colombia la
matricula en formacion postsecundaria esta por el orden de 83
por ciento.

Por Constitucion Politica, la educacién superior se concibe
como un servicio publico cultural, inherente a la finalidad so-
cial del Estado, y pese a los esfuerzos del gobierno central por
aumentar los recursos para fomentar el acceso a la misma, ésta
aun no se ejerce como un derecho universal. En ninguna IES pt-
blica se dala gratuidad universal plena y permanente. Sus aran-
celes o tasas son mucho mas econémicos que en las IES privadas,
gracias a las transferencias que realiza el Estado.

Dicho aporte financiero del Estado, via transferencias direc-
tas a las IES publicas, estd por el orden de 1.0% del PiB, aunque
este aumenta si se registran los aportes de los gobiernos depar-
tamentales y territoriales para impulsar apoyos de gratuidad en
la matricula. Con la covid-19, el gobierno del presidente Ivan
Duque prometié que para el segundo periodo académico de
2021 y todo el ano 2022 se implementaria la matricula cero para
los estudiantes de estratos 1 a 3 (de seis estratos) en las 63 IES
publicas que reciben aportes directos del Estado (aunque por
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ahora no se contempla dar gratuidad a mas estudiantes de los
que, en promedio, traia matriculados el sistema). La intencion
del Gobierno es convertir esa propuesta en politica ptblica y
hacerla permanente.

Las IES privadas no reciben transferencias ni apoyos direc-
tos financieros del Estado, salvo algunos subsidios cruzados,
via convocatorias o programas limitados y subsidiados por el
Gobierno (por ejemplo, Generacién E). Excepto unas pocas IES
con alto prestigio y relacionamiento con el sector empresarial y
estatal, que logran gestionar alianzas, donaciones y vender ser-
vicios de investigacion y consultoria, casi todas las instituciones
privadas viven integramente de sus ingresos por matricula.

La educacion superior privada antes de la pandemia

Histéricamente, la educacién ptblica y privada se han distri-
buido la oferta y la matricula del sistema de educacion superior
colombiano. A comienzos de milenio, la privada cubria el 63%
de la matricula; una década después, para 2010, su participaciéon
baj6 45%, y para 2019 (Gltimo afio con cifras oficiales), ésta ha-
bia subido 48.6%.

El pais no define cupos ni limita el numero de estudiantes
de cada IES. Aunque todos los gobiernos han patrocinado mayor
cobertura, la capacidad de las 1ES publicas no es suficiente para
atenderla, pese a que tras muchas tensiones (paros, protestas y
lobby ante el Ejecutivo y el Legislativo) han logrado obtener re-
cursos por encima de las transferencias definidas por Ley, con
los que buscan ponerse al dia en sus compromisos financieros.
Asi, la limitada capacidad instalada para atender estudiantes
presenciales en las publicas ha permitido el crecimiento de IES y
programas en las IES privadas.

Tanto la autonomia universitaria, que favorece la creacion
y oferta de programas académicos (siempre y cuando cumplan
unos requisitos minimos definidos en el Sistema de Asegura-
miento de la Calidad, controlado por el Ministerio de Educa-
cién), como la libre oferta-promocion y demanda de las insti-
tuciones, para matricular estudiantes, han sido dos grandes
aliados de la educacion privada.

Durante 18 afios (entre 1999 y 2017) Colombia vivié una
época de expansion de la matricula universitaria. Las 1ES pri-
vadas fueron creciendo gradualmente, aunque de forma des-
controlada, en poblacién estudiantil y programas. La cobertura
pasé de 13% a 53%. Eso llevo a que el nimero de estudiantes por
programa cayera. Mientras que en el 2000 los programas tenian
un promedio de 270 estudiantes, para finales de 2019 la cifra
habia caido a la mitad.

A partir de 2018 el sistema, especialmente el privado, co-
menzo6 a sentir la desaceleracion de la matricula. En 2019 la si-
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tuacion continud y en 2020 llegd la pandemia, que claramente afect6 el sistema priva-
do, mas no el pablico, como se vera mas adelante.

Antes de marzo de 2020, cuando el sistema, mayoritariamente presencial debid
continuar sus actividades —pero no suspender— de forma virtual y con una limitada
alternancia por las cuarentenas decretadas por el gobierno, el sector apenas comen-
zaba a comprender que el inicio de la curva descendente en la demanda no era algo
accidental y que, por el contrario, sugeria que se extenderia en el tiempo, pues era una
situacion que se volvia estructural, compleja y de no rapida solucién. La pandemia fue,
como se dice en el argot popular, la gota que derramo la copa.

Pero ;cudles han sido los factores que comenzaron a minar la capacidad de absor-
cion de la educacion superior privada en Colombia?

Ademis de lo hasta aqui explicado, la estructura normativa y regulatoria estatal
sobre la oferta y demanda de los programas de educacion superior, la globalizacién en
el acceso a fuentes alternativas de estudio y la aparicién de nuevos contextos cultura-
les y generacionales, entre otros, abrieron multiples caminos a oferentes de nuevas y
distintas modalidades educativas, que abiertamente cuestionan el modelo tradicional
de una universidad presencial con multiples requisitos y tiempos de estudio extensos.

Algunos hechos que desencadenaron esta nueva realidad del mercado de la educa-
cion superior colombiano -especialmente el privado-, han sido:

El constante incremento en la aprobacién de IES y programas, acorde con las 16gicas
del mercado, pero ausentes de un analisis de pais sobre dreas de crecimiento, capaci-
dades, sectores y regiones a priorizar. Entre 2010 y 2020 el namero de IES creci6 6%, y
los pregrados subieron 40 por ciento.

La presencia, cada vez mayor, de IES extranjeras que, via internet, ofertan muy
diversos programas (en muchos casos, a valores de matricula inferiores a los de
las instituciones nacionales), y la aparicion de “universidades” corporativas o em-
presariales que aunque no estdn reconocidas como tales por el Estado, certifican a
empleados a los que antes les pagaban sus estudios superiores en IES tradicionales
y que poco a poco han dejado de hacerlo. Mientras que en Colombia se hallan pro-
gramas doctorales, en IES privadas, que pueden oscilar entre 30 y 50 mil délares, en
estas IES extranjeras, y de forma virtual, se pueden encontrar programas hasta por
la quinta parte de esos valores.

La flexibilidad normativa y los multiples ajustes en el Sistema de Aseguramiento
de la Calidad han favorecido el aumento en nimero y cobertura de programas. En
la intencién de favorecer la acreditacién e incentivar los procesos de calidad, el Mi-
nisterio de Educacion, el Consejo Nacional de Acreditaciéon y la Comisiéon Nacional
Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior CONACES,
ademads de las asociaciones de IES, han promovido que las IES acreditadas institu-
cionalmente puedan tener beneficios y menores controles para extender su oferta.
Se cambid el registro calificado. Pas6 de ser por modalidad (presencial, distancia
tradicional o distancia virtual), a una nueva figura de Registro Calificado Unico,
con el que las IES tienen mayor libertad para extender la oferta de sus programas
en todo el pais.

La proliferacion de ofertas de formacion flexible, econémica, rdpida y digital, atrac-
tivas y de muy fécil acceso para la nueva generacion de jovenes. Esto es, multiples
plataformas de cursos en linea, de cursos masivos en linea (MOOCS), ofertados por
IES extranjeras (del estilo Coursera, Edx, Udacity, Miriadax), de educacion infor-
mal (Youtube, Spotify), y de cursos libres (Open English, Platzi...).
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La gradual reduccion en las tasas de retorno de los egresados técnicos profesiona-
les, tecndlogos y profesionales universitarios, constituye una desmotivaciéon con
respecto a los ingresos de trabajadores con iguales o menores niveles de formaciéon
y en sectores que tradicionalmente no han sido valorados por la educacién superior
(en algunos casos, conductores, tenderos, youtubers o influencers, muchos de estos
con minima formacion). Segtn cifras del Observatorio Laboral de la Educacion Su-
perior, del Ministerio de Educacion Nacional, si bien nominalmente los ingresos de
los egresados de la educacion superior han subido en los Gltimos afios, las mismas
cifras medidas en su equivalente en salarios minimos legales vigentes muestran
una creciente devaluacion del ingreso.

Lo anterior podria explicarse, también, por la muy amplia y no controlada (por el
sistema o por el mercado) oferta de programas del estilo de contaduria y psicologia
que, entre ambos, cubren cerca de 10% de toda la matricula del sector. También,
por las criticas a las universidades, reconocidas por los mismos rectores, sobre su
lenta capacidad de reaccion y actualizacion de sus modelos pedagégicos y planes
de estudio, en parte por la cantidad de tramites que se piden desde el Ministerio
de Educacién. Los desafios de la tecnologia y de la cuarta revolucién industrial
son mas facilmente atendidos por oferentes no formales y no reglamentados por el
Estado que desarrollan programas mads atractivos para una potencial demanda, por
sus actualizaciones, cortos tiempos, virtualidad y bajos costos.

La reduccién progresiva en la tasa de natalidad. Segtin la proyeccién del DANE, 24%
de 1a poblacion colombiana estd compuesta por menores de 15 afios (potenciales
estudiantes universitarios), pero en el afio 2050 ese porcentaje bajaria a 16%. En la
capital del pais, principal centro universitario, de continuarse la tendencia y de no
existir cambios sustanciales en el sistema y en las IES, sobrardn programas e IES y
faltaran estudiantes.

Los programas de apoyo del Estado a la educacion superior publica. A raiz de las
distintas, masivas y repetitivas protestas estudiantiles a favor de la gratuidad, es-
pecialmente las iniciadas hace una década en Chile, y extendidas a Colombia, el
Estado ha venido desarrollando una serie de programas de subsidios y apoyos es-
tudiantiles en las IES ptblicas. E1 Gobierno del expresidente Juan Manuel Santos
disefi6 el programa Ser Pilo Paga (2015), de beca plena para los 10 mil mejores
bachilleres cada afio, en la universidad acreditada (publica o privada) que ellos
libremente escogieran. No obstante, los altos costos del programa, y el que la ma-
yoria de los jovenes se inclinaran por las IES privadas, generd una fuerte presion
contra el Estado que, bajo el Gobierno del actual presidente Ivin Duque, decidi6
cerrar el programa y sustituirlo por uno nuevo, denominado Generacién E, con el
que se privilegio el acceso a la universidad publica y se bajaron los beneficios para
las 1ES privadas. Adicionalmente, los mandatarios departamentales (gobernadores)
y municipales (alcaldes), comenzaron a crear dependencias especializadas -agen-
cias- para incentivar el acceso a las IES publicas, a cero costo o a muy bajos valores
de matricula, lo cual termina incidiendo en la capacidad de las privadas de absor-
ber esta potencial demanda, por los aranceles.

Con este panorama, mas de incertidumbres que de certezas, la educacién superior
privada “entr6” a cuarentena en marzo de 2020.
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La reaccion del sector frente a la pandemia

El fin de semana del 14 y 15 de marzo de 2020 se dispararon las
alarmas en Colombia por la llegada y expansion de la pandemia
del Coronavirus.

En virtud de su autonomia, nosotros recomendamos a las univer-
sidades publicas, privadas e instituciones de educacion superior,
desarrollar esta semana, desde el 16 de marzo, todas las acciones,
tanto de virtualidad como de acceso a textos remotos y a todos
los métodos flexibles, para que los jovenes puedan hacerlo desde
su casa.

Dijo la ministra de Educacion Nacional, Maria Victoria An-
gulo. Todas las IES, voluntariamente decidieron suspender sus
actividades presenciales, y de forma individual, no coordinada
por ningtn actor del sector, cada instituciéon opté la medida que
considerd mejor: Desde anticipar vacaciones (muy pocas), pasar
inmediatamente a trabajar mediante plataformas virtuales (la
mayoria) y modificar el calendario académico para dar tiempo
y permitir a sus profesores y estructuras tecnolégicas ajustarse
a la nueva realidad.

Atn la mayoria de los programas operan bajo un registro
calificado, otorgado por el Ministerio de Educacién, que define
si estos son de naturaleza presencial, de distancia tradicional
y de distancia virtual. Cerca de 80%, al momento de la llegada
de la pandemia, operaba de forma presencial, y entonces llegd
el debate sobre si el paso imprevisto a plataformas, incluso en
programas que tradicionalmente se habian negado a ello (como
los de salud, derecho e ingenieria), significaba cambiar o no de
modalidad. El Ministerio permiti6 formalmente la adopcion de
planes de no presencialidad, sin que eso implicara el cambio de
modalidad del programa (Directiva Ministerial Nam. 04, del 22
de marzo de 2020).

Con la esperanza de que la pandemia terminara rapido y, po-
siblemente, en el segundo semestre del 2020 se regresara a la
afiorada normalidad, y para evitar que su tradicién presencial
no se confundiera con la virtualidad, muchas IES crearon diver-
sos nombres para identificar el nuevo escenario (Presencialidad
asistida por tecnologia, clases remotas y virtuales, trabajo cola-
borativo digital, semipresencialidad...) en la intencion de que su
metodologia presencial no fuera confundida con la virtual.

Hoy ese debate parece haberse superado, porque la emer-
gencia -por lo menos en cuanto a la importancia de las tecnolo-
gias en el aula- aceler6 la migracion de la ensefianza tradicional
presencial hacia modelos hibridos. No obstante, Colombia no
ha realizado una reflexi6on académica, practica y de sistema y
politica publica en torno de los beneficios y complementos en-
tre lo presencial y lo virtual. La educacién hibrida en su sentido
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mas genérico (Ia combinacion de lo presencial y lo
virtual), se va imponiendo mdis por necesidad que
por convicciéon. Mas de un afio después de la pande-
mia, ain hay posiciones radicales de rectores de IES
presenciales que plantean la educacién en el escena-
rio fisico como la mejor alternativa de calidad ver-
sus rectores de instituciones ya consolidadas en la
virtualidad que alegan lo contrario. Lo que se mueve
detras del debate parece ser la intenciéon de defender
el propio modelo formativo para evitar que una po-
sible recomposiciéon del mercado, por la pandemia,
afecte su demanda estudiantil.

Asi, sin direcciéon académica ni liderazgo secto-
rial, cada 1Es se refugié con gran incertidumbre -y
aun muchas lo estin- para enfrentar la amenaza, en
la mayoria de casos, por la reducciéon en la matricula y
los retos derivados de la pandemia: reduccion de in-
gresos, descuentos y becas para los estudiantes, ex-
tensién en las fechas de pago, suspension de cobros
extraordinarios, inversiones en plataformas tecnolo-
gicas, adquisicién de equipos de cémputo y conec-
tividad para trabajadores, docentes y estudiantes,
adopcién de protocolos de bioseguridad, suspension
o aplazamiento de planes de desarrollo, recortes de
personal, y afectaciones en la salud de fundadores y di-
rectivos de la tercera edad especialmente, entre otros.

Pese a que la situaciéon era muy similar en las casi
300 1Es del pais, el sector no recibi6 ni creé guias de
gestién, modelos financieros, tratados para el mane-
jo de la crisis o busqueda concertada de soluciones.
Cada rector con su equipo ha debido buscar alterna-
tivas creativas para sobrevivir.

Las tres mas reconocidas asociaciones de IES, nin-
guna de las cuales representa a todo el sector (As-
CUN, o Asociacion Colombiana de Universidades;
SUE o Sistema de Universidades del Estado y la Red
TTU, de I1ES publicas que no son universidades) emi-
tieron comunicados al Gobierno Nacional pidiendo
recursos y programas de fomento a la matricula, sub-
sidios y acciones para evitar la desercién. Pero la in-
certidumbre nacional y, sobre todo, la crisis laboral
y econdmica por el cierre de empresas y comercio,
como resultado de las cuarentenas y toques de que-
da decretados para intentar proteger a la poblaciéon
del virus, llevé al Estado a priorizar sus esfuerzos y
recursos en salud publica (campafias y dotacion de
unidades de cuidados intensivos, entre otros), subsi-
dios de desempleo y beneficios financieros para las
empresas.
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Asi, la educacién superior no aparecidé en la prioridad estatal del afio
2020, pese a que se dieron anuncios, especialmente para la educacion
publica, pero muy poco, o casi nada, para la privada. El Ministerio de
Educacién cre6 un Fondo Solidario para la Educacion, a través del cual se
entregaron cerca de Us 30 millones para apoyar la matricula de estudian-
tes de estratos 1y 2 en 63 IES publicas, en el segundo semestre de 2020, asi
como una cifra similar para el primer semestre académico de 2021. Con
estos recursos, mas los apoyos de los gobiernos locales y departamentales,
las IES oficiales parecen no haberse visto afectadas por la demanda tras la
consolidacion de la llamada “matricula cero”, o gratuidad temporal. Las IES
privadas, por su parte, especulaban con cifras de desercion, que a la fecha
de realizacién de este escrito no se han consolidado, y que variarian entre
10% y 30%. Inicialmente, ASCUN sefialé que entre las IES privadas, en el se-
gundo periodo de 2020, la reduccion fue 10.1% del total, y entre estudian-
tes nuevos en las IES privadas hubo una caida de 15.3% (posteriormente, la
misma Asociacién reportaria de cifras de 17% para toda la poblacion estu-
diantil y 20% para los nuevos). Hay que advertir que ASCUN no representa
a cerca de 150 IES privadas, la mayoria de ellas consideradas pequeias, con
menos solidez financiera y mayor vulnerabilidad por la pandemia, por lo
que el promedio consolidado de caida en la matricula privada seguramente
fue mayor.

La misma ASCUN, en comunicado al Gobierno Nacional en el que pedia
apoyos al gobierno, especialmente para las IES privadas, advertia que

La situacion financiera de nuestras universidades se pone muy oscura en la
actual emergencia y es nuestro deber compartir la inmensa preocupacion
para no solo atender el dia a dia, sino también para continuar desarrollando
nuestro objeto misional, que es el servicio publico de educacion.

Porque en Colombia la educaciéon superior privada literalmente esta
privada de ayudas estatales directas. La Constitucidn Politica prohibe en-
tregar recursos publicos a particulares, aunque la Corte Constitucional ha
sentenciado que

Las donaciones o auxilios solo serdn constitucionalmente legitimas si
son el resultado del cumplimiento del deber constitucional expreso de
adoptar medidas encaminadas a financiar, con bienes o recursos publicos,
la satisfaccion de derechos constitucionales de grupos o sectores constitu-
cionalmente protegidos o de actividades que deben realizarse por mandato
constitucional y que son ejecutadas por particulares que requieren, para
satisfacer los fines estatales, de un apoyo o ayuda del Estado.

Si bien la explicacién de la Corte abre una posibilidad para que el Estado
ayude las IES privadas, hay una restriccion legal, y es la imposibilidad de
hacer cualquier erogacion si ésta no se halla incluida en el presupuesto de
gastos (Sentencia C-597 de 2008). Y en el caso de la pandemia —sorpresiva
para todos—, no habia nada proyectado al respecto

Las asociaciones de 1ES han insistido al Gobierno en su pedido, y éste
propuso mecanismos de préstamos financieros, pero no acciones deter-
minantes que les permitiera, a las privadas, subsidiar néminas, mejorar
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estructuras de conectividad, y evitar o disminuir cargas tribu-
tarias, entre otros.

Eso si, el Ministerio de Educacién creé un “Plan Padrino”,
consistente en que cerca de 30 IES que dijeron tener un mayor
desarrollo en diversas formas de virtualidad, brindaron acom-
pafiamiento a cerca de un centenar de otras instituciones que
entraron a la pandemia con escaso o ningun desarrollo en plata-
formas tecnolodgicas, pedagogia virtual, modalidades de teletra-
bajo y otros efectos derivados de la nueva realidad. Se concibié
como un programa solidario, sin recursos asignados por parte
del Estado, y con resultados atiin no conocidos.

En cuanto a calidad, el sector logré consolidar el trabajo que
venia haciendo desde antes de la pandemia, reestructurando el
sistema de aseguramiento de la calidad y actualizando el modelo
de acreditacion. Se extendi6 la vigencia de las acreditaciones de
programas e instituciones y se estrenaron e hicieron comunes
las visitas de pares académicos de forma virtual. Aunque no hay
cifras consolidadas, se dio una desaceleracion en el ritmo de las
acreditaciones, por el impacto econémico de la pandemia y por
las altas inversiones que demandan a las IES estos procesos. En
Colombia, obtener una acreditacion no se traduce en un aumen-
to de estudiantes ni en subsidios, apoyos o premios econémicos
del Estado. El propio Consejo Nacional de Acreditacion CNA, en
septiembre de 2020, present6 el documento La Alta Calidad de
la Educacion Superior en Tiempos de Pandemia, en el que ya ad-
vertia impactos de la pandemia en los retos de calidad de las IEs.

Impactos econémicos de la pandemia en la
educacion superior privada

A la fecha de edicion de este informe, Colombia desconoce la
cifra exacta de cuinto y de qué forma impact6 la pandemia su
educacion superior. El inico dato objetivo puede ser el consoli-
dado y detallado informe que el Ministerio de Educacién Nacio-
nal entregue sobre las variaciones en la matricula real en estos
periodos, pero el pais no cuenta con estas cifras en tiempo real.
Solamente a finales de 2020 se conocieron las cifras de matri-
cula 2019, y lo tinico que por ahora conoce el sector son proyec-
ciones, especulaciones y datos aislados de las afectaciones en
la matricula de estudiantes activos y nuevos en el sistema. Se
espera tener esta informacion hasta finales de 2021. Por ahora,
los calculos preliminares del Ministerio se han hecho a partir de
consultas, no estructuradas, e incompletas, a las IES que volun-
tariamente respondieron.

Ademis de la ausencia de informacién consolidada, hay
desarticulacion entre las IES y ninguna voceria que represen-
te a todo el sector, concretamente a las IES privadas. Cuando
la pandemia permita hacer un balance mas preciso, el sistema
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podré encontrarse en uno de estos dos escenarios:
1) Que pese a las variables que vienen incidiendo
sobre la reduccién de estudiantes el impacto no fue
significativo, que los universitarios se acostumbra-
ron a estudiar de forma virtual y en alternancia, y
que (es una hipotesis) los jovenes que decidieron no
matricularse en el segundo semestre de 2020, a la
espera del regreso de la “normalidad”, optaron por
reincorporarse gradualmente al sistema; o 2) que las
variables aqui vistas, mds la pandemia, la ausencia de
apoyos del Estado para las IES privadas y el significa-
tivo aumento de la pobreza y el desempleo en el pais,
impactaron en gravemente las apuestas de calidad del
sector y la sostenibilidad de muchas IES.

Existe gran incertidumbre sobre las cifras de deser-
cion de estudiantes actuales y de reduccion de la ma-
tricula de nuevos estudiantes para los dos semestres
de 2021, lo cual generara un impacto econdémico en
las instituciones durante un periodo minimo de cin-
co afios.

Advirtid, en otra comunicacién, ASCUN al Gobier-
no Nacional.

También incidird en la matricula de la educaciéon
superior privada el estallido social vivido en Colom-
bia, durante varias semanas, a partir de los meses de
abril y mayo de 2021, con masivas protestas calle-
jeras, manchadas por actos de vandalismo, y en las
que, mas alld de las intenciones politicas de unos y
de la busqueda de justas reivindicaciones sociales de
otros, llevaron a que el gobierno echara para atras
en decisiones econdmicas, se perdieran millonarios
recursos publicos por la destruccion de sistemas de
transporte e infraestructura publica, disminuyeran
los empleos por los bloqueos a la movilidad y el acce-
so a fuentes y puestos de trabajo, se incrementaran
los contagios por el virus y se afectara, en general,
toda la economia. Por la pandemia (y son inconta-
bles los impactos del paro nacional), entre 2020 y
2021, 3.6 millones de colombianos se sumaron a la
linea de pobreza, llegando a un preocupante 60% de
la poblacion en condiciones de pobreza o pobreza
extrema (DANE).

Como una forma de aliviar la tensién del paro,
el gobierno del presidente Ivin Duque anuncio, en
mayo de 2021, que daria gratuidad plena a los estu-
diantes de menores recursos econémicos (estratos 1,
2 y 3) en la matricula en todas las IES oficiales del
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pais, en el segundo semestre académico de 2021, que lo extenderia a 2022 y que bus-
caria convertir dicho compromiso en una politica ptblica, a través de la gestion de una
Ley de la Republica. Si bien esto representa un importante anuncio, dado que avanza
en el camino del reconocimiento de la educacion superior como un derecho, con gra-
tuidad, y recoge esta bandera, que tradicionalmente habian defendido los politicos de
centro izquierda y de extrema izquierda, y que concretd (por ahora parcialmente) un
gobierno de centro derecha, el tema genera grandes debates sobre el alcance del ofre-
cimiento, por las limitaciones de la cobertura, como por el hecho de dejar por fuera
del beneficio a los estudiantes de escasos recursos matriculados en el sector privado.

Si el Gobierno sostiene su ofrecimiento en la educacion publica, y no lo extiende a
la educacion privada, ésta podria enfrentar una mayor y preocupante desaceleracion
en su demanda, pues muchos bachilleres que eran potenciales candidatos para la edu-
cacién privada, y por la reduccion de los ingresos de sus familias, presionaran para
acceder a la educacién publica.

Todo este entorno econémico, social y de salud publica también impactard los valo-
res de matricula de las IES privadas. Desde el inicio de la pandemia, la mayoria ha debi-
do bajar sus expectativas de ingreso y cobros por debajo de lo acostumbrado; incluso
algunas congelaron aumentos de matricula y otras redujeron los aranceles.

Tradicionalmente, hasta antes de la pandemia, la libre oferta y demanda en el mer-
cado de las matriculas le permitio a la mayoria las IEs (especialmente las que tenian
mas de 3 a 4 mil estudiantes) crecer sus estados y reservas financieras. Aun cuando
la ley prohibe el incremento de las matriculas por encima del indice de precios del
consumidor del afio inmediatamente anterior, la realidad es que esto muy pocas veces
se ha cumplido y el Ministerio poco o nada acttia para controlarlo. Dichos recursos re-
caudados por parte de las IES se convirtieron, con el tiempo, en mas activos, inversio-
nes y fondos de ahorro, con los que las instituciones mas tradicionales y consolidadas
pudieron enfrentar la pandemia.

Actuaciones financieras de las IES privadas

Una proyeccion preliminar estimada por el autor de este andlisis, a partir del escru-
tinio de los estados financieros de algunas de las mas representativas universidades
privadas del pais, que permiten que sus informes sean publicos (porque no todas lo
hacen, 1a ley no las obliga y el Ministerio de Educacién ni realiza ni publica andlisis
de estos), confirman que, en el 2020, con respecto a 2019, las 1Es privadas decrecieron
en sus ingresos operacionales (que en su gran mayoria se constituyen de matriculas,
y también por cobros por eventos presenciales, ventas de librerias, parqueaderos y
servicios varios), entre 5 y 10%. Esto, en el caso de universidades privadas tradicio-
nales, que traian acumulados importantes reservas y fondos patrimoniales y flujos de
caja, pero se estima que cerca de 100 1ES privadas (aproximadamente 45% del sistema
privado) que, al inicio de la pandemia dependian exclusivamente de sus ingresos por
matricula, con cero generaciéon de recursos por consultorias, investigacion o venta de
servicios y con una ajustada relacién entre ingresos de matricula versus némina y gas-
tos administrativos, dificilmente podrian sobrevivir a una extension de la pandemia,
a una significativa desercion,o a la ausencia de apoyos oficiales.

La caida en los ingresos hubiera sido mayor si, como precaucion, las universidades
no hubieran tomado medidas de austeridad en el gasto. La mayoria de estos informes
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financieros de 2020 muestran que estas universidades privadas optaron por crecer
su patrimonio reduciendo sus pasivos, como una medida precautoria asi como para
disminuir costos financieros y tasas de interés.

Ante la baja en los ingresos, bien por la reduccién en la matricula, o por la necesa-
ria ejecucion de becas, descuentos y adecuaciones no planeadas para la “nueva nor-
malidad”, las 1S privadas debieron recortar gastos, muchos de ellos relacionados con
actividades misionales (inversiones en plan de desarrollo, tiquetes y pagos de viajes
académicos, transporte fisico de personal, servicios publicos, papeleria, capacitacio-
nes...). También congelaron o renegociaron algunos salarios de directivos, y muchas
de las que no contaban con suficientes reservas o estaban limitadas en sus ingresos
por matricula, debieron recortar personal administrativo y académico. Se desconoce
la dimension real de esta situacion, pero acercamientos del autor del informe con rec-
tores y directivos, confirman que estos han intentado proteger la vinculacién laboral
de sus equipos, aunque muchos de los profesores de citedra fueron cesados y su carga
académica fue reasignada entre los profesores de planta. También se pausaron pro-
yectos de inversion, de crecimiento de infraestructura y de expansion de programas
académicos, entre otros, mientras se ve luz al final del tinel. Entre tanto, algunas IES
impulsaron campafas de donaciones de dinero o porcentaje del salario para crear
fondos de ayuda para sus estudiantes mas necesitados.

La siguiente tabla comparativa ha sido tomada de una de estas universidades pri-
vadas (no es determinante citar cudl) y ejemplifica como fue, en general, la evolucion
de los costos financieros entre 2019 (sin pandemia) y 2020 (con pandemia) para el
promedio de IES privadas tradicionales, y como el recorte de casi todos estos sirvio
para amortizar la caida en los ingresos, que en las IES privadas colombianas dependen,
en mas de 90 a 95%, de las matriculas.

Concepto Diciembre 2020 Diciembre 2019
Gastos del personal 68,803,485 71,731428
Honorarios 15,174.930 18,730,167
Impuestos 1,811,691 2,078, 165
Arrendamientos 3,981,683 4,546,855
Contribuciones y afiliaciones 362,591 455,280
Seguros 220,041 214,107
Servicios 4,645657 5,390,079
Gastos legales 408,878 274,627
Mantenimiento y reparaciones 188,533 428,940
Adecuacion e instalacion 12,593 50,148
Gastos de viaje 673,171 3,197,479
Depreciaciones 1,582,107 1,975,735
Diversos 1,217,483 3,720,429
Costo de m/cias vendidas 238,105 781,813
Total 99,320,968 113,575252

Cifras en miles de millones de pesos colombianos.
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Lo que los hechos deparan para el sector

Al momento de terminar este articulo, en Colombia la vacuna-
cion contra la covid-19 habia avanzado de forma importante,
incluido el profesorado universitario, el pais ain intentaba su-
perar otro de los fuertes picos de la pandemia, en medio de fuer-
tes y tensas protestas sociales, la educacién superior entraba a
un nuevo periodo académico con grandes incertidumbres sobre
la demanda, y habia un escenario poco propicio para impulsar
acciones de fomento, calidad, internacionalizacién y apuestas
novedosas y llamativas en la academia.

A la golpeada matricula en 2020 se sumd la de los dos periodos
académicos de 2021, con lo que la recuperacion financiera de las
IES privadas y el regreso a una dindmica activa del sector dificil-
mente se concretara en 2021 o0 2022, cuando no mas adelante.

Si bien la educacién superior publica ha obtenido el anuncio
gubernamental de gratuidad para los estratos bajos, los proble-
mas de cobertura en muchos municipios y la limitada infraes-
tructura de las IES oficiales, generardn un nuevo debate sobre el
alcance del aporte estatal y de la educacion superior como un
real derecho. Entre tanto, para la educacién superior privada, si
el apoyo del gobierno no se extiende a sus estudiantes e IES, la
supervivencia de muchas de estas se vera en riesgo.

Por ahora, la realidad supera amplias visiones académicas
de calidad, de investigacion y de extension, entre otras, y esta
poniendo contra las cuerdas a muchos rectores que, quién sabe
por cuanto tiempo méas solo podran enfocar su gestion, priori-
tariamente, en la subsistencia financiera institucional. Esto solo
lo podran hacer evitando la desercién, gestionando recursos
frescos, trabajando en alianzas con otras IES (que ha sido una
tarea escasamente hecha en Colombia) y articulindose efecti-
vamente como sector.

Si a los impactos de la pandemia y su impacto econémico, al
sector se suma el aumento en las exigencias del Estado a las IES,
para que se ajusten al Sistema de Aseguramiento de Calidad, es
posible que, en el mediano plazo, el numero de casi 300 IES se
reduzca de forma significativa y la demanda se concentre es-
pecialmente en las instituciones publicas, en las tradicionales
universidades privadas, y en las que le han apostado a la cober-
tura (a veces algo alejadas de la calidad). Entre tanto, la falta de
solidaridad, articulacion sectorial y apoyos estatales, se encar-
gardn de oficializar la desaparicién de un buen nimero de IES
privadas.
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Refrendar la pertinencia y la vinculacion de la
universidad con la comunidad

ESTEBAN KROTZ

Universidad Autonoma de Yucatan / Universidad Autdnoma
Metropolitana-Iztapalapa

El tema del presente trabajo se relaciona estrechamente con la
temadtica de la XI Reunién Andina de la Unién de Universidades
de América Latina y el Caribe, llevada al cabo el 24 de junio de
2021 de modo virtual en la Universidad de Cuencal. Sin em-
bargo, es obvio que tal temética constituye también una preo-
cupacién permanente en, al menos, las universidades ptblicas
en América Latina y el Caribe, pues saben que son clave para
las sociedades que las fundan y mantienen, clave en el sentido
de aportar al conocimiento sobre el mundo y la vida, y tam-
bién de aportar a la solucién de los grandes problemas sociales,
econémicos, médicos, técnicos, juridicos, administrativos, in-
formaticos, politicos y demads, que hacen que la vida de muchos
habitantes de este mundo sea miserable, frustrante y triste.

Claro estd que la situacion pandémica actual, que ya dura afo
y medio, y que ha impactado fuertemente a todos los aspectos
de la vida de nuestras instituciones, costumbres e integrantes
de nuestras sociedades y también a nuestras universidades de
modo imprevisto, constituye un motivo adicional para replan-
tear este papel clave, pues no solamente ha agudizado muchos
problemas sociales y agregado otros més, sino que también ha
incrementado la visibilidad de muchos ya conocidos o de sus
siluetas.

Antes de seguir, me permito sefialar que quizas mis observa-
ciones, preguntas y propuestas tengan dos hipotecas. A pesar de
intentar pensar de manera general sobre la universidad (incluyo
aqui, desde luego, institutos de investigaciéon cientifica vincula-
dos de modo variado con las instituciones universitarias pro-
piamente dichas), es posible que a colegas y funcionarios de las
universidades les pueda parecer que estan sesgadas por mi for-
macion y labores académicas en los campos de la filosofia y de
la antropologia sociocultural. Otra posible hipoteca proviene de
que las instituciones mexicanas me son mas familiares que las
del resto de Centroamérica, del Caribe y de Sudamérica. Pero
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confio que lo que sigue sea lo suficientemente util para servir
como aporte a la discusiéon pendiente y que podra ser ajustado a
través del debate desde otras perspectivas disciplinarias, insti-
tucionales y nacionales.

La pandemia como oportunidad para repensar la
investigacion y la docencia universitarias

¢No nos encontrarnos en una coyuntura inusualmente propicia
para revisar y reajustar la relacion de la universidad con la so-
ciedad? Porque la pandemia, que ha agudizado muchos proble-
mas de todos los 6rdenes y ha visibilizado otros mds, también
ha contribuido a generar, al menos en ciertos sectores sociales,
un mayor interés por el tema de “la ciencia” y por sus caracteristi-
cas, y esto en dos dimensiones.

La primera de estas esta constituida por el debate en y sobre
los diferentes campos del conocimiento cientifico, entre las cuales
destacan desde luego los bioldgicos, los bioquimicos y los mé-
dicos. Pero también la ciencias sociales y humanas ocupan un
lugar importante, pues son necesarias para inventariar grupos
poblacionales segun su grado de afectacion por la pandemia,
organizar la atencion hospitalaria y la vacunacién, analizar los
motivos de quienes se oponen a las campanas de vacunacion o
se niegan a cumplir con determinadas medidas; a su vez, 1a his-
toria de pandemias previas puede arrojar elementos ttiles para
entender mejor la situacién actual.

La segunda dimension es la que tiene que ver con el tema de
la verdad, o sea, con la busqueda de informacién certera y con-
fiable, necesaria para la accion individual y colectiva racional
y para la toma de decisiones gubernamentales. Durante ya casi
afio y medio se han testimoniado a través de muchos medios y a
nivel mundial dos aspectos contrapuestos de esta busqueda. Por
una parte, la manera mds bien lenta, sinuosa, no lineal, cémo las
ciencias construyen sus conocimientos (percibida y sufrida, por
ejemplo, a través de las sucesivas y hasta opuestas evaluaciones
de algunas vacunas y de las normas de conducta igualmente
cambiantes establecidas por autoridades gubernamentales). Por
la otra, la difusiéon masiva de informacién incorrecta —incom-
pleta, errénea o intencionalmente falseada—, por ejemplo, con
relacién al cambiante apreciacion de la ivermectina para la te-
rapia (Offord, 2020), para no hablar de responsables politicos
irresponsables negadores de la existencia del coronavirus. Por
consiguiente, también por ello ha crecido la conciencia de que si
bien la ciencia no genera verdades rapidas ni definitivas ni pue-
de sustituir las decisiones individuales o colectivas, es la fuente
mas importante para orientar tales decisiones.

Con relaciéon a ambas dimensiones ha quedado dolorosa-
mente en evidencia ante todo el mundo la ausencia de respuestas
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latinoamericanas propias a todos los aspectos de la pandemia, desde el es-
tudio del virus y las insuficientes o inadecuadas infraestructuras hospita-
larias para tratar a sus victimas, hasta la situaciéon general actual de tener
que implorar el envio de vacunas — las que sean, de donde vengan y al
costo que sea?. Lo que las comunidades cientificas de la regién han lamen-
tado con nula eficacia desde hace décadas sobre la ridiculamente diminuta
fraccion del Producto Interno Bruto destinada a la investigacion cientifica
y tecnoldgica3, ha producido ahora un efecto brutal sobre las poblaciones
de América Latina y el Caribe y, como siempre, de manera mas dura para
los més pobres.*

:No tendriamos que pensar como convertir estos dos aspectos, el mas
positivo de un cierto interés emergente por la ciencia, y el mas negativo
de la casi inexistencia de investigacion cientifica (subsumimos bajo este
término ciencia y tecnologia, a 1a que en algunos lugares se ha agregado
“innovacion”), que tocan ambos el meollo de la institucién universitaria,
en impulso creativo para fomentar criticamente el pensamiento cientifico en
la poblacién en general, interesar a mds estudiantado idéneo para la investi-
gacion cientifica, demandar (y apoyar) mas espacios para la informacién
cientifica en los medios de difusion y pugnar con mds impetu e ingenio por
una significativa ampliacién del financiamiento publico y privado a la inves-
tigacion cientifica —especialmente, a la basica— en nuestros paises?

El segundo tema, después del conocimiento cientifico, es el de la muy
comentada docencia virtual (aqui me refiero inicamente al nivel universita-
rio, dejando los niveles preuniversitarios — aunque es obvio que dentro de
poco ingresardn a la universidad las primeras generaciones de estudiantes
ala que perjudico la pandemia durante su paso por la educaciéon secundaria
y preparatoria). No pocas universidades parecen haber tratado de resolver
los problemas generados por la pandemia mediante el mecanismo principal
de fingir su inexistencia: las burocracias han primero decretado y luego re-
portado la docencia a distancia y virtual (a veces incluso tratando de man-
tener contra viento y marea a calendarios, horarios y “créditos” previos a
la pandemia, desde hace afio y medio claramente ficticios), pero sin tomar
en cuenta la falta de capacitacion de docentes y estudiantes, las afectacio-
nes psiquicas a causa del prolongado encierro —muchas veces en vivien-
das diminutas con condiciones climaticas agotadoras—, y de la experiencia
personal de enfermedad y muerte cercanas, y, mas todavia, sin conocer ni
tomar en cuenta la insuficiente infraestructura de computadoras y redes
de comunicacion electronica, los gastos familiares crecidos para mantener
la conectividad doméstica (acompafiados no pocas veces por la reduccién
de ingresos familiares) e incluso las debilidades de la red eléctrica.’

Al mismo tiempo, las respuestas organizativas a la pandemia han mos-
trado que algunas partes del proceso de enculturacién en una disciplina
cientifica o profesién funcionan incluso mejor de un modo no presencial,
porque fomentan el trabajo personal imaginativo frente al acostumbrado
control del docente y provocan el interés por el conocimiento frente a la
usual carrera por la mejor calificacion. Dicho sea de paso: en no pocos lu-
gares, la reduccion del tiempo necesario para los desplazamientos fisicos
mediante el transporte publico, ha hecho caer en la cuenta de la enorme
pérdida de tiempo que no pocas instituciones universitarias exigen a sus

Universidades | nim. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL
Refrendar la pertinencia y la vinculacion de la universidad con la comunidad | Esteban Krotz

117



118

A la tierra.

estudiantes y personal administrativo en torno a los tiempos frente a la
ubicacion fisica de sus instalaciones.

La pandemia también ha mostrado que numerosos procesos adminis-
trativos se pueden realizar sin presencia fisica de nadie, aunque también
hay que anotar aqui que algunas instancias burocriticas parecen haber
descubierto en la virtualidad hasta ahora insospechados mecanismos para
incrementar la homogeneizacion y el control en la vida universitaria.®

:No es este el momento para analizar cientificamente y atender estas
experiencias positivas (enriquecimiento de la ensefianza-aprendizaje me-
diante diversos aspectos de la virtualidad) y negativas (imposibilidad o
complicacion de la imprescindible colaboracion en situaciones cara a cara)?
Pero no como un problema técnico, abordable mediante manipulacién bu-
rocratizada de “modelos educativos” o manejo sesgado de “indicadores”
para “no perjudicar la imagen” de la institucién. Sino como un esfuerzo
de monitorear, estudiar y en su caso, orientar precisamente en y desde la
universidad el formidable cambio civilizatorio planetario apenas iniciado, se-
mejante a los causados por la invencién del alfabeto y luego de la imprenta,
causado ahora por la digitalizaciéon y la diseminacién masiva de dispositivos
moviles en casi todas las esferas de la vida individual y colectiva, y por su-
puesto, también en la generacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico
y en los procesos de ensefianza-aprendizaje llamados “superiores”.

Que tal tarea no se estd cumpliendo o casi no, queda demostrado por
la ya mencionada tendencia observable en no pocas instituciones publicas
del Ambito educativo, de no admitir la gravedad de la situacion e incluso de
presionar a sus empleados de generar o reportar datos que demuestran que
en realidad no hay mucho impacto negativo de la pandemia en las activi-
dades académicas —por lo cual tampoco hacen falta medidas a fondo.” Lo
demuestra mas todavia y de modo alarmante la despreocupada y/o ingenua
utilizacién en las universidades de “plataformas” electronicas de empresas
privadas, cuyo modelo de negocio se basa fundamentalmente en la reco-
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pilacién masiva de informaciéon sobre personas, sus acciones,
intereses, afectos y pensamientos. Ninguna universidad consul-
tada al respecto quiso revelar los contratos celebrados con tales
empresas, a través de cuyas plataformas se obliga sin alternativa
al estudiantado a entregar informacién a veces muy personal —
en ciencias sociales y humanas ciertamente més que en otras—,
si quieren obtener una calificaciéon aprobatoria. Otra demostra-
cion es el desinterés o la incapacidad de las universidades de de-
sarrollar investigaciones con docentes y estudiantes, para ellos
mismos y para la sociedad en general, que respondan metodo-
logica, tedricamente, con fundamentos, a la infodemia, o sea, de
generar, probar y aplicar criterios de confiabilidad a las diferen-
tes fuentes de noticias y opiniones vertidas en el ciberespacio.

Después de proponer responder a las oportunidades que
parece ofrecer la situacién causada por la pandemia a las dos
funciones centrales de la universidad, investigacion cientifica
y docencia, veamos algunas facetas de las relaciones entre la
universidad y la comunidad o sociedad que la sostiene financie-
ramente y que estd dispuesta a encomendarle sus descendientes
durante varios afios.

La universidad ante las expectativas de la
comunidad

Parece bastante obvio que todavia la mayoria de las familias
que envian —no pocas veces con importantes sacrificios perso-
nales— a sus hijas e hijos a la universidad, lo hacen con la ex-
pectativa que ésta les “prepare para la vida” mediante su profe-
sionalizacion bésica en alguna disciplina cientifica o tecnologia
derivada. Pero frecuentemente no parece importar mucho en
cudl de ellas. Lo realmente buscado es la obtencién de algin
titulo a nivel licenciatura, y, desde hace dos décadas cada vez
mads, también de una maestria. Pocas veces estd presente la idea
de la universidad como generadora de conocimientos nuevos,
respondiendo acaso al interés humano intrinseco de saber mas
y mas profunda y completamente sobre su mundo y su vida;
menos aun esta presente en América Latina y el Caribe la uni-
versidad como instituciéon donde se buscan y se encuentran so-
luciones a toda clase de problemas individuales y sociales.

Al mismo tiempo, esta concepciéon reproduce una idea de la
juventud como una etapa previa a la vida “real”, negidndole en
cierto sentido su valor propio, ya que los afios de estudio son vis-
tos solamente como “de preparacion”, sin valor intrinseco. Si bien
tal idea tradicional contiene elementos evidentemente certeros
(necesidad de adquirir determinados conocimientos y habilida-
des basicas, entrenarse en toda una serie de destrezas y practicas,
ampliar su campo de visién con respecto a la diversidad cultural
y las bellas artes, y superar mediante la reflexién de conjunto la
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instruccién recibida usualmente de modo muy fragmentado a lo largo de
los afios escolares previos), parece necesario insistir en que a diferencia de
generaciones anteriores, en las cuales los estudios universitarios terminaban
con una “licencia” para “ejercer” el resto de la vida una profesion y ganarse
con ello el sustento familiar, hoy dia tales estudios solamente son, incluso
para quienes no tienen que cambiar de rubro al ingresar al mundo del trabajo
remunerado, el inicio de un proceso de aprendizaje y actualizacién permanente.?

En México, durante los ultimos veinte afnos, ha crecido enormemen-
te el nimero de instituciones privadas que otorgan titulos profesionales
y académicos y que, en su mayoria, no cuentan con personal académico
de tiempo completo ni con actividad investigativa alguna y tampoco en
el rubro llamado “difusién de la cultura”. De esta forma ha surgido una
importante competencia para las universidades publicas. El que en no po-
cas de esas instituciones privadas se ofrezca la “educacion superior” como
ultima etapa de una carrera escolar que inicia en la misma institucién con
la primaria, ha reforzado la tendencia a la “tecnologizacion” de las licencia-
turas, donde la docencia no esta a cargo de especialistas en las tematicas,
y mucho menos por quienes estdn aportando al campo de saber corres-
pondiente, sino por “impartidores de m6dulos”, controlados a su vez por
“gestiones” administrativas, presionados para lograr altos porcentajes de
aprobacion formal.

Tal transformacion ha sido apoyada en los hechos por la creaciéon de
varios tipos de instituciones publicas de educacion superior con diferentes
denominaciones que ofrecen licenciaturas de tres aflos y maestrias reali-
zables durante la mitad de ese lapso en fines de semana. Si bien para cier-
tas actividades técnicas esto podria parecer una opcién de alguna manera
defendible, ain para ellas la pregunta seria si asi se fomenta o permite una
(auto-)formacion intelectual basica, mediante la cual quien estudia puede
iniciar una exploracion del mundo del saber cientifico y ubicarse auténo-
mamente con su necesariamente estrecha especializacién en los cada vez
mas complejos contextos econémicos, sociales, politicos y culturales de su
pais y del mundo.’ Particularmente critico para las ciencias sociales y huma-
nas resulta la cada vez mas frecuente sustitucion del clasico trabajo final de
investigacion guiado (tesis, tesina, etnografia, reporte) por promedios mini-
mos de calificaciones, por exdmenes orales de conocimientos memorizados
o incluso por la exdmenes escritos realizados por empresas privadas exter-
nas o por la simple aceptacion formal en un programa de posgrado.

En general, la institucién universitaria parece encaminarse hacia un
modelo empresarial autoritario denunciado hace ya afios por el soci6lo-
go mexicano y exrector de la Universidad Nacional Auténoma de México
(Gonzalez Casanova, 2007'0), y cuya presencia es indicada también por el
progresivo reemplazo de términos anteriormente familiares: el derecho a
estudiar, por la oferta de programas; el profesorado, por recursos humanos;
la comprensién de fendmenos empiricos, por la competencia demostrable
en su manipulacidn; el grado académico, por el valor agregado al curriculo,
la atraccién de un curso optativo a causa de su tema por la seleccién orien-
tada por su cantidad de “créditos” para “avanzar” en el programa... Y si bien
es obvio que el llamado “mercado de trabajo” no es ni sera capaz de absor-
ber a corto o mediano plazo el creciente nimero de titulados incluso con
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posgrado en ninguno de nuestros paises, en muchas universidades se rinde
culto a las personalidades icénicas del ganador y del jefe. A este respecto,
el pionero de la investigacién sobre procesos e instituciones educativas en
México, Pablo Latapi Sarre (2007:117), advirti6 lo siguiente:

Es una perversion inculcar a los estudiantes una filosofia del éxito en funcién
de la cual deben aspirar al puesto mas alto, al mejor salario y a la posesion de
mas cosas; es una equivocacion pedagogica llevarlos a la competencia des-
piadada con sus compafieros porque deben ser “triunfadores”. Para que haya
triunfadores —me pregunto—, ;no debe haber perdedores pisoteados por el
ganador? ... Criticas semejantes habria que hacer al concepto de ‘lider’ que
pregonan los idearios de algunas universidades, basado en la autocomplacen-
cia, el egoismo y un profundo menosprecio de los demas.

Si bien el mencionado culto corresponde —a pesar de su refutacién por
la cruda realidad— en mucho a las expectativas de amplios sectores sociales
por lograr la movilidad econémico-social individual, ;no seria la reanuda-
cion de las actividades docentes presenciales regulares una excelente opor-
tunidad para reconsiderar la pertinencia y la vinculacién de la universidad
con la comunidad y, por consiguiente, también la conveniencia de corregir
tales expectativas, tanto con respecto a la quimérica promesa del empleo
asegurado como con respecto a la universidad como simple “formadora de
capital humano”? Y en vez de organizar la docencia con asignaturas vin-
culadas con el tema de éstas altimas por el libro de texto, la presentacion
electrénica ocurrente del mismo y la repeticiéon de algunos experimentos
inventados en otra parte, para “formar” operadores ideales de procesos
tecnoldgicos predeterminados, (re)posicionar la generacién de conocimien-
tos para la busqueda de tecnologias no depredadoras y la construccion de
relaciones sociales igualitarias, libres y justas?!!

Para evitar malentendidos, hay que anotar aqui con esto no se estd atri-
buyendo a la institucién universitaria la posibilidad o la obligacién de re-
formar la sociedad. Pero parece que instancias anteriormente ocupadas en
elaborar y proyectar perspectivas alternativas, tales como ciertas asocia-
ciones de intelectuales, sindicatos o partidos, se han extinguido o alejado
de este objetivo. También por ello, ;no parece crecer en relevancia el papel
de la universidad —al menos, cierto tipo de universidad— como lugar publi-
co donde se puede con rigurosidad metodoldgica y libertad tedrica diag-
nosticar los males sociales y culturales, explorar propuestas de soluciéon y
vislumbrar una sociedad humana mads digna de tal adjetivo?

El papel de la universidad frente a la sociedad ante el cambio
civilizatorio

sPuede caber duda de que nos encontramos en los inicios de un cambio ci-
vilizatorio planetario irreversible, aunque con resultado abierto? Ya se ha men-
cionado el tema de la digitalizacién que en menos de una generacion ha
modificado profundamente la vida personal, familiar, laboral, académica,
politica, econémica, militar, criminal. La sustitucién del Atldntico Norte
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como centro de gravedad de la historia mundial por Asia del Sur y del Este,
el fin de los siglos de tecnologia y economia basadas en la quema de com-
bustibles fosiles, las migraciones internas e internacionales imparables
causadas en su mayor parte no por fendmenos “naturales” sino por violen-
cias “sociales”, el envejecimiento progresivo de la especie humana para el
cual no estdn preparadas arquitectura, urbanistica, sistemas de pensiones,
instituciones de atencion a la salud y muchas otras, los temibles efectos del
cambio climatico antropogénico aunados a las luchas emergentes por las
reservas mundiales de agua dulce, el acelerado crecimiento de la poblacién
africana y las dindmicas apenas imaginables de las transformaciones gené-
ticas intencionales de plantas, animales y humanos, son solamente algunos
de los indicadores del fin cercano de la etapa evolutiva llamada a veces “an-
tropocena” y —ojald— de la emergencia de una nueva, que ya no deprede y
destruya como la actual, sino que conserve mds y regenere sus fundamen-
tos naturales y permita a la poblacion la vida en condiciones de igualdad,
libertad y sororidad-fraternidad.

sNo corresponde en tal situaciéon dramaética a la universidad (o, en caso
de que el sistema actualmente existente de universidades no logre responder
adecuadamente, a un nuevo sistema nacional y continental de centros de
investigacion cientifica vinculados con la docencia de posgrado) monitorear
y analizar estas transformaciones en sus bases, generar propuestas viables
para manejarlas y explicarlas a la ciudadania que sostiene la universidad?

En vez de formular cada par de afios nuevamente programas universi-
dad-comunidad mediante proyectos de asistencia social, promocién comu-
nitaria, eventos artisticos o divulgacion de estudios académicos —siendo
todas estas actividades importantes y necesarias pero finalmente secun-
darias—, ;no seria mejor fomentar en la universidad y desde la universidad
hacia la comunidad, el pensamiento racional critico, la busqueda de mas
conocimiento de todas las esferas de la realidad y el acompafiamiento cien-
tifico de los problemas cognitivos, practicos y politicos actuales?

Ahora bien, y a pesar del caricter global de los cambios y problemas
cognitivos, ambientales y técnicos por atender, hay que recordar que éstos
siempre son también locales. Todavia sin usar el relativamente reciente
vocablo glocal y tampoco expresiones ahora corrientes referentes a la de-
colonizacién del pensamiento latinoamericano-caribefio, el antropdlogo y
fundador de la Universidad de Brasilia Darcy Ribeiro, observé hace medio
siglo desde una posicion evolucionista multilineal-dialéctica que “los obs-
taculos para lograr una integraciéon orgdnica en la civilizacion industrial
moderna, que permita alcanzar el desarrollo, varian también de acuerdo
con el tipo de configuracion historico-cultural en que se inserta cada pue-
blo” (Ribeiro, 1977, p. 575); para criticar después la “europeizacion com-
pulsiva” propia de un régimen colonial que ha identificado “la civilizacion
industrial con la cultura occidental” (Ribeiro, 1977, p. 577) y ha tratado de
uniformar a nivel planetario las sociedades, sus instituciones y las aspira-
ciones sociales.!?

:No corresponderia aqui ante todo a la universidad latinoamericana
contradecir, a través de sus programas de ensefanza-aprendizaje, sus pro-
yectos de investigacion y sus publicaciones de acceso abierto, esta vision
colonial, y recuperar y cultivar, por decirlo de alguna manera, los puntos de
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vista del Sur y desde el Sur global'3? Sin embar-

go, el paralelismo del efecto colonial es pa-

tente: burocracias estatales y universitarias

promueven a través de maltiples mecanis-

mos llamados “de evaluacién académica”

la investigacion cientifica imitativa, su-

cursalera, pero premiada por instancias

académicas del Norte, mientras que es-

cuela, medios de difusion y patrones de

consumo inducidos desde la infancia legi-

timan una concepcién tnica de “sociedad

desarrollada”, la cual, por cierto, ha sido

promocionada por las sucesivas “décadas” y

programas multilaterales para “salir del subde-

sarrollo”, desde que un presidente estadouniden-

se popularizara en 1949 tal término (Esteva, 1996,

pp. 52-54) y se iniciaran las subsiguientes “décadas”, y lue-

go “objetivos”, “de desarrollo” de la Organizacion de las Naciones Unidas.
Puede sonar retrogrado, pero no me refiero a contenidos de antafio

ya muchas veces criticados, sino a puntos de partida de pensamiento propio

cuando evoco aqui 1a teoria de la dependencia con su llamado a la creacion

de una ciencia —natural, exacta, social y humana— universal, pero enfoca-

da desde las realidades del Sur, la teologia y la filosofia de la liberacién con

su llamado a una ética de la vida plena en vez de la sobrevivencia precaria

y la muerte antes de tiempo, y la pedagogia popular emancipadora con su

propuesta de sustituir en el Sur la transmisiéon mecanica de ideas ttiles en

otras circunstancias por el acompafiamiento creativo del proceso de tomar

conciencia de lo existente para emprender su transformacion liberadora.

También estoy consciente de las muchas criticas de todo tipo a las ideas del

Buen Vivir andino y de la comunalidad mesoamericana, pero se perdonara

la opinién antropoldgica que en ellas se actualizan elementos analiticos y

perspectivas que desde hace medio siglo han impregnando la busqueda de

un pensamiento latinoamericano y caribefio propio.'*

Preocupaciones concretas, necesidades inmediatas vy
perspectiva utopica

Muchos, si no es que todos los temas hasta aqui mencionados no son nada
nuevos, al menos no para investigadores, docentes y funcionarios univer-
sitarios. Pero en vista de los miles de problemas practicos e institucionales
particulares que ha estado generando la pandemia y que hay que enfrentar
a corto plazo en nuestras universidades para el llamado regreso a la nor-
malidad con eventos presenciales, pueden parecer francamente utdpicos.
Pero precisamente de esto se trata. De pensar los problemas viejos y
nuevos de modo radicalmente diferente. Es cierto que, segin afirma un
agudo observador de nuestra época, la progresiva pérdida de utopias a fines
del siglo xX e inicios del siglo XXI, parece habernos atrapado en lo existente:
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“Vivimos en el horizonte del presente, un presentismo al que quedan sometidos el
pasado y el futuro” (Traverso, 2012, p. 292).

Pero, ;no es este el momento para promover el re-encuentro entre utopia y conoci-
miento cientifico, liberando asi este altimo de las ataduras del capital financiero, de su
utilizacién para apoyar estrategias militares y redes mundial del crimen organizado,
de la estrechez de miras de la burocracia en las instituciones administrativas y edu-
cativas?®® El recientemente fallecido escritor uruguayo Fernando Ainsa ha insistido
en que a diferencia de los modelos utépicos, contenidos, por ejemplo, en las famosas
“novelas politicas” de los altimos cinco siglos desde la obra pionera de Tomas Moro,
“la funcidn utdpica es permanente y acompafia los ritmos sincrénicos o diacrénicas de
la historia como una constante...” (Ainsa, 1992, p. 24). E igual que hace un cuarto de
siglo se sostiene en su gran obra sobre “la génesis del discurso utépico americano”,
puede afirmarse hoy que precisamente la atencion a esa funcién utépica “es ahora mas
necesaria que nunca, justamente cuando los modelos que se propusieron en siglos y
décadas anteriores han fracasado o estdn severamente cuestionados” (Ainsa, 1992, p.
27). Porque en esta etapa todavia inicial del cambio civilizatorio planetario, en la cual la
pandemia nos ha develado tantos aspectos criticos de la organizacion de la universidad
y de la sociedad de la que la universidad forma parte, no hay regreso a la antigua norma-
lidad. Y 1a universidad podra contribuir significativamente a que la nueva normalidad
corresponda mejor que la antigua a los suefios latinoamericanos y caribefios de una
sociedad mejor: ser hogar para todas las personas.

Notas

3. A pesar de que sigue confundiéndose a ve-
ces Producto Interno Bruto (PIB) con presu-
puesto nacional, los magros porcentajes del
primero destinado a la investigacion cienti-
fica son ampliamente conocidos. Un cuadro
descorazonador con datos de 2014 y 2018,
puede apreciarse en el resumen ejecutivo del
informe 2021 de la UNESCO sobre la ciencia,
titulado La carrera contra el reloj para un de-

2. Una preocupacion que se ha manifestado sarrollo mds inteligente (Schneegans, Lewis y
también en paises fuera de la regién es que Straza 2021, p. 6).
la mayoria de estas decisiones y muchas
otras relacionadas mis, son tomadas por los
poderes ejecutivos, casi sin participacion de
los poderes legislativos, y que los contratos
con las empresas farmacéuticas y producto-
ras de instrumental terapéutico suelen ser
mantenidos en secreto. Por otra parte, resul-
ta interesante ver como en varios sectores
sociales parece surgir la conciencia de que
las consecuencias negativas de organizar el
sistema hospitalario y la producciéon de me-
dicamentos segun criterios estrictamente
comerciales no pueden ser entendidas como
problema técnico o administrativo, sino que
corresponden a las caracteristicas basicas del
sistema socioecon6mico vigente.

1. El texto es la version algo ampliada de la
conferencia presentada con el mismo ti-
tulo en la citada XI Reuniéon Andina. El vi-
deo se encuentra disponible en <https://
www.facebook.com/UDUALredsocial/vi-
deos/196502995598024/>. — Aprovecho la
oportunidad para agradecer los comentarios
del doctor David Acurio Paez.

4. Hay varios ejemplos mexicanos que mues-
tran que no se trata aqui del multicitado
“atraso” en el sentido de “avance” demasiado
lento con respecto al “progreso” universal,
sino de otro tipo de causas. Uno es el caso de
una paraestatal productora de vacunas, que
presion externa y corrupcion convirtieron
en simple distribuidora (para mas datos ver
Krotz, 2021a). Otro es el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia que, segtn la denuncia
de la actual directora general, transfirié du-
rante cinco afios indebidamente mas de dos
mil millones de délares oficialmente desti-
nados a la investigacion cientifica nacional, a
diversas empresas privadas transnacionales,
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11.

entre ellas también quimicas y farmacéuticas
(<https://www.eluniversal.com.mx/nacion/
con-epn-se-transfirieron-41-mil-mdp-em-
presas-privadas-por-medio-de-fideicomi-
sos-conacyt>).

Algunas universidades intentaron enfrentar
esta situacion por diferentes vias (ver, por
ejemplo, De los Reyes Heredia 2021). La es-
pecialista en investigacion educativa Sylvia
Schmelkes (2020:79, 84) sefiald en su diag-
nostico de la fase inicial de la pandemia que
a los problemas econ6micos, tecnolégicos y
pedagdgicos habria que agregar la violencia
de género.

El reciente articulo de un profesor de la Uni-
versidad de Helsinki especializado en estos
temas (Welsh, 2021), demuestra que se trata
de una tendencia observable en varios paises
del mundo.

Considérese, por ejemplo, la situacién de
muchas bibliotecas universitarias con enor-
mes lagunas en todos los campos del saber,
con sus procedimientos de adquisicion tor-
tuosos, con su negativa a digitalizar apro-
piadamente sus acervos impresos, sonoros
y visuales, o su incapacidad de organizar el
préstamo electronico de materiales digitales.

No puede abordarse aqui este aspecto, acerca
del cual el socidlogo mexicano Adridn de Ga-
ray 2021 ofrece una interesante perspectiva.

¢No alarma en este contexto que un instruc-
tivo universitario para la presentacién de un
curso semestral acorde a los lineamientos del
“modelo educativo” oficial, exige a la letra
que se evite “el empleo de los verbos ‘conoce’,
‘comprende’, ‘entiende’, ‘sabe’ y ‘aprende’”
para describir el objetivo del proceso de en-
seflanza-aprendizaje?

Corresponden bien a esta denuncia las ob-
servaciones criticas del filésofo Gabriel Var-
gas sobre el modelo educativo basado en las
llamadas “competencias” (Torres y Lozano
2010).

En este sentido parecen generalizables los
aspectos que las profesoras Elia Marum Espi-
nosa y Carmen Enedina Rodriguez Armenta
(2020:92) sefialan como retos importantes
para las politicas educativas mexicanas ac-
tuales: “transformar la educacién lineal fa-
bril estandarizada para una economia lineal

12.

13.

14.

15.
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basada en la ganancia y en el progreso ma-
terial a toda costa, por una educacién inte-
gral e innovadora, basada en el aprendizaje
vivencial y activo, que incluya la intercultu-
ralidad, la cultura de paz y la educacion en
la comunidad para la nueva economia social
y solidaria, con una gestiéon del conocimien-
to no fabril y estandarizada, y asegurar la
universalizacion y gratuidad de este nivel
educativo, en un entorno restrictivo para la
economia y para los ingresos del gobierno”.
En este mismo sentido retoma el especialis-
ta chileno Santiago Rincén-Gallardo (2020)
algunas inspiraciones del mencionado Pablo
Latapi Sarre.

No puede tratarse aqui el desprecio hecho
institucién en no pocas universidades con
respecto a las lenguas y culturas indigenas
circundantes; asi, por ejemplo, se ha procla-
mado el objetivo de convertir una determi-
nada universidad en “bilingiie”, entendiendo
por ello el uso generalizado del inglés adicio-
nalmente al castellano, lo cual deja de lado
que esto significaria, de hecho, exigen el tri-
lingiiismo de muchos estudiantes y gente de
personal administrativo, hablantes nativos
de una o varias lenguas indigenas...

Para un intento de considerar esta tarea des-
de la limitada perspectiva de la antropologia
sociocultural, puede verse Giglia y Krotz
(2011), Krotz (2015) y Krotz (2018).

La obra de Ivan Illich (2006-2008) sintetiza
elementos clave de las tres corrientes ori-
ginales del pensamiento latinoamericano
eclosionado al inicio de la segunda mitad del
siglo pasado, e incluso anticipa aspectos de
su evolucion actual, por lo que el historiador
Humberto Beck (2021:184) constata acerta-
damente que dicho pensador “interpreta el
mundo moderno como el escenario de un
drama entre dos principios antagonicos: el
equilibrio multidimensional de la vida hu-
mana y la ideologia del progreso ilimitado”.

Para intentos limitados a las ciencias socia-
les y humanas de tal re-encuentro, puede
verse “América Latina a principios del siglo
XXI: entre distopias y utopias” (Krotz, 2020)
y “Del lugar soflado al andlisis prospectivo:
la utopia moreana como interpelacion de
las ciencias sociales y humanas actuales”
(Krotz, 2021b).
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a distancia

ECOESAD, génesis de una red interinstitucional

MONICcA Rocio TORRES LEON

Docente adscrita al Centro de Investigaciones, Econémicas,
Administrativas y Sociales del Instituto Politécnico Nacional.
Representante del IPN ante el ECOESAD 2007-2014 y
presidenta del Consejo Directivo del mismo, 2010-2012.

La colaboracion interinstitucional es una de las vias que permi-
te a las universidades ampliar el potencial de sus comunidades.
Con ese espiritu, en México se constituyé el Espacio Comun de
Educacion Superior (ECOES), mediante el Convenio de Colabora-
cion Académica celebrado en 2004 entre la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, el Instituto Politécnico Nacional y la
Universidad Autébnoma Metropolitana. En 2006 sumaron otras
cinco universidades publicas. Los objetivos de esa red fueron
promover la movilidad de estudiantes y profesores, la armoni-
zacion de los planes y programas de estudio, el fortalecimiento
de areas estratégicas y la constitucién de un ntcleo promotor
para extender los beneficios a otras universidades e institucio-
nes de educacion superior del pais (ECOES, 2006).

En el Convenio de Colaboraciéon Académica de dicho espa-
cio, también se sefiala como prioridad el desarrollo de un pro-
grama de trabajo en materia de Educacién a Distancia (EaD),
dando origen, en 2007, a la firma de otro convenio entre siete
Instituciones de Educacion Superior (1ES) integrantes del ECOES
con probada experiencia en la operacion de oferta educativa en
modalidades no presenciales: Benemérita Universidad Auténo-
ma de Puebla, Instituto Politécnico Nacional, Universidad Au-
tébnoma Metropolitana, Universidad Auténoma de Nuevo Le6n,
Universidad de Guadalajara, Universidad Nacional Auténoma
de México y Universidad Veracruzana, y asi se creé el Espacio
Comun de Educacion Superior a Distancia (ECOESAD) el objeto
de:

unificar esfuerzos para ofrecer educacion de calidad que pro-
mueva la equidad y mejore la cobertura, tanto de los programas
que se oferten como de la poblaciéon que resultara beneficiada, a
través de modalidades educativas no presenciales; constituyendo
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una posibilidad para extender sus beneficios a otras universidades e institu-
ciones de investigacion y educacién superior del pais.

Adicionalmente, el ECOESAD desarrollard nuevos programas y planes de estu-
dio en areas de interés nacional, promoveri la investigacion multidisciplinaria
sobre temas relacionados con el avance de la educacion a distancia, favorecera
la comprension intercultural, y el uso pedagégico de las Tecnologias de la In-
formacion y Comunicacion (TIC) (ECOESAD, 2007).

Para el cumplimiento de ese objeto, las autoridades universitarias se
comprometieron a destinar, en la medida de sus posibilidades, los recursos
humanos, financieros y de infraestructura tecnologica necesarios. Cabe
destacar que ademds de los recursos aportados por las instituciones inte-
grantes del ECOESAD, un factor decisivo fue el capital semilla aportado por
la Secretaria de Educacién Publica de México, que permiti6 la realizacion
de las sesiones del Consejo Directivo y de los grupos de trabajo, contratar
un staff de apoyo para atender las actividades administrativas, tecnolégicas
y legales de la operacion, asi como financiar el desarrollo de los proyectos
iniciales.

Uno de los principales aciertos para el desarrollo del ECOESAD fue que
cada IES estuviera representada por el titular del drea responsable de la EaD
en su institucion. Esto implicaba que la modalidad formaba parte de la pla-
neacion y el presupuesto institucional, asi como capacidad de gestion de
acuerdos con la rectoria o la direccion general (segun fuera el caso), lo cual
permiti6 dar curso a los proyectos acordados.

En ese sentido y desde mi perspectiva como representante del IPN, este
texto tiene el propdsito de destacar las acciones estratégicas que se instru-
mentaron durante el primer ano y medio de operacién del ECOESAD, cuyos
resultados y avances sentaron las bases del desarrollo y ampliacion de la
cobertura de estared. A continuacion se presentan de manera sucinta tales
acciones.

Integracion de la estructura de gobierno y ejecucion

Se acordd que el Consejo Directivo estuviera conformado por los represen-
tantes de las siete instituciones fundadoras, con derecho, por igual, a voz y
voto. La presidencia de inicio fue asumida por la UNAM. Para el seguimiento
y atencion de los acuerdos de dicho 6rgano de gobierno, se design6 a un
Director Ejecutivo con experiencia tanto en la implantacién de sistemas
de EaD universitaria como en coordinacién de redes interinstitucionales.
Asimismo, se convinieron los mecanismos para el ejercicio de recursos y
la rendicion de cuentas.

En las primeras sesiones del Consejo Directivo se analizaron los desa-
fios que enfrentaban las 1ES en el disefio e implantacién de sus respectivos
sistemas de EaD, asi como la revision de los caminos andados a fin de com-
partir las experiencias con otras IES, tanto las que resultaron viables, como
las que derivaron en exiguos resultados.
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Seminario Prospectiva y Planeacion Estratégica de
la Educacién a Distancia

Con el objetivo de formar recursos humanos en el saber inter-
disciplinario de la prospectiva con orientacion al fortalecimien-
to del entramado universitario en materia de EaD, se configurd
un espacio de reflexion, analisis y construccion de escenarios
deseables en el marco de accion del ECOESAD, tomando en cuen-
ta los contextos nacionales e internacionales.

En este ejercicio participaron 30 académicos y directivos de
las siguientes instituciones: BUAP, UNAM, UAM, IPN, UDG, UV, UANL,
UNACH, UABJO, UNISON, ILCE, CUDI, ANUIES y Universia. El progra-
ma académico incluyd conferencias magistrales impartidas por
expertos en temas de educacion superior: Claudio Rama, Ma-
nuel Moreno, Germdn Escorcia, Jimmy Vallejo, Antonio Alonso
Concheiro, Erinc Bas, Erik Huesca, Edgar Jiménez y Eduardo
Balbi.

El seminario se llevo a cabo en modalidad mixta, 70 horas
en linea y 80 horas en sesiones presenciales realizadas con el
apoyo de cinco sedes universitarias (UNAM, UNACH, Consorcio
Clavijero, IPN y UNISON). Esta modalidad permiti6 al grupo re-
conocerse en sus contextos, fomentar la convivencia informal y
estrechar lazos de colaboracion.

Diplomado para la Implementacion de Programas
de Educacion a Distancia

A través de esta accion formativa, el ECOESAD se propuso com-
partir la experiencia adquirida en la implementacién de progra-
mas de EaD y con ello extender los beneficios de esta modalidad
al resto de las universidades publicas del pais. Entre los elemen-
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tos innovadores del programa se encuentran su caricter inte-
rinstitucional, ya que fue disefiado e impartido por académicos
de cinco instituciones: BUAP, IPN UDG, UNAM y UV, que conforma-
ron equipos multidisciplinarios de cuatro integrantes en torno a
un proyecto, y el uso de diversas plataformas tecnologicas.

En respuesta a la primera convocatoria se registraron 128
participantes provenientes de 23 IES, que desarrollaron 32 pro-
yectos (programas de posgrado, licenciatura y educacién conti-
nua) susceptibles de presentarse ante las instancias académicas
de sus universidades y eventualmente solicitar apoyo del ECOE-
SAD para su implementacion.

Conformaciéon del Comité Académico

Cada institucién designo a un representante experto en proyec-
tos educativos mediados por TIC, para instalar el Comité Acadé-
mico encargado de establecer criterios de calidad y pertinencia
para valorar y seleccionar la oferta académica susceptible de
ser apoyada con recursos del ECOESAD. Se contempld que a la
postre se fortaleciera este grupo de trabajo para incluir entre
sus funciones el desarrollo de propuestas metodologicas para la
evaluacion y acreditaciéon de programas educativos en modali-
dad a distancia.

Es asi que el Consejo Directivo, previa valoracion del Co-
mité Académico, acordé la asignacion de recursos para impul-
sar el desarrollo de programas educativos que contaban con la
aprobacion de los cuerpos colegiados de cada Universidad. Los
primeros proyectos apoyados fueron los siguientes (ECOESAD,
2010):
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a) Bachillerato Tecnoldgico Bivalente a Distancia del 1PN

b) Preparatoria a Distancia de la UANL

c) Licenciaturas en Administracion de Empresas y de Contaduria Ptblica
(conversién a la modalidad a distancia) de la BUAP

d) Licenciaturas en Gestion Cultural y Bibliotecologia de la upg

e) Licenciaturas en Trabajo Social y Ensefianza de Lenguas Extranjeras de
la UNAM

f) Licenciaturas en Educacion Artistica, Publicidad y Relaciones Puablicas
delauv

g) Programa de Posgrado Interinstitucional en Sistemas y Ambientes Edu-
cativos (maestria y doctorado) propuesto por la UDG, 1a UNAM y la BUAP.

Es de reconocer que, si bien las siete IES que integraban el ECOESAD te-
nian experiencia en materia de EaD, existian distintos grados de avance
en cada caso. De modo que el apoyo que recibieron los proyectos no fue
solo de caracter econdémico, sino también en términos de intercambio de
experiencias y de saberes que se gestd entre los equipos de trabajo de las
instituciones. Por ejemplo, para el Politécnico haber conocido de primera
mano el funcionamiento de los sistemas y practicas de otras universidades
en aspectos de formacion docente, disefio didactico, uso de plataformas y
recursos tecnolégicos y gestion escolar, entre otros, fue fundamental para
el fortalecimiento de su Campus Virtual.

Red de Investigacion e Innovacion en Sistemas y Ambientes
Educativos (RIISAE)

En cumplimiento del mandato establecido en el objeto del ECOESAD en el
sentido de promover investigacion multidisciplinaria sobre el avance de
la educacidn a distancia, se celebr6 un coloquio en el que se presentaron
resultados y avances de investigaciones en materia de educacion mediada
por tecnologia. Como resultado se constituy6 la RIISAE conformada por 31
docentes investigadores provenientes de 8 universidades y se establecié
como prioridad la formulacién de proyectos de investigacién conjuntos
(interinstitucionales e interdisciplinarios). Al seno de esta red se definie-
ron las lineas de investigacién a impulsar, asi como los mecanismos y cri-
terios para la asignacion de recursos a proyectos de investigacion inscritos.

Red de Bachilleratos Universitarios Pablicos a Distancia

Con el interés de conformar un espacio de intercambio académico y para
compartir soluciones a probleméiticas comunes promoviendo la investiga-
cion, la innovacién y difusién del aprendizaje a distancia en el nivel medio
superior, las instituciones miembros de ECOESAD con oferta educativa en
ese nivel y modalidadad (UNAM, IPN, UAEM, UANL y UDG), conformaron la
Red de Bachilleratos Universitarios Ptblicos a Distancia.
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Entre los primeros logros de 1a Red destacan por haber sentado las bases
de su ulterior desarrollo: 1a construccion de sus estatutos, la organizacién
del Primer Coloquio Nacional de EMS a Distancia y la creacion de 1a Revista
Mexicana de Bachillerato a Distancia. Valga mencionar que, tanto el Colo-
quio como la Revista han constituido esfuerzos sostenidos en el tiempo por
contribuir al desarrollo y mejoramiento de los bachilleratos a distancia,
al ofrecer espacios para compartir experiencias y resultados de investiga-
cion, en las areas académica, tecnolodgica y de gestion, entre las institucio-
nes mexicanas y extranjeras que cuentan con este tipo de programas.

Como se ha dado cuenta, durante la vigencia de su primer convenio,
el ECOESAD emprendi6 el desarrollo de proyectos de largo aliento, logro el
apoyo de las autoridades educativas federales del pais, y convocoé a otras
Universidades y organismos relacionados con la educacién. Lo anterior dio
lugar a la celebracién de un nuevo convenio en 2008, mediante el cual se
incorporaron 32 universidades méas, haciendo un total de 39 IES con lo que
se alcanz6 la representacion de al menos una Universidad Publica de cada
entidad federativa del pais (ECOESAD, 2008).

Alinicio de esa nueva etapa del ECOESAD, ademads de los trabajos de de-
finicion de su plan estratégico se logr6 destinar presupuesto para realizar
la Convocatoria Nacional de Educaciéon Superior a Distancia, mediante la
cual 16 IES recibieron apoyo econdmico en funciéon del nimero de estu-
diantes de nuevo ingreso incorporados mediante dicha convocatoria. Esta
inyecciéon de recursos permitio a las instituciones participantes invertir
en el fortalecimiento de sus sistemas de educacién a distancia y con ello
contribuir al cumplimiento del objetivo nacional de aumentar la cobertura
del nivel con calidad.

Lo expresado en estas lineas es muestra de que el trabajo en red permite
a las instituciones educativas avanzar mas rapidamente en la consecucion
de objetivos comunes. Ese fue espiritu que dio origen y ha marcado el ca-
mino del ECOESAD.
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Instituciones miembro del ECOESAD (2008)

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla BUAP

El Colegio de la Frontera Sur ECOSUR
El Colegio de México COLMEX
Instituto Politécnico Nacional IPN
Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca UABJO
Universidad Auténoma Chapingo UACH
Universidad Autbnoma de Aguascalientes UAA
Universidad Auténoma de Baja California Sur UABCS
Universidad Auténoma de Campeche UAC
Universidad Autonoma de Chiapas UNACH
Universidad Autonoma de Chihuahua UACH
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez UAC)
Universidad Autonoma de Coahuila UADEC
Universidad Autbnoma de Guerrero UAG
Universidad Autonoma de Nayarit UAN
Universidad Autonoma de Nuevo Lebn UANL
Universidad Auténoma de Querétaro UAQ
Universidad Autonoma de San Luis Potosi UASLP
Universidad Autonoma de Sinaloa UAS
Universidad Autébnoma de Tamaulipas UAT
Universidad Autonoma de Tlaxcala UATX
Universidad Autonoma de Yucatan UAY
Universidad Autonoma de Zacatecas UAZ
Universidad Autobnoma del Estado de Hidalgo UAEH
Universidad Autonoma del Estado de México UAEMEX
Universidad Autonoma del Estado de Morelos UAEM
Universidad Autbnoma Metropolitana UAM
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas UNICACH
Universidad de Guadalajara UDG
Universidad de Guanajuato uG
Universidad de Quintana Roo uQ
Universidad de Sonora us
Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco UJAT
Universidad Juarez del Estado de Durango UJED
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo UMSNH
Universidad Nacional Auténoma de México UNAM
Universidad Veracruzana uv
Universidad Autbnoma de Baja California* UABC
Universidad de Colima* ucoL

*Adhesion posterior a la firma del Convenio.

Fuente: Convenio de Colaboraciéon Académica 2008.
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plastica

Santiago Ortega,
el bestiarista de
la Cuenca de México

Profesor de tiempo completo en la UNAM, el artista plastico
mexicano que hoy nos obsequia, generoso, su obra, nos convoca a
imaginar con él minuciosos semblantes de la animalia que reina en

los alrededores, de subterfugio en subterfugio, de la gran Ciudad.
Presentamos, para complementar esta experiencia, una serie de
fragmentos de textos que han acompanado los catalogos de 9
exposiciones individuales y 65 colectivas entre México y Estados
Unidos, por cierto disponibles en la pagina del autor
(www.santiagortega.com).

I

El trabajo de Santiago Ortega incide, investiga decididamen-
te sobre los distintos planos que componen a sus imagenes: al
aspecto técnico le contintan las investigaciones iconograficas
que despliegan de manera contemporanea un imaginario ances-
tral: la fauna vertida en el Cdodice Florentino. Capa sobre capa,
sus obras recomponen imigenes que han nutrido a la cultura
visual mexicana desde el siglo xvi. De cierta manera recrea la
extrafieza de los tlacuilos, de aquellos artistas nativos que se en-
frentaron de manera dréstica a la representacion de las distintas
especies naturales a partir de las técnicas europeas. La obra de
Santiago Ortega nos enfrenta al reconocimiento del mundo, de
su desconcierto, a través de un arte que mixtifica técnicas, ima-
ginarios y tiempos. Su trabajo nos permite revisitar ese atlas
de lo natural con una sorpresa moderna, pero sin ingenuidad.
Todo lo contrario: sus composiciones demuestran un dominio
de su arte, mismo que contribuye a generar escenas complejas,
eruditas y sensibles [...].

[...] Sus formatos circulares me remiten, en lo personal, a una
mirilla a través de la cual espiamos a lo natural; a lo natural que
no es sino artificio: construccion critica que desmantela y reor-
dena el devenir de una serie de tradiciones que encuentran una
vez mas consecucién en las imagenes que abre a la mirada del
espectador. En esa medida, el de Santiago Ortega es un arte que
busca devolverle la mirada a quien lo mira: detrds de esa mirilla
hay una obra viva que también busca resignificar a ese otro in-
cidiendo en su memoria y sensibilidad historica.

Jorge Pérez Escamilla
Julio de 2021
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Inquieto

I1. Entre aguas turbulentas

A primera vista, la obra grafica de Santia-
go Ortega se nos presenta con una gran
solvencia artistica, por sus composi-
ciones, por sus juegos tonales, por su
tematica, por sus valores estéticos;
pero mas alld de la complacencia
que nos causa su trabajo, éste es el
reflejo de un proceso de investiga-
cidn artistica minucioso [...].
[...] En el trabajo de este graba-
dor confluyen tres fuentes de inspi-
racién principales, su historia perso-
nal y su relaciéon con el entorno rural,
su interés en el pasado precolombino
en general y en particular el asentado
en los codices Florentino, el Telleriano y
el Azcatitlan, en los que se acotan de manera
visual y escrita la fauna y flora caracteristica de
la region lacustre en México, y su investigacion de ca-
racter experimental en las piezas de madera recicladas [...].

[...] La obra de Santiago Ortega es una reafirmacion de la
vida, su grafica nos llama a reparar en la belleza, la fuerza y la
vitalidad de nuestro pasado histérico, natural y cultural y nos
exhorta a reconciliarlo con un presente vulnerado por el absur-
do de la estupidez humana.

Gloria Herndndez
Julio de 2013

I11. Brechas de luz

Sobre la mesa, navajas, gubias y un trozo de triplay de buena
madera. Con el dnimo dispuesto el Maestro grabador Santiago
Ortega Hernidndez se prepara para ejercer su cotidiano oficio.
Con emocion de iniciar una nueva imagen en una superficie na-
tural de cedro rojo, caoba o ayacahuite, va a incidir dejando su
huella. Abrira caminos, surcos, brechas de luz sobre las atmos-
feras creadas, y entre sombras aparecerdn formas animales, ve-
getales, minerales, de los infinitos reinos de la santa naturaleza.
Con gran paciencia construird dejando oscuridades, agregando
claridades, afinando los trazos.
J. Jesus Martinez
2007
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IV. Incisiones en la memoria de
Santiago Ortega

Mirando los grabados de Santiago Ortega, y escuchandolo decir
que con sus imagenes “va construyendo una memoria grafica”,
corroboro lo anterior. En su obra aparecen motivos zoomorfi-
cos que provienen de dos fuentes para €l entrafiables: su pasado
individual y el pasado prehispanico de toda una colectividad.
De la primera brotan las imigenes de ajolotes, peces y ranas,
asi como de ocelotes y mariposas -seres del agua, de la tierra y
del aire, en los que podemos apreciar distintas etapas de la me-
tamorfosis. Y de la segunda provienen las representaciones de
esos seres vivos en libros prehispanicos o en piezas escultéricas
y relieves, imagenes pertenecientes a una realidad cultural que
hoy parece volver a la vida. Asi Santiago Ortega nos presenta
imagenes en donde confluyen la memoria privada y la memoria
publica. Este es uno de los privilegios que distinguen a los au-
ténticos artistas.
Fernando Zamora Aguila
Octubre de 2008
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La obra con la que también nos hemos recreado en este nimero, gracias a las prestacio-
nes de la misma artista, ha sido una ventana, otra, a un ambiente de paz. La experiencia
que la plastica crucena nos convida en sus lienzos es la de la experimentacién total en
torno al sosiego, a la armonia.

Todo lo que ha gquerido ser esta obra en casi 30 anos de consolidarse ha sido transfor-
mar objetos, planos, figuras en torno a una libertad sin obstaculos aparentes, una sencillez
natural que la Unica regla sugerente que la atraviesa ha de ser el color,

“Para empezar un cuadro nuevo hago una meditacién, hago una conexidn conmigo
misma, y cuando siento que estoy lista, abro los 0jos y me enfrento... Tu cabeza en ordeny
tu espiritu en paz”, nos secretea en entrevista para Unversidades, Vivianne, con la franque-
za con la que traza ritualmente los cuadros con los que nos ha privilegiado. Y si.

A contfinuacién reproducimos una breve muestra de lo asentado en una de las varias
exposiciones que la artista ha tenido alo largo de su carrera, que da testimonio de la valia
de una obra sin compromisos mds alld de un lienzo, el que siempre inicia.

Vivianne Salinas opta por el lenguaje de las
partes para sublevarse a un todo regido por
un orden estatico que no acontece ni cambia,
solamente es. A través de fragmentos genera
recorridos aleatorios, finitos y por sobre todo
naturales.

En la sala de los fragmentos del tiempo, la
luz se transforma en el objeto dinamico. Un
oficioso video de “fotos secuencia”, pintadas a
mano y obturadas con lentitud se van disemi-
nando “cuadro a cuadro” sobre la profundidad
de seis velos, exponiendo un transcurso guiado
solo por la propia inercia citadina.

Es aqui donde Salinas produce el artificio:
siendo observante y observacion, como es aqui
también donde la instalacidn alcanza la maxi-
ma permeabilidad con sus temporales hospe-
dados, creandoles conciencia de su condicion
de parte y de su verdadera pertenencia a un
Todo incognoscible.

Eduardo Baeza Saavedra
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El Archivo Histérico de la

Universidad Nacional Auténoma

de México

GEORGINA FLORES PADILLA

Instituto de Investigaciones sobre la Universidad-Archivo
Histérico de la UNAM

La necesidad de rescatar y preservar, los documentos
que integran el patrimonio documental de la Univer-
sidad Nacional Autonoma de México (UNAM), ademas
de aquellos de interés para la nacién se concretd con el
establecimiento de su Archivo Histérico en 1964.

Al ser creado en noviembre de 1976, el Centro de
Estudios sobre la Universidad (CESU), el Archivo Histo-
rico quedo incorporado a él. De acuerdo con sus objeti-
vos el CESU se convirtid, simultineamente en un espa-
cio de investigacioén y de concentraciéon de informacién
y consulta especializada en temas universitarios.

En septiembre
del 2006, el Consejo
Universitario  apro-
b6 la conversion del
CESU en Instituto de
Investigaciones  so-
bre la Universidad y
la Educaciéon (ISUE),
con lo cual el Archivo
Histérico de la uNAM
estd incorporado al
mismo.

Desde sus orige-
nes el Archivo His-
térico de la UNAM ha
tenido como objetivo
reunir, conservar, organizar, describir y difundir los
testimonios que generan las escuelas, facultades y de-
pendencias de la UNAM como parte de sus actividades
administrativas y en cumplimiento del desarrollo de
las funciones sustantivas de la institucion: docencia,
investigacion y difusion de la cultura.
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Fotografia Fernando Hernandez Olvera. Diferentes Formatos y soportes documentales conservados en el AHUNAM.



Pero también, desde su creacion el AHUNAM conserva fondos y coleccio-
nes de personajes o entidades de relevancia histérica para la nacién. Ello
debido a la bien ganada fama de la UNAM como institucion al servicio de
la cultura y su caricter ideolégicamente plural, caracteristica que ha mo-
tivado la confianza de la sociedad, de lo cual se ha derivado el que varios
particulares hayan elegido al AHUNAM como depositario de su patrimo-
nio documental, diversificando y enriqueciendo con ello, el contenido de
nuestros acervos.

La doble vertiente del AHUNAM, como custodio de buena parte de la
memoria colectiva de la UNAM, asi como de otras fuentes distintas a las
universitarias, propicio el que dividiéramos nuestros fondos documentales
en cuatro diferentes rubros, de acuerdo con su procedencia.

1. Fondos universitarios. Rubro integrado por
los conjuntos documentales de colegios no-
vohispanos, de escuelas nacionales del perio-
do decimonénico y de las facultades en las
que se convirtieron, una vez incorporadas a
la Universidad Nacional a partir de 1910. Por
ejemplo, los fondos Colegio de San Ildefonso,
Escuela Nacional Preparatoria, Bellas Artes,
Ingenieria, Medicina, Musica, Jurisprudencia,
Ciencias Quimicas, Medicina Veterinaria, Ins-
tituto de Geologia, Centro de Estudios Cine-
matograficos, Observatorio Astronoémico Na-
cional y del Congreso Universitario de 1990.
Asimismo, fondos provenientes de la adminis-
tracion central de la UNAM, como el del Conse-
jo o el Patronato universitarios.

2. Colecciones universitarias, entendidas éstas
como un conjunto de documentos recopilados
por un personaje o entidad, de acuerdo con sus
intereses tematicos e informativos. Es decir,

1ISUE-AHUNAM, Fondo Colegio de San Ildefonso,1608, mientras que el concepto de fondo implica
septiembre 7. Ciudad de los Angeles, [Puebla, México], una produccion natural de documentos de
Rectoria, Vida Académica, nombramientos Caja 68. Doc.  y1nq institucién o personaje durante el desa-

860, 1f.v.
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rrollo de sus actividades, la coleccion es el
acopio de documentos que en su conjunto contienen informacion que
responde a las inquietudes particulares de una institucion o individuo.
Cinco de esas colecciones dan cuenta de los movimientos estudiantiles
ocurridos entre 1966 y 1971 que convulsionaron a los universitarios y
ala sociedad mexicana en general. Otra de las colecciones es la denomi-
nada Memoria Universitaria que desde 1976 se ha ido incrementando
con las publicaciones oficiales y periddicas que editan las dependencias
de la Universidad, los informes de los rectores y de los directores de las
instituciones educativas, las Agendas Universitarias, Reglamentos de
inscripciones, planes y programas de estudio, la Revista de 1a Universi-
dad, las Gacetas de la UNAM, etcétera. En suma, publicaciones que dan
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parte de la vida académica adminis-
trativa de la Universidad. Hay otras
colecciones, por ejemplo, de partici-
pantes en el Congreso Universitario
de 1990.

3y 4. Fondos y colecciones de particula-
res. Estos abarcan teméticas varia-
das como son la Revolucion Mexi-
cana. En tal caso estdn, entre otros,
los fondos, Gildardo Magafia Cerda
y Heriberto Jara Corona. Sobre el
Movimiento Cristero contamos con
una rica variedad de fondos como el
de Aurelio Acevedo y el de Miguel
Palomar y Vizcarra. Sobre el Sindi- :
calismo en México y en especial de IISUE-AHUNAM. Fondo Manuel Gutiérrez Paredes, Mitin
nuestra Universidad, se encuentran estudiantil CU. MX 09003AHUNAM 4.31-51-MGP2222
el de Rafael Carrasco y Puente y del
Sindicalismo Universitario, entre otros. De personajes que han tenido que
ver con el desarrollo de las ciencias exactas o humanisticas, se encuen-
tran el de Ezequiel A. Chavez, Nabor Carrillo Flores, Martin Luis Guzman,
Francisco L. Urquizo, y Jaime Torres Bodet, por mencionar algunos. Con-
tamos también con fondos y colecciones que dan noticias sobre aconteci-
mientos y personajes relevantes del siglo X1x y principios del xx, como el
de Judrez-Santacilia, Manuel Isita y Rubio y Rafael Chousal.

Varios de los fondos y colecciones
universitarias y los provenientes de par-
ticulares, contienen tanto documentos
textuales como iconograficos (fotos,
negativos, diapositivas, carteles, cintas
magnetofdnicas, disquetes, peliculas, et-
cétera), los cuales mediante referencias
topograficas se mantienen unidos, pero
por razones de conservacion estan sepa-
rados fisicamente, resguardados en una
sala que cumple con las medidas de con-
servacion requeridas.

Para la organizacion y descripcion de
los fondos documentales se ha buscado
la aplicacién del principio de proceden-
cia y orden original, para evidenciar las
funciones y actividades de la instituciéon
0 personaje que gener6 los documentos.
Mientras que para las colecciones el cri-
terio es mas flexible, pues se ha preten-
dido darles una organizaciéon que tenga

Fondo Manuel Gutiérrez Paredes, Mitin  como eje la coherencia que propicio su
estudiantil en el Zécalo. MX 09003AHUNAM  creacidn.
4.31-52-MGP2273
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Los fondos y colecciones
universitarias, junto con los
de particulares, hemos dicho,
conforman el AHUNAM, de
aqui que se ofrece a la co-
munidad universita-
riay alasociedad
en general un
mosaico plural
para la cons-
truccion o re-
construccién de
determinadas areas
del conocimiento.

El documento m3s anti-
guo que custodia el AHUNAM,
data de 1524 y el mas actual
de 2021 (la Gaceta de la UNAM
que ingresa dos veces por se-
mana a sus acervos). En total,
el Archivo cuenta con poco
mas de 4 kilometros de docu-
mentos. Volumen que inclu-
ye aproximadamente mas de
millon y medio de unidades
documentales iconograficas,
audiovisuales y sonoras. La
informacion que contienen
puede consultarse de forma
presencial en el segundo piso
de Unidad Bibliografica, en la
zona Cultural Universitaria y
virtualmente en http://www.
ahunam.unam.mx/
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resena

alen a la luz publica, se divulgan piezas fundamen-

tales para tratar de comprender un arquetipo que

por poco mds de una década rondo no solamente el

mundo académico, sino que permed en la sociedad:

una nueva via, el ser universitario. Como uno de los
tesoros del acervo virtual “Henning Jensen Pennington” (http://
dspaceudual.org/), esfuerzo archivistico de la UDUAL, una bi-
bliofila especialista en educacion superior analiza un fenomeno
editorial hoy técnicamente extinto.

La Universidad es la esperanza del mundo.
Las separatas de Universidades
en los aflos sesenta

DENISSE DE JESUS CEJUDO RAMOS

Instituto de Investigaciones sobre la Universidad
y la Educacion, UNAM.

La década de los sesenta representa un periodo
de crisis y reconfiguracion para la universidad
latinoamericana. Es por ello que durante los
ultimos afos proliferaron estudios para com-
prender este momento bisagra de la educacion
superior. Una de las dimensiones méas repre-
sentativas de este tiempo fueron las moviliza-
ciones estudiantiles, pero poco a poco surgen
nuevas investigaciones acerca de actores y
condiciones organizativas de los saberes en las
universidades, sobre las reflexiones relativas a
su deber ser y especialmente acercamientos a
la influencia que tuvieron los regimenes politi-
cos en sus transformaciones.
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Durante este complejo periodo, la Uniéon de Universidades de
América Latina (UDUAL) fungi6 como un activo académico, y prin-
cipalmente como articulador politico para las instituciones de edu-
cacion superior. Pero de manera destacada, a través de la revista
Universidades, se configur6 como un espacio fundamental para
registrar las discusiones de la década. Fue en este lapso cuando
se editaron una serie de separatas que ahora dan cuenta de un
peculiar y heterogéneo viaje a través de la educacion superior la-
tinoamericana.

Entre los documentos, digitalizados y publicados en los acer-
vos de la UDUAL, encontramos catorce ensayos de diversa natu-
raleza. Algunos advierten sobre las condiciones de las universi-
dades en la region desde una mirada extranjera, otros reavivan
el legado de Sarmiento y su labor educativa a ciento cincuenta

afios de su nacimiento, algunos
mds narran experiencias como
profesionales de la educacién y
otros evidencian los retos que
enfrentaron las disciplinas en ese
momento, especialmente las del
campo tecnologico.
Un grupo de textos recoge
el recorrido vital de Domingo
Faustino Sarmiento durante el
siglo XIX y aunque pareceria ser
solo un cimulo de anécdotas —el
exilio en tierras chilenas, sus ul-
timos dias en Paraguay y los via-
jes a Estados Unidos— los autores
de los ensayos contenidos en las
separatas tejieron posibilidades
en su presente para reconstruir
la idea de que la educacion publica, especialmente la universita-
ria, seguia siendo una de las herramientas fundamentales para
mejorar las condiciones sociales de las naciones e incentivar la
fundacion de regimenes democraticos. El espiritu del padre de la
educacion argentina continuaba vigente e inspirando proyectos
durante los afios sesenta.

En un contexto de expansion de la matricula, los ensayos coin-
ciden en una vision de crisis global de la educacion superior, por
ello discuten posibilidades de adaptacion o rechazo a las practi-
cas tradicionales, tanto en los saberes como de sus gobiernos, y
del lugar de los actores universitarios en la toma de decisiones.
En este sentido, encontramos diagndsticos como el realizado por
académicos norteamericanos a la educacion tecnologica en el
que, ademds de presentar una fuerte critica a las condiciones la-
borales y materiales de las universidades, evidencian el rechazo
absoluto a la politizacion estudiantil acusdndola de ser un lastre
que impedia la anhelada modernizacion.
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También en este contexto surgieron las propuestas en tor-
no a la modernizacién de las disciplinas como la ensefianza de
las matematicas o el impulso al aprovechamiento de recursos
de cooperacién internacional para la mejora en la formacion de
ingenieros. El intercambio académico, la financiacion de organi-
zaciones como la Fundacion Ford y el apoyo de las instituciones
extranjeras se vislumbran, para los expertos estadounidenses,
como Unicas posibilidades para resolver los problemas de inno-
vacion en las universidades de América Latina.

Ademsis de los ensayos de corte mds técnico, las mujeres se
visibilizan en esas paginas desde su propia voz, como educado-
ras y exploradoras de caminos que parecerian solo abiertos a sus
compaferos varones. El relato de Maria Rosa Lida de Malkiel,
desde una dimension personal e intima, dibuja una experien-
cia alentadora del recorrido de una mujer académica en Estados
Unidos, un espacio que contrastaba con el latinoamericano. Por
ejemplo, en su texto argumenta que contrario a lo que sucedia
en América Latina el profesor universitario estadounidense no
gozaba de prestigio social, pero tampoco necesitaba conexiones
para obtener un puesto.

Lida de Malkiel indicé en su ensayo que la llamada América
democritica era un lugar para el desarrollo libre de las mujeres,
por lo que su trayectoria personal confirmaba la posibilidad de
que otras —como ella— podrian encontrar un espacio en el campo
académico y que la Universidad latinoamericana podria aspirar
a convertirse en un ambiente benévolo para ello. Una narracion
contrastante es la de Sonia Baraldi de Marsal, desde sus vivencias
como profesora de filosofia de la educacion en Parang, en ella in-
vita a pensar tanto en la influencia del profesor Juan Mantovani
como en la experiencia de ensefiar en la década de los sesenta
bajo el ideal de que la universidad era el espacio para formar al
ciudadano medio y convertirlo en un hombre culto.

Otro grupo de textos publicados en las separatas encaran
frontalmente el momento que vivia la educacion superior lati-
noamericana. En 1960, Luis Alberto Sinchez argiiia que la uni-
versidad no podian ser unaislay que el eje para su fortalecimien-
to solo podia ser la reafirmacion de la autonomia. En un contexto
de conflicto social, insisti6 en que la instituciéon debia consoli-
darse como un espacio de conocimiento y critica. Para 1967, con
varios argumentos coincidentes, Efrén C. del Pozo expuso que la
universidad latinoamericana tenia como especificidad ser esen-
cialmente politica y por ello, ante los cambios globales, era su
responsabilidad servir como integradora de la cultura, abierta y
libre para vigilar todos los rumbos.

Los textos de las separatas tienen en comun, aunque desde
distintos abordajes, una busqueda por reafirmar la condicion po-
litica de la universidad latinoamericana, dialogan sobre la capa-
cidad de adaptacién al contexto que impacta su funcionamiento
y nos introducen de manera abierta al debate sobre la utilidad
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social de estos espacios de la vida publica. A pesar de
que, como todo ejercicio critico, resulta dificil hacer
un recuento de los fallos en las instituciones, su lec-
tura deriva en un ejercicio de diagnostico que en ese
momento era vital y que hoy permite visualizar otras
condiciones de posibilidad que incentivaron la etapa
de reformas universitarias experimentadas durante
los sesenta y los setenta.

La frase “la Universidad es la esperanza del mun-
do”, enunciada en 1967 por Efrén C. del Pozo, sinte-
tiza aquellas aspiraciones pinceladas en las separatas
sobre la universidad latinoamericana y que hoy si-
guen presentes como un ideal necesario para su su-
pervivencia. El recorrido por los relatos personales,
las concienzudas criticas y las propuestas de cambios,
permiten sostener que las universidades figuran
como un proyecto constructor de sociedad, como un
espacio de libertades, una expresion viva de la critica
y el cimiento para una vida plena tanto para las muje-
res como para los hombres.

Ademais del valor material y su relevancia en la dis-
cusion del momento en que fueron publicadas, las sepa-
ratas son hoy documentos histdricos que abren camino
para revisar matices, impresiones, dimensiones coti-
dianas y que muestran como estaban modificindose
las relaciones dentro y fuera del campo de la educacion
superior. Esta es, pues, una invitacion a la imprescin-
dible lectura de estos testimonios de nuestra historia
reciente que dejan abundantes pistas para reconocer a
la universidad latinoamericana en los sesenta.

Universidades | num. 89, julio-septiembre 2021 | UDUAL
Denisse de Jesus Cejudo Ramos | La Universidad es la esperanza del mundo. Las separatas de Universidades en los afios sesenta



Citas textuales

La universidad es la esperanza del mundo. La universidad como
idea, como ideal generoso, como sintesis del conocimiento y como
fuente de valores morales. A falta de una sola filosofia que una a los
hombres, cultivemos el amor por la verdad, por la belleza, por la
bondad. Estos son los valores egregios y perennes que conduciran a
un solo fin: integrar al hombre; al lograrlo, se alcanzara el més alto
destino de su existencia: el bien de la humanidad.

Efrén C. del Pozo, La universidad latinoamericana, su evolucién actual y sus ideales, 1967,
p. 6.

La crisis de la educacion publica es un hecho que nadie objeta en
todo el mundo. Por ser mal universal puede ser consuelo de tontos.
Los que no aspiramos a esto ultimo mantenemos nuestra alarma
pese a la universalidad del problema [...] Uno de los puntos neural-
gicos de esta crisis es la Universidad.

Luis Alberto Sanchez, La Universidad no es una Isla, 1960, p. 3.

La Universidad debe entender, docentes y dicentes, el exigente de-
ber de los unos para con los otros, y de ambos para con la sociedad.
La funcion social de la Universidad es el sustento de su autonomia y
el escudo y justificacion de la misma.

Luis Alberto Sanchez, La Universidad no es una Isla, 1960, p. 7.
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